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Bonjour et bienvenue

Notre équipe est ravie de vous accueillir dans
nos bureaux. Nous espérons que vous vous
sentirez & l'aise, en compagnie d'une équipe
composée de personnes sympathiques,
assidues et désireuses de vous aider & mener
a bien votre projet et / ou formation de
maniére efficace.

Pour répondre aux questions que vous pourriez
avoir, nous trouverez dans ce livret d'accueil
des informations générales sur notre
Fédération et 'accessibilité & nos locaux.

Nous espérons que votre formation se passera
dans les meilleures conditions possibles.
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d'informations pour les personnes qui
s'inscrivent en formation.
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Les documents de formation sont
disponibles sur un espace intranet
accessible par un lien dédié lié a votre
adresse mail :

* Programme de la formation
¢ Infos pratiques

¢ Support de la formation

* Fiches d'évaluation

Bonne formation !
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Le mot du Président national
La Fédération des acteurs de la
solidarité, au plus pres de la société

Créée en 1956, elle fédére un nombre toujours plus important d’associations dont la
vocation est d'accueillir et d'accompagner des personnes en difficulté. Au fil des années,
elle s'est ouverte & une grande diversité d'actions et de dispositifs, allant de I'accueil
d'urgence & l'insertion par l'activité économique. Grace & son expertise, son influence et le
savoir-faire de ses adhérents, elle préne le retour ou le maintien dans le droit commun via
un accompagnement social global des personnes accompagnées par son réseau.

Précurseur, souvent visionnaire et toujours au plus prés des besoins des plus démunis grace
a sa présence dans 22 régions, la Fédération est devenue un interlocuteur incontournable
des pouvoirs publics en matiére de politiques de lutte contre I'exclusion. En effet, qu'il
s'‘agisse de |'hébergement et du logement, de linsertion par l'activité économique, des
politiques & destination des jeunes, de laccueil des réfugiés et migrants, de
'accompagnement des personnes placées sous main de justice ou d'accés aux soins, les
positions de la fédération sont aujourd’hui entendues et pésent sur les décisions des
représentants de I'Etat et des élus locaux. Une influence réaffirmée il y a peu au moment de
I'élaboration du plan quinquennal de lutte contre la pauvreté. Inscrite parmi les valeurs de la
Fédération, la participation des personnes accompagnées est d'ores et déja une réalité au
sein de la Fédération, avec deux personnes accompagnées qui siégent au conseil
d’'administration de la Fédération depuis 2011, mais elle est plus encore un axe fort de
développement pour lequel la fédération accompagne son réseau.

L'évolution de nos pratiques professionnelles implique ouverture d'esprit, accés &
I'information et échanges d’'expériences, autant d’'atouts pour s'adapter aux changements,
voire pour les impulser, atouts que les associations savent qu’elles vont trouver en adhérant
d la Fédération.

Pascal BRICE,
Président de la Fédération
des acteurs de la solidarité
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La Fédération des acteurs de la solidarité (ex FNARS) a été créée en 1956. Elle est
actuellement composée d'une fédération nationale et de 13 fédérations régionales
indépendantes juridiquement.

La Fédération est un réseau généraliste de lutte contre l'exclusion, dans lequel sont
regroupés plus de 870 associations et organisations oeuvrant dans la lutte contre
I'exclusion.

La Fédération en AURA existe depuis juin 1985. En Auvergne-Rhéne-Alpes, le réseau est
composé de 140 adhérents, associations et organismes d'accueil, d'accompagnement,
d’hébergement, de logement, d'insertion... Ces structures accompagnent les personnes les
plus vulnérables, & travers des accueils de jour, des CHRS (centre d'hébergement et de
réinsertion sociale), des CHU (centres d'hébergement d'urgence), des CADA (centres
d'accueil pour demandeurs d'asile), des pensions de famille, mais également des structures
d'insertion par l'activité économique (notamment des ateliers chantiers d'insertion), des
associations culturelles, des structures d'aide aux droits, de lutte contre les discriminations...

A la Fédération, nous nous mobilisons pour défendre les droits fondamentaux des
personnes. Nos actions s'articulent autour des axes suivants :

Favoriser I'accés da I'hébergement
et au logement

() h g

Protéger le droit aux soins et a la santé Accueillir les réfugiés et les migrants

Agir pour I'emploi de tou-te-s

®

Agir pour les personnes en situation de prostitution Favoriser la réinsertion des personnes

sous-main de justice

Lutter contre I'exclusion des enfants Construire avec les personnes
et des jeunes accompagnées et promouvoir la citoyenneté

S r

Favoriser l'accés aux pratiques Défendre I'égalité femmes / hommes et
culturelles, aux vacances et aux loisirs lutter contre les discriminations
Développer l'intervention sociale Favoriser I'accés aux droits

%D Agir au niveau européen K
R
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Fédérés pour construire la
solidarité

Dans la continuité des principes adoptés en 2021, le projet fédéral 2022-2027 pose des valeurs qui fondent
notre projet de société et donnent du sens & notre engagement collectif.

L'acces au droit
o Lutter contre le non-recours aux droits et assurer un accés au droit commun notamment par la santé
o Allier transition écologique et justice sociale
o Conquérir les droits et libertés pour les femmes en précarité et lutter contre les discriminations
» Respecter les droits des étrangers en précarité

Construire la solidarité & partir des personnes et des territoires
 Agir avec les personnes concernées
o Développer les politiques en partant des besoins et ressources de chaque territoire

Développer les coopérations et promouvoir les dynamiques associatives
* Promouvoir I'apport et la diversité associative, de I'Economie Sociale et Solidaire en France et en Europe
» Accompagner le réseau sur la mobilisation de la société civile et la consolidation de la gouvernance associative
¢ Ouvrir des espaces de coopération entre acteurs associatifs
* Promouvoir un mode de relations avec les pouvoirs publics

Soutenir et promouvoir le travail social auprés de I'ensemble de la société
 Faire connaitre le secteur associatif dés que possible
» Construire la formation initiale et continue des professionnel-les
» Agir pour la reconnaissance des métiers
» Amplifier la mobilisation d'intervenant-es sociaux-ales

Développer les connaissances pour changer le regard sur la pauvreté et adapter nos réponses
» Renforcer I'observation sociale au sein du réseau
» Collaborer avec les universités et laboratoires de recherche
» Développer des espaces de discussion
¢ Organiser un ou des événements de communication

Faire Fédération
 Développer une base de données des adhérents et un systéme d'information commun
» Consolider une politique co-construite de développement des ressources humaines
o Construire un modéle économique partagé
» Renforcer la qualité et la visibilité de notre offre de formation
o Définir une stratégie de communication

Projet fédéral 2022-2027

Stratégie de la FAS AURA 2023-2027



https://www.federationsolidarite.org/wp-content/uploads/2023/08/Strategie-regionale-FAS-AURA-2023-2027-VF.pdf
https://www.federationsolidarite.org/wp-content/uploads/2023/01/projet-federal-2022-2027-eu-VF.pdf
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Comment venir a la fédération
Notre organisme de formation est situé 63 Rue Smith, 69002 Lyon
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Possibilités de restauration
autour de la FAS
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Les suggestions sont classées par distance

@

1- Max Poildne
18, rue Casimir Périer
5€ et 15€

Lid

2- Pizzeria, Ti Amo Maria
16 Rue Casimir Périer
10€ et 16€

10 Cours

3- Boulangerie Banette Henri B. La Vie
89 Cours Charlemagne
5€ et 15€

4- Claude et Compagnie
69 Cours Charlemagne
5€ et 15€

5- Burger King
Centre commercial confluence
5€ et 15€
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84 Cours Charlemagne

PETIT CASINO

Bayard

Claire

87 bis Cours Charlemagne

Carrefour C.C. Confluence
112 Cours Charlemagne


https://www.federationsolidarite.org/regions/auvergne-rhone-alpes/innovations-et-services/innovations/seve-emploi/#
https://www.federationsolidarite.org/regions/auvergne-rhone-alpes/innovations-et-services/innovations/seve-emploi/#
https://traiteur.carrefour.fr/nos-points-de-vente/departement-69/1356-carrefour-lyon-confluence.html
https://traiteur.carrefour.fr/nos-points-de-vente/departement-69/1356-carrefour-lyon-confluence.html
https://traiteur.carrefour.fr/nos-points-de-vente/departement-69/1356-carrefour-lyon-confluence.html
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Consignes a respecter dans
la salle

Pour le bien-étre de tous, dans I'occupation de ces salles, merci de bien
penser a :

Laver les tasses et les gobelets

Ranger les chaises et les tables

Jeter les filtres et le café non bu

Nettoyer les taches sur les tables

Rester discret dans le couloir pour discuter ou passer vos appels

téléphoniques

Garder les sanitaires propres

e Respecter le tri des déchets, 2 poubelles sont disponibles dans la
salle

* Baisser les stores, éteindre les appareils électriques et les lumiéres en

quittant la salle
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Les feuilles d’émargement de chaque session
sont imprimées et a disposition du formateur ou
de la formatrice

Elles sont a faire passer aux stagiaires pour
signature de chaque demi-journée

AAﬂeniion I le formateur/la formatrice doit aussi
signer par demi-journée
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Vous avez des besoins
spécifiques et vous souhaitez
recevoir une information sur
I'accessibilité de nos formations ?

Dans le cadre de notre activité d'organisme de formation, nous
souhaitons pouvoir faciliter l'inclusion des personnes en situation de
handicap (PSH).

Si vous étes dans cette situation et que vous souhaitez participer & l'une
de nos formations, nous vous invitons & contacter notre référent
Handicap, Nicolas Bonnier.

Il pourra prendre en compte votre situation, et voir dans quelles mesures
nous pouvons faciliter votre inclusion sur la formation de votre choix.

Pour le contacter :
nicolas.bonnierefederationsolidarite.org

06 234076 74



Fédération
des acteurs de
la solidarite

FORMULAIRE DE RECLAMATION

Si malgré toute |'attention que nous avons portée pour vous proposer
une formation de qualité, vous n'étes pas satisfait ou si vous avez
constaté des dysfonctionnements, nous restons & votre disposition pour
en échanger avec nous.

Pour cela, merci de contacter la Fédération régionale dans les 15 jours suivant
la fin de la formation par mail :
contact-auraefederationsolidarite.org avec les informations nécessaires.

Nom, Prénom :

Adresse Mail :

Numéro de téléphone :

Structure dans laquelle vous travaillez :
Formation réalisée :

Les faits qui motivent la plainte ou la réclamation

Nous nous engageons da vous recontacter dans un délai de 14 jours qui
suivent votre demande, afin de d'identifier des pistes d’amélioration pour nos
prochaines formations.

RGPD
o J'accepte l'utilisation de mes données personnelles pour les besoins de la formation
(inscription, convocation, facturation) conformément & la réglement RGPD du 25 mai 2018.


mailto:formation.aura@federationsolidarite.org
http://federationsolidarite.org/
http://federationsolidarite.org/
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Fédération des acteurs de la solidarité AURA
63 rue Smith, 69002 Lyon

contact-auraefederationsolidarite.org

' O‘ fas.aura

m Fédération des acteurs de la solidarité AURA

https://www.federationsolidarite.org/regions/auvergne-rhone-alpes/
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