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LA FORMATION AU SEIN DE LA FEDERATION DES ACTEURS DE LA
SOLIDARITE AUVERGNE-RHONE-ALPES

La Fédération des acteurs de la solidarité

en quelques mots...

La Fédération des acteurs de la solidarité, fédération

d'organismes qui accompagnent les personnes en
situation de pauvreté et de précarité, est reconnue comme
I'un des grands réseaux de lutte contre la pauvreté et les
exclusions.

En Auvergne-Rhone-Alpes, 135 associations adhérentes
accueillent et accompagnent chaque année des milliers de
personnes 4 ftravers différents dispositifs et services
d'accueil, d'hébergement, d'insertion professionnelle,
d'acces au logement...

La FAS AURA fait du plaidoyer pour défendre 'acces aux
droits pour toutes et tous, se mobilise pour favoriser et
développer le pouvoir d'agir des personnes en situation de
précarité, s'engage dans des actions partenariales,
promeut le travail social, porte les valeurs de solidarité, de

justice sociale et environnementale.
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La formation au sein de la Fédération

Depuis pres de 20 ans, la Fédération des acteurs de la solidarité
Auvergne-Rhoéne-Alpes est organisme de formation et propose des
sessions sur différents thématiques aux associations et aux
professionnels des associations du secteur social et médico social.
Ces formations permettent aux salariés permanents d'acquérir des
connaissances théoriques supplémentaires et des ressources et des
outils pour améliorer leurs pratiques et modes d'intervention. De
plus, ces formations sont des espaces de rencontres et d'échanges
entre les professionnels de secteurs et de territoires différents.

Engagement qualité de nos formations

Notre équipe de formateurs et formatrices sont des expert.e.s dans
leur thématique respective. Nos formations font |'objet d'une
évaluation par les stagiaires et les formateurs et formatrices et
sont ainsi actualisées et revisitées chaque année. Nos actions de
formation sont certifiées Qualiopi, notre audit de renouvellement a
été validé en mars 2024. A l'aide de supports pédagogiques, de
cas pratiques, la Fédération des acteurs de la solidarité Auvergne-
Rhone-Alpes propose aux stagiaires des formations trés concretes,
une mise en efficace dans le contexte

pour application

professionnel.
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QUELQUES CHIFFRES SUR LA FORMATION EN 2024

9/1 O Le taux de satisfaction de nos formations

3 5 5 Le nombre de personnes formées par notre organisme

3 8 Le nombre de sessions organisées

1 4 Le nombre de formateurs et formatrices intervenant.e.s
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ORGANISATION ET MODALITES

Les différentes étapes pour l'inscription et la réalisation d'une session de formation

Sollicitation de la structure qui souhaite Transmission des coordonnées des personnes
inscrire un ou plusieurs salariés en formation participant & la formation, avec mail individuel
ou/et réaliser une formation en intra pour une pour chaque stagiaire

équipe, un service

En fonction de la demande et des besoins,
envoi d'un devis, du programme, du lien
d'inscription et de la convention de formation
a la responsable de la demande d'inscription
en formation

Envoi des documents aux stagiaires avant la
formation : convocation et évaluation des
besoins en amont

A l'issue de la formation, envoi des documents d
I'association et aux stagiaires concernés
facture, feuille d'émargement, attestation de
formation, évaluation de la session

Confirmation des dates de la formation, en
fonction des disponibilités de la formatrice ou
du formateur

Di if( rma Nos sessions de formation sont gérées avec le logiciel Digiforma qui
g ” permet une conformité des documents avec la certification Qualiopi

H Fedération
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ORGANISATION ET MODALITES

Les informations pratiques sur de déroulement de nos sessions de formation

Modalités de reglement

Le paiement de la formation sera demandé en fin de
formation, avec l'envoi par mail d'une facture a
I'attention de la structure de la personne en formation.
Le reglement se fait prioritairement par virement
bancaire, le RIB de la FAS AURA est indiqué sur la
facture. Un reglement par chéque est également
possible.

Dans le cas d'une prise en charge par I'OPCO, il est
nécessaire de nous en informer.

Lieu et horaires de la formation

Sauf exception, les formations inter associations se
déroulent a Lyon, dans les locaux de la Fédération des
acteurs de la solidarité Auvergne-Rhéne- Alpes, 63 rue
Smith, 69002 Lyon.

Les formations se déroulent sur la base d'une durée de
7 heures par jour. Les horaires de formations sont :

9h - 12h30 pour la matinée et 13h30 - 17h pour I'apres-
midi.

Les différentes possibilités d'organisation d'une session
de formation

Nos formations peuvent se réaliser selon 3 modalités :
e En inter associations, avec des participant.e.s venant d'associations

de différents territoire de la région. Dans ce cas, la formation se
déroule dans nos locaux, sauf exception

En intra dans une seule association, pour former une équipe, un
service sur une thématique. Dans ce cas, la formation se déroule
dans les locaux de 'association demandeuse de la formation.

En inter associations délocalisé, pour plusieurs associations d'un
méme territoire ou proches géographiquement et qui ont envie de
se former sur la méme thématique (par exemple pour des
associations dromoises ou des associations en Savoie et Haute-
Savoie). Dans ce cas, la formation se déroule dans une des
associations concernée ou dans un autre lieu du territoire en
question.

Formation sur demande

Plusieurs sessions sont proposées sans date. Il s'agit de thématiques
que nous sommes en capacité de vous proposer mais qui seront
ouvertes a des dates seulement si nous avons au moins 6 personnes
qui sont intéressées par la méme formation.

Nos formations sont pour des groupes de 12 personnes maximumafin de garantir la qualité pédagogique
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&@ CONTACTS

Pour toute demande de renseignement sur l'organisation des formations, deux interlocutrices a la Fédération sont disponibles pour
VOUS renseigner :

Delphine Charlet
delphine.charlet@federationsolidarite.org
0610782878

Emmanuelle Tello
emmanuelle.tello@federationsolidarite.org

07 66 23 64 01
ACCESSIBILITE
Vous avez des besoins spécifiques et vous souhaitez recevoir une
information sur I'accessibilité de nos formations ?
Dans le cadre de notre activité d'organisme de formation, nous souhaitons
pouvoir faciliter I'inclusion des personnes en situation de handicap (PSH).
Si vous étes dans cette situation et que vous souhaitez participer d lI'une de nos
formations, nous vous invitons & contacter notre référente Handicap, Christéle
Hervagault.
Elle pourra prendre en compte votre situation, et voir dans quelles mesures nous
pouvons faciliter votre inclusion sur la formation de votre choix.
Pour la contacter :
[- christele.hervagault@federationsolidarite.org - 06 68 67 21 36
Fedération
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COUT PEDAGOGIQUE DES FORMATIONS

Tarifs INTER : pour des associations
différentes. Les formations se déroulent &
Lyon ou dans une autre ville de la région
pour une formation délocalisée
(tarif par stagiaire)

Tarifs INTRA : pour une seule association, la
formation se déroule dans les locaux de la
structure concernée ou dans un lieu qu'elle

choisit (tarif pour un groupe)

Adhérents Non adhérents Adhérents Non adhérents
(tarif par personne) (tarif par personne) (tarif pour un groupe) (tarif pour un groupe)
Formation 1 jour (7h) 230 300 1600 1900
Formation 2 jours (14h) 540 690 3200 3900
Formation 2,5 jours (2 jours
en présentiel + une demi- 580 700 3500 4200
journée en visio, 17h)
Formation 3 jours (21h) 620 820 3800 4 500
Formation 4 jours (28h) 700 960 4 400 5100
[- Co0t en euros net de taxes
I&E‘;“%}Eﬁ;ﬂ?ﬂe Fédération des acteurs de la solidarité Auvergne-Rhone-Alpes, 63 rue Smith, 62002 Lyon - 04 37 70 19 19 Tarifs année 2026
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ﬂVeille sociale, hébergement et logement

Durée Dates Fomateur/Formatrice
Repenser I'hébergement collectif a I'heure du logement 17h 11 et 12 mars + 11 Cédric
d'abord juin matin en visio Sadin Cesbron
31 mars et 1er avril
Se repérer dans le secteur Hébergement Logement 17h + 19 mai matin en Marine Debauge
visio
Vieillissement et précarité: une logique de parcours a .
L. P 919 P 14h 4 et 5juin UNAFO/VIP
réinventer
Le logement d'abord a I'épreuve du terrain 14h 15 et 16 juin Lucie Perraudin
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mVeille sociale, hébergement et logement

Durée Dates Fomateur/Formatrice

L'écoute sociale au 115 : les bases de I'écoute téléphonique 14h 22 et 23 Marie Claire
en situation d'urgence sociale septembre Gallin Martel

velles posture(s) autour de 'accompagnement des fins de
Q. o] ost (s) . pag 14h 30 septembre et UNAFO/VIP
vie, des déceés et des devils 1er octobre
Logement et santé mentale, un nouveau défi 14h 23 et 24 Un chez soi
pour les professionnels de I'action sociale novembre d'abord 69

Equipe Job
\ \ . Coaching-Emploi

La place de I'accés et de I'accompagnement a I'emploi au

‘p ny Pag P 14h sur demande d'Abord de
sein du secteur de I’lhébergement LAHSO

=
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'] Emploi et Insertion par I'Activité Economique

Durée Dates Fomateur/ Formatrice
29-30 janvier et 23-24
Fevrier Claire Amurat
Les fondamentaux de la fonction d’Encadrant H8h 5-6 mai et 2-3 juin Baotiste
Technique d'Insertion (ETI) 6-7 octobre et 3-4 P
Bourdeau
novembre

ETI: se positionner en tant que chef d'équipe pour .

. L. ., . Baptiste
animer et encadrer une équipe de salariés en 14h 21 et 22 avril
. . Bourdeau
insertion
Initiation a I'’ADVP: renforcer la confiance et le Baotist
pouvoir d'agir des salariés en insertion par une 21h 19, 20 mai et 8 septembre BOOU%ZOeU
pédagogie expérientielle
Mettre en place une coordination efficace entre ETI Baotist
et Conseiller.e d’Insertion Professionnelle (CIP) pour 14h 17 et 18 novembre BOC'U%ZOeU
la construction des parcours d'insertion

=
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'] Emploi et Insertion par I'Activité Economique

Durée Dates Fomateur/Formatrice

. . . Marie Claire
Parcours d'insertion professionnelle : accompagner le

e e . 14h Sur demande Gallin Martel
changement individuel
ETI: I ntiel r organiser la pr ion avec |
.e,s essentiels pour ° ga. ser la production avec les 14h Sur demande Arnaud Dubois
salariés en parcours d'insertion
bjectif emploi durable : la médiation active comme outil
Obj P 28h Sur demande Lucie Giraud

- niveau initiation

Objectif emploi durable : articuler production et
accompagnement pour mettre en ceuvre la médiation 28h Sur demande Lucie Giraud
active - niveau approfondissement

Mettre en place des procédures pour favoriser le retour & Marie Claire
, . . s . . 21h Sur demande )
I'’emploi des salariés en insertion Gallin Martel

4 Fédération des acteurs de la solidarité Auvergne-Rhone-Alpes, 63 rue Smith, 62002 Lyon - 04 37 70 19 19
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% Intervention sociale et accompagnement des publics

Durée Dates Fomateur/Formatrice
Approche croisée Genre - Précarité : comprendre les Professionnelles de
spécificités et s'outiller pour améliorer I'accueil des 14h 25 et 26 mars I'association Au
femmes tambour !
Mettre en ceuvre une démarche de participation dans .
, oLz P . p. 14h 27 et 28 avril Joanna Bartellemy
une structure d’'accueil hébergement insertion
. . p . . . . .. Marie Claire
Anticiper et gérer les situations de conflits et de violence 14h 9 et 10 juin :
Gallin Martel
Mobiliser les droits culturels et les pratiques artistiques Delphine Charlet et
pour accompagner autrement les publics et bouleverser 14h 13 et 14 octobre Sébastien
les pratiques Lecouvreux
Innover en matiére d'accompagnement social et Christoah
budgétaire des publics en situation de fragilité : Méthode 14h 5 et 6 novembre rstopne
) Marchand
€conovie

Foadranon 4 Fédération des acteurs de la solidarité Auvergne-Rhéne-Alpes, 63 rue Smith, 69002 Lyon - 04 37 70 19 19
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% Intervention sociale et accompagnement des publics

Durée Dates Fomateur/Formatrice
Communication positive et bienveillante en équipe Marie Claire
P auip 14h Sur demande .
Gallin Martel
, . .. A Marie Claire
L'entretien motivationnel : un outil d'accompagnement et :
.. . 21h Sur demande Gallin Martel
de communication collaboratif
Accompagner, évaluer, rendre compte : la formalisation Marie Claire
L L. ' ) 14h Sur demande Gallin Martel
des écrits professionnels
Travailler sa posture professionnelle dans Paola Pradier, comité
, . 14h Sur demande
I'accompagnement social D base
. , . . . . Marie Claire
Intelligence émotionnelle en situation professionnelle 14h Sur demande )
Gallin Martel
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) : Accompagnement santé des personnes concernées

Durée Dates Fomateur/Formatrice
Situations d’addictions en structure : accueillir et
14h 21 et 22 mai Maxence Thomas
accompagner les personnes
L men nté mentale, un nouv afi id’
ogement et sa .te enta e' U . ou equ dé 14h 23 et 24 novembre Un Chez Soi d'Abord
pour les professionnels de I'action sociale 69

Accompagner vers la santé les publics en situation de Point précarité santé

L e 14h Sur demande .
precarite Isere
Accueillir une personne précaire vieillissante en structure _

.y . FNDSA, Sophie
médico-sociale 14h Sur demande

Champetier

u Fédération
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Sensibilisation aux droits des étrangers 7h Adate

L'accés au travail des ressortissants étrangers 7h Adate

La domiciliation des personnes sans domicile stable 7h Adeline Firmin
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Organisme de formation certifié Qualiopi :

La certification a été délivrée au titre
liopi o . .
Qualiop de la catégorie d'action suivante :

processus certifié
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CONTACTEZ NOUS

Pour toute demande de renseignement sur |'organisation des formations, deux
interlocutrices & la Fédération sont disponibles pour vous répondre

Delphine Charlet // Emmanuelle Tello
delphine.charlet@federationsolidarite.org - 06 10 78 28 78
emmanuelle.tello@federationsolidarite.org - 07 66 23 64 01



