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Créée en 1956, la FAS 
rassemble et se mobilise 
chaque jour pour lutter 
contre les exclusions que 
subissent de nombreuses 
personnes en France, et 
dans un objectif commun 
d’inclusion et de justice 
sociale.

La Fédération des acteurs de 
la solidarité est composée 
d’une tête de réseau et de 
13 Fédérations régionales 
indépendante. Elles animent 
le réseau des adhérents et 
les représentent au niveau 
territorial. 

1er 
réseau national 
de lutte contre 
les exclusions

13  
fédérations 
régionales

+ de 870
organismes 
adhérents

2800  
établissements 
et services 
représentés

+ de 1 million  
de personnes accompagnées

La Fédération des acteurs de la solidarité 
Pays de la Loire s’inscrit dans ces travaux 
et cette démarche nationale avec pour 
missions :

 - de mobiliser et unir les forces vives de 
la solidarité ;

 - d’être une plateforme d’information, 
d’expertise et d’expérimentation ;

 - de porter la voix et représenter les 
acteurs·rice·s de la solidarité.



Dans un moment d’explosion des besoins sociaux de la 
population de notre pays, les énergies des bénévoles, 
des salarié·e·s et des personnes concernées du secteur 
des solidarités et de la lutte contre les précarités, sont 
plus que jamais essentielles.

L’année 2023 a marqué les esprits, tant elle a 
comporté de secousses pour les acteurs de la 
solidarité et les personnes concernées. 

En dépit des constats alarmants posés par les 
associations et par notre Fédération, les politiques 
mises en œuvre aggravent le délitement de la cohésion 
sociale, la stigmatisation des plus démunis, et la 
fragilisation des associations et des métiers de l’humain. 

Face à ces attaques, nous saluons la solidité, la 
mobilisation constructive, et la résilience des actrices 
et acteurs de la solidarité. En effet, l’année 2023 a 
aussi été celle d’une mobilisation sans précédent pour 
tout le réseau ligérien. 

Une mobilisation intense dans les structures elles-
mêmes, pour faire face aux besoins croissants des 
personnes en situation de précarité, en dépit d’une 
contraction des moyens humains et financiers dans 
ce contexte inflationniste et de crise des métiers de 
l’humain. 

Une mobilisation collective d’ampleur également, pour 
porter des revendications justes et fortes, à l’occasion 
de la Braderie du social (plus de 600 personnes 
rassemblées à Nantes le 12 octobre 2023), du black-out 
du 18 décembre 2023 contre la loi Immigration et des 
actions suivantes, ainsi que de l’ensemble des temps 
forts organisés en région.

Cette mobilisation, remarquable et nécessaire, se 
poursuit, et s’accompagne du déploiement d’efforts 
accrus de la FAS Pays de la Loire pour renforcer sa 
communication et son plaidoyer. 

Chèr·e·s 
adhérent·e·s
et partenaires,

Forte de vos participations et de votre mobilisation, 
la Fédération régionale a poursuivi ses actions 
socles au service des bénévoles, salariées et 
personnes concernées du réseau, en déclinaison du 
projet stratégique fédéral. 

Parmi les travaux saillants, soulignons 
l’accompagnement à l’évolution du travail social par 
le déploiement de la formation Logement d’Abord, des 
actions de soutien au renforcement de la participation 
ou de la médiation culturelle dans les structures, ou 
encore la diffusion des travaux menés par le Conseil 
Local du Travail Social du 44 dans le contexte de 
l’élaboration du Livre Blanc du Travail social. 

Pour accompagner les métiers de l’insertion par 
l’activité économique et plus particulièrement le rôle 
d’accompagnement des salariés en insertion par les 
encadrants techniques, applaudissons également la 
relance réussie d’une promotion ETAIE 2023-2024. 

A l’appui des modèles économiques des structures, 
rappelons l’action de soutien portée par la Fédération 
dans le cadre de la réforme de l’évaluation des 
établissements sociaux et médico-sociaux, ou les 
travaux menés par pour préparer la réforme de 
la tarification des Centres d’Hébergement et de 
réinsertion sociale.  

Enfin, parce qu’il s’agit d’un projet pilote et précurseur 
au service de toute la Fédération, il faut noter la mise 
à l’agenda régional d’un programme de sensibilisation 
et de mise en action autour de la transition écologique 
et justice sociale dans les organisations et avec les 
personnes concernées.

Ces quelques exemples illustrent la vitalité du réseau 
de la Fédération, et la confiance renouvelée de 
nos partenaires locaux, au service des personnes 
en situation de précarité et des associations qui les 
accompagnent. 

Loin de toute autosatisfaction ou naïveté, et 
consciente des nombreux défis à venir, la Fédération 
des acteurs de la solidarité des Pays de la Loire 
demeure engagée à faire toujours mieux, pour 
soutenir l’action essentielle de ses adhérents et des 
politiques sociales plus inclusives, plus équitables, 
et plus accueillantes.

L’année 2024 sera celle du plan de vigilance et de 
mobilisation de la FAS, pour témoigner de vos réalités, 
faire entendre la voix des plus exclus, soutenir l’action 
de vos équipes bénévoles et salariées, et peser dans le 
débat public. 

Nous comptons sur votre mobilisation, lors des 
différents évènements orchestrés au national et en 
région. Plus particulièrement, nous vous espérons 
nombreuses et nombreux aux deux grandes journées 
nationales de la FAS consacrée au travail social, les 24 
et 25 septembre 2024 à Nancy. 

Solidairement, 
Jean-Claude LAURENT, Président
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De nombreuses représentations dans des instances institutionnelles et de la société 
civile

2023 en bref

Des temps de travail indispensables avec le réseau national FAS

14 
groupes d’appui
nationaux (GAN)

6 
conseils 
d’administration 
nationaux

5 
collèges des 
régions

5 
comités 
de gestion 
nationaux

5 
conseils 
d’administration 
de la FAS Bretagne

près de 50
rencontres 
thématiques 
entres chefs de projet et 
chargé·e·s de missions

9 
journées 
régionales

26
commissions et 
groupes de travail 
réunissant 282 participant·e·s

près de 60 
instances où la 
FAS Pays de la Loire est 
représentée. 

59
visites et 
rencontres 
bilatérales aux 
adhérents

199 
jours de représentation et d’expertise 
assurés bénévolement par les adhérents (bénévoles, 
salariés, personnes concernées) en 2023. L’équivalent d’un salaire 
de 24 438 euros, si ce temps était valorisé à hauteur du SMIC brut 
chargé moyen à la FAS Pays de la Loire. 

Des espaces d’échanges et d’intelligence collective pour le réseau ligérien
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36 
sessions de formations 
pour 376 apprenant·e·s

+ 130
rencontres 
assurées

Une gouvernance représentative

Bureau

Collège bénévoles Collège salarié·e·s dirigeant·e·s

Collège travailleur.euse.s et 
intervenant·e·s sociaux·ales

Collège personnes 
accompagnée·s

Membre.s d’honneur Observateur.sCollège personnalité.s 
qualifiée.s

Bruno ANDRÉ 
Resto Troc - 49

Yves BEAUDOUIN
Tarmac - 72

Daniel BERNIER 
Anef Ferrer - 44

Hugues CESBRON 
AMS - 49

Martine GRANIER 
ASBL - 44

Hervé GRANSART 
Solidarité Femmes - 44

Noémie CAQUINEAU 
Permis de construire - 44

Yann DROMERT 
Anef ferrer - 44

Pascal DUTRONC
Les Eaux Vives Emmaüs - 44

Valérie GAUTHIER 
Solidarité Estuaire - 44

Véronique LAMBERT 
L’Etape - 44

Pierre LUNEAU 
Ancien directeur

de Pôle Emploi - 49

Jeanne BOT 
Responsable Plaidoyer et Vie 

associative de l’association partenaire 
TZCLD - 44

Jean-François BAHAIN
Solidarité Estuaire - 44

Jonny ARMATI 
Resto Troc - 49

Vincent CHAUVET 
L’Etape - 44

Émilie LE BAIL 
Abri de la Providence - 49

Jean-Claude LAURENT
Président

Michelle GRELLIER
Vice-Présidente

Sébastien PERRINEL 
Secrétaire adjoint

Hélène OLIVIER
Trésorière

Jean-Pierre LETOURNEUX
Trésorier adjoint

Viviane LE NY 
Membre

Daniel BERNIER
Membre

Émilie LE BAIL
Membre

Hugues CESBRON 
Membre

Michelle GRELLIER 
VISTA - 85

Jean-Claude LAURENT 
AISL - 44

Dominique LECLERC 
Abri de Providence - 49

Viviane LE NY 
L’Eclaircie - 49

Jean-Pierre LETOURNEUX 
Ménage service - 44

Pierre-Emmanuel 
NICOLAU 

Groupe SOS Solidarités - 44

Hélène OLIVIER 
Montjoie - 72

Sébastien PERRINEL 
SIAO - 44

Conseil d’administration
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Direction et délégation régionale
 - Direction et coordination de l’équipe
 - Suivi du projet stratégique
 - Animation de la vie fédérale et associative
 - Représentation et partenariats
 - Développement du réseau
 - Gestion administrative et financière

Maité FERNANDEZ
Déléguée Régionale

maite.fernandez@federationsolidarite.org

Expertise métier

 - Veille
 - Expertise
 - Animation et représentation
 - Information et formation
 - Appui stratégique
 - Gestion de projet
 - Développement partenarial 

François LEBRUN
Adjoint de direction et Chef de projet 
Référent pédagogique et financier Formations

francois.lebrun@federationsolidarite.org

#ACCUEIL / HÉBERGEMENT / INSERTION / LOGEMENT

Maïa HAUCHECORNE
Chargée de mission
Programme SEVE EMPLOI
Maïa a pris la suite de Valentin Saulou en février 2024

maia.hauchecorne@federationsolidarite.org

#EMPLOI #IAE

Amandine LE BARBIER
Chargée de mission
Amandine a pris la suite d’Eva Ratier en avril 2023

amandine.lebarbier@federationsolidarite.org

#SANTÉ #EXIL #JUSTICE

Mélanie LEMBRÉ
Chargée de mission

melanie.lembre@federationsolidarite.org

#TRANSITION ÉCOLOGIQUE #JUSTICE SOCIALE

Marielle HAMARD
Chargée de mission
Programme Respirations
Comité Local de Travail et de Développement Social 44 
Conseil Régional des Personnes Accueillies et Accompagnées

marielle.hamard@federationsolidarite.org

#TRAVAIL SOCIAL #CULTURE #PARTICIPATION

Des salarié·e·s   impliqué·e·s
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Secrétariat, administration et logistique

Mary TABURET
Assistante administrative et comptable

paysdelaloire@federationsolidarite.org

Comptabilité

Corinne LECLAIR
Comptable

comptabilite.pdl@federationsolidarite.org

Communication

Julie MÉZIÈRE
Chargée de communication

communication.pdl@federationsolidarite.org

Formation et conseil

 - Offre de formations professionnelles 
 - Prestations et conseils
 - Accompagnement au changement

Cécile GRIMAUD
Coordinatrice Formation  et Référente Handicap

cecile.grimaud@federationsolidarite.org
formation.pdl@federationsolidarite.org

Élise FOUQUERON
Assistante administrative et de formation

adminformation.pdl@federationsolidarite.org
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Loire-Atlantique
ADOMA*
ANEF - FERRER
ASSOCIATION INSERTION SOLIDARITE LOGEMENT
ASSOCIATION SAINT BENOIT LABRE
AURORE
BANQUE ALIMENTAIRE
BENENOVA
CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE DE LA VILLE DE NANTES
COALLIA
DU PAIN & DES ROSES  
EDIT DE NANTES HABITAT JEUNES
FRANCE HORIZON*
GCSMS SIAO 44
G-XISTE
L’ETAPE
LA CLOCHE
LA MAISON
LES EAUX VIVES
LES RESIDENCES SOLEIL
LES RESTOS DU COEUR 
MENAGE SERVICE
MOM’ARTRE
PACCO
PERMIS DE CONSTRUIRE
RECONNECT
SECOURS CATHOLIQUE*
SINGA NANTES
SOLIDARITE ESTUAIRE
SOLIDARITE FEMMES
SOLIDARITES ET CREATIONS
SOS SOLIDARITES
TOIT A MOI
TRAJET
UNE FAMILLE UN TOIT 44

Vendée
AREAMS
GCSMS SIAO 85
MÉNAGE SERVICE
SECOURS CATHOLIQUE*
VISTA

34

4

8

21

4

71 adhérents   engagés
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* Adhérent national
 Nouvel adhérent

Mayenne
COPAINVILLE
ENOSIA
ENTR’AIDE AVENIR
LA PORTE OUVERTE
SECOURS CATHOLIQUE*

Sarthe
AFIC
ALTHEA
ATRE CHANTIERS
FRANCE HORIZON*
INSERVET
MONTJOIE
PAIN CONTRE LA FAIM
SECOURS CATHOLIQUE*
TARMAC

Maine-et-Loire
ABRI DE LA PROVIDENCE
ADOMA*
AIDE ACCUEIL
ANGERS MOB SERVICE
ASEA
ASURE
CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE 
CITÉS CARITAS
CONGREGATION DU BON PASTEUR
FIL D’ARIANE
FILALINGE
FRANCE HORIZON*
L’ÉCLAIRCIE
LA HALTE DU COEUR
LE JARDIN DE COCAGNE ANGEVIN
LE REFUGE
LES RESTOS DU COEUR 
MÉNAGES SERVICES
MS DOM’
RESTO TROC
SECOURS CATHOLIQUE*
SIAO 49
SOLIDARAUTO 49
SOS FEMMES

Nouveaux adhérents

Benenova fait le lien, accompagne et facilite, 
pour lever les freins à l’engagement bénévole 
et permettre la participation, au plus près des 
besoins, de toute personne ayant envie d’agir. 

En encourageant la participation des 
citoyen·ne·s dans les domaines de la solidarité, 
de l’éducation et du développement durable, 
l’association leur donne la possibilité d’agir 
concrètement sur leur territoire. 

Benenova opère dans les régions Île-de-
France, à Lille, à Rennes et à Nantes. En 2022, 
Benenova Nantes a mobilisé 580 bénévoles 
lors de près de 2700 actions sur le terrain.

Benenova Nantes

Reconnect est une association du Groupe 
SOS Solidarités, qui agit pour l’inclusion des 
personnes en situation de vulnérabilité. 

Reconnect a pour mission de favoriser 
l’inclusion sociale des populations les plus 
précaires en utilisant le numérique. 

Elle offre, notamment, aux personnes en situation 
précaire un accès aux technologies numériques 
de communication via un « Cloud Solidaire » : 
en conservant leurs données et documents 
importants sous forme dématérialisée, cette 
plateforme sécurisée de stockage et de partage 
de données permet à ces personnes, via des 
Relais Solidaires (structures d’accueil social), 
de reconstruire leur lien social en facilitant le 
montage et le suivi de leurs dossiers d’accès aux 
droits fondamentaux.

Reconnect
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12 & 13 janvier

14

19 septembre
Journée régionale
SEVE EMPLOI 

Page 31

2 mars
Journée régionale AHIL et IAE
« À la recherche de l’emploi 
pour tous »

Une journée dédiée aux acteurs 
de l’AHIL et de l’IAE pour 
favoriser l’accès des personnes 
accueillies et accompagnées 
vers l’emploi durable !

Page 28

6 novembre
Lancement de la 9ème 
promotion de la formation 
ETAIE avec 10 encadrant·e·s 
techniques apprenant·e·s

Page 36

7 novembre
Participation active de 
la FAS Pays de la Loire à 
la conférence régionale 
des acteurs du Pacte des 
Solidarités

Page 40

12 & 13 janvier
INTERFAS
 
Le séminaire des salarié.e.s de la FAS 
a rassemblé en janvier 2023 pendant 
2 jours toutes les régions et l’équipe 
nationale. Avec pour objectif : faire 
Fédération et faire vivre notre projet 
fédéral !

Page 45

17 novembre
1er séminaire d’interconnaissance 
entre les administrateur·trice·s et 
les salarié·e·s de la FAS Pays de 
la Loire

Page 44

10 février
AGE : fédérés pour construire 
la solidarité

Une journée dédiée aux nouveaux 
statuts et au projet fédéral.

28 juin
1er webinaire de sensibilisation 
et d’échange sur l’accueil et 
l’accompagnement des personnes 
lesbiennes, gays, bisexuelles, 
transgenres, queers et intersexes, 
organisé par les FAS Pays de la 
Loire et Ile de France

Page 21

 

8 juin
AGO sur la thématique de la 
transition écologique et justice 
sociale pour l’élection d’un Conseil 
d’administratif plus représentatif

Zoom sur les   temps forts 
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12 octobre
#Braderie du social 
Tous·tes mobilisé·e·s pour sauver 
l’action sociale

À Nantes et partout en France, 
plus de 200 000 personnes se sont 
mobilisé·e·s pour faire entendre au 
plus grand nombre la détresse des 
associations face à l’enracinement 
de la précarité et de la pauvreté.

Page 18

17 octobre
Animation par la FAS 
Pays de la Loire de la 
journée régionale des 
professionnel·le·s de Centre 
d’Hébergement Provisoire 
des Pays de la Loire

Page 24

12 décembre
Journée régionale 
Vieillissement et précarité

Page 42

10 mars
Ouverture du 2nd mandat 
du Comité Local du Travail 
Social et du Développement 
Social du CD 44, avec la 
participation active de la 
FAS Pays de la Loire

Page 38

13 octobre
Journée régionale des 
pensions de famille et 
résidences d’accueil par le 
CREAI, avec la participation 
active de la FAS Pays de la 
Loire

Page 41

24 mai
1 300 personnes sont venues 
soutenir  le maire démissionnaire 
de Saint-Brevin (44), avec une 
mobilisation forte de la FAS Pays 
de la Loire et de ses adhérents

18 décembre
BLACK OUT général contre 
la loi Immigration 

Participation de l’équipe 
salariée à la formation 
«Comprendre et lutter contre 
les discriminations» les 20 et 
21 décembre 2023 et 8 janvier 
2024

20 et 21 décembre

28 avril
Courrier d’interpellation 
de la FAS Pays de la Loire 
sur l’inconditionnalité de 
l’hébergement en Loire 
Atlantique



AXE 1
Conquérir de nouveaux 

droits et rendre 
effectifs les droits 

existants



Tous·tes mobilisé·e·s pour 
sauver l’action sociale !

Le 12 octobre 2023, la FAS initiait une mobilisation 
nationale pour alerter l’opinion publique sur l’aggravation 
des situations de précarité et les défis humains, 
organisationnels et économiques croissants rencontrés 
par les bénévoles et les professionnels de l’action sociale 
et médico-sociale qui accompagnent les personnes au 
quotidien.

Plus de 200 adhérents et partenaires ont participé à des 
actions partout dans notre pays, pour alerter l’opinion 
publique. Les réseaux sociaux et médias nationaux 
comme régionaux ont largement porté ces témoignages 
également.

Un évènement à la hauteur des énergies humaines, de la 
créativité et de la résilience des acteurs de la solidarité et 
des personnes fragiles.

Plus de 50 adhérent·e·s et associations 
en action

Plus de 600 personnes mobilisées
et rassemblées au Miroir d’Eau à Nantes

1 délégation représentative
de la mobilisation pour exposer nos alertes 
à Mme Durand, Directrice Régionale de la 
Direction Régionale de l’Emploi, de l’Économie, 
du Travail et des Solidarités, et M. Gautier, 
Commissaire à la lutte contre la pauvreté. 

Relai efficace 
dans les médias et les réseaux sociaux

15 témoignages publics
de personnes concernées, bénévoles, travailleur·euse·s 
et salarié·e·s du social, directions pour dire la richesse 
des solidarités et l’ampleur des défis.
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1 réseau au rendez-vous 
en Pays de la Loire :

10 partenaires présents
en soutien à la FAS Pays de la Loire.

#TRAVAIL SOCIAL

19

En savoir plus les actions et la mobilisation en région :
www.federationsolidarite.org/braderie-du-social

Réunis ce jeudi 12 octobre, devant le Miroir 
d’eau, à Nantes, ces professionnels et ces 
bénévoles évoquent « un enracinement de la 
précarité et de l’exclusion » et « une explosion 
de demandes vers les associations ». 

Le 12 octobre 2023

À Nantes, 600 personnes dénoncent « un 
enracinement de la précarité »

Le mouvement voulait dénoncer la 
dégradation des moyens alloués face à 
l’augmentation des besoins. Thaïs Granger 
de la rédaction du Chantier a interrogé, Maïté 
Fernandez, organisatrice du mouvement 
nantais. Rencontre au pied du Château des 
ducs de Bretagne à Nantes.
    

Le 20 octobre 2023

La #braderie du social 



En lien avec l’action de plaidoyer intensive de la FAS 
nationale, la Fédération Pays de la Loire a renforcé sa 
visibilité et son action auprès des élus député·e·s et 
sénateur·ice·s de la région, en transmettant notes de 
positions, interpellations, propositions d’amendements 
et autres informations sur les différents sujets examinés 
par l’Assemblée Nationale et le Sénat au cours de 
l’année 2023 : 

 - dans le contexte de la proposition de loi visant à 
lutter contre l’occupation illicite ; 

 - dans le cadre du projet de loi de finance rectificative 
2023 et du Projet de loi de finances 2024 ;

 - pour soutenir la braderie du social et les alertes 
du secteur sur l’enracinement de la pauvreté et la 
fragilisation du tissu associatif social ; 

 - tout au long du parcours législatif de la loi 
Immigration et suite à son adoption, son passage 
devant le Conseil constitutionnel.

#TRAVAIL SOCIAL #ACCÈS AUX DROITS

Renforcer le plaidoyer 
à destination des 
parlementaires ligériens

Plus de 320 mails envoyés

46 député·e·s et sénateur·rice·s 
contacté·e·s

Une 15aine d’interlocuteur·rice·s 
se signalant à l’écoute des préoccupations 
du réseau.

Une résonnance accrue du 
plaidoyer de la FAS  et des reprises de 
plus en plus nombreuses de nos propositions 
dans les débats parlementaires.

Le projet fédéral 2022-2027 mentionne pour la 
première fois dans l’histoire de la Fédération la 
question écologique, en la reliant à l’impératif de 
justice sociale. La reconnaissance de ce sujet comme 
un enjeu à part entière pour les structures adhérentes 
et les personnes concernées a suscité l’engagement 
de plusieurs régions. 

La FAS Pays de la Loire est devenue, avec la FAS Centre 
Val de Loire, région pilote sur cette thématique. Une 
conférence a été proposée sur le thème de la transition 
écologique juste lors de notre Assemblée Générale en 
juin 2023 à La Roche-sur-Yon. 

Engager le réseau 
dans une transition 
écologique juste 27 salarié.e.s, personnes 

accueillies ou salarié.e.s en 
transition professionnelle
ont participé à des fresques du climat 
animées par la FAS Pays de la Loire au sein 
de structures adhérentes. 

9 entretiens exploratoires 
pour améliorer la connaissance, valoriser les 
actions du réseau et cibler le rôle de la FAS 
dans les réponses aux besoins des adhérents.

#TRANSITION ÉCOLOGIQUE #JUSTICE SOCIALE

Un objectif : défendre les droits 
des plus précaires

20

Action réalisée avec le soutien de :

21

Lors des différentes instances et groupes de 
travail organisés par la FAS Pays de la Loire, les 
professionnel·le·s font régulièrement remonter 
des questionnements autour de l’accueil et 
l’accompagnement des personnes LGBTIQIA+. Plus 
largement, il s’agit bien de penser la place de la vie 
affective, de l’orientation sexuelle et/ou de l’identité 
de genre des personnes accompagnées dans le 
travail social et dans la vie en collectif. En effet, 
les LGBTIphobies continuent d’être des facteurs 
directs de précarisation nécessitant une prise en 
compte spécifique des besoins des personnes 
LGBTIQIA+, que ce soit en termes d’accès aux droits, 
d’accès aux soins, de réduction des risques etc. 
  
La FAS Ile de France a œuvré à la réalisation 
d’un guide spécifique pour le secteur AHI afin 
de sensibiliser les professionnel.le.s du secteur 
à la thématique LGBTIQIA+ et les accompagner 
dans leur posture, de façon à assurer un parcours 
d’insertion inclusif et bienveillant pour tous·tes. 
  
Dans le cadre du mois des fiertés 2023, la FAS Pays de la 
Loire, en partenariat avec la FAS Ile de France, a organisé 
le mercredi 28 juin un webinaire régional, véritable 
temps de sensibilisation et d’échanges sur l’accueil 
et l’accompagnement des personnes lesbiennes, 
gays, bisexuelles, transgenres, queer et intersexes. 

Ce webinaire ouvert aux professionnel·le·s du réseau 
régional de la FAS Pays de la Loire a permis de 
répondre aux questionnements et besoins exprimés 
par les acteur·ice·s de terrain : 

 - Comment nommer une personne en respectant son 
identité de genre ? 

 - Comment l’orienter vers des acteur.ice.s pouvant 
apporter des réponses adaptées à des besoins 
spécifiques en termes d’accès aux droits ou de santé ? 

 - Comment adopter une posture active informée ? 

#ACCÈS AUX DROITS

Améliorer l’accueil des 
personnes lesbiennes, 
gays, bisexuelles, 
transgenres, queers et 
intersexes (LGBTQIA+) 
pour un accueil inclusif

50 participant·e·s 
professionnel·le·s du réseau

1er webinaire

Consultez le guide “Accueillir 
et accompagner les personnes 
LGBTIQ* dans l’hébergement”
www.federationsolidarite.org

 >  Ile de France/actualités

Journée réalisée en partenariat avec :

La FAS Pays de la Loire poursuit la dynamique en 
travaillant avec Nosig, centre ressources LGBTQIA+ 
de Nantes et le groupe « Singularités plurielles » de 
l’association Les Eaux Vives – Emmaüs à un contenu 
de formation permettant de répondre aux besoins des 
professionnel·le·s du secteur sur les enjeux spécifiques 
d’accompagnement des publics LGBTQIA+ en situation 
de grande précarité.

 



AXE 2
Construire la solidarité 
à partir des personnes 

et des territoires



Suite à des difficultés au sein du collectif du Conseil 
Régional des Personnes Accueillies et Accompagnées, 
la FAS Pays de la Loire, en partenariat avec l’URIOPSS 
et les membres actifs du CRPA, s’est engagée dans un 
travail de relance du CRPA. 

Ce travail s’est matérialisé par :
 - plusieurs rencontres accompagnées par deux 

médiatrices ;
 - l’élaboration d’un règlement intérieur;
 - la réalisation d’une formation à la communication 

non violente à laquelle l’ensemble des membres 
actifs et les animatrices du CRPA ont participé.

Ces étapes sont cruciales et nécessaires pour relancer 
l’instance de participation de manière apaisée et 
sereine. 

La FAS Pays de la Loire partage avec l’URIOPSS des 
Pays de la Loire une vision commune des solidarités et 
de la participation.

Notre implication auprès du CRPA est la manifestation 
d’un engagement politique partagé pour développer 
la participation et la prise en compte de la parole 
des personnes concernées dans le secteur de la lutte 
contre les exclusions et les vulnérabilités.

#PARTICIPATION

Relance du Conseil 
Régional des Personnes 
Accueillies et 
Accompagnées (CRPA)

Le 17 octobre 2023, l’inter-CPH (collectif qui regroupe 
les Centre d’Hébergement Provisoire des Pays de 
la Loire) a organisé une première rencontre pour 
l’ensemble des professionnel·le·s ligérien·ne·s. La FAS 
Pays de la Loire a été sollicitée pour intervenir sur les 
enjeux de la participation des personnes concernées 
dans ces structures.

Un objectif : croiser les dynamiques et les organisations 
au sein d’un espace d’échange régional.

Une méthode : des ateliers thématiques pour discuter 
et trouver des solutions aux problèmes quotidiens 
rencontrés dans les CPH :

 - Difficultés de mobiliser les personnes accueillies ;
 - Des hébergements «en diffus» qui peuvent rendre 

difficile l’organisation d’activités collectives ;
 - L’indisponibilité des personnes accueillies pour 

beaucoup en formation ou en emploi (ou sans 
solutions de garde pour les enfants).

Des échanges passionnants et à poursuivre après 
cette première rencontre ! 

 

#PARTICIPATION

Renforcer la participation 
des personnes réfugiées 
dans les Centres Provisoires 
d’Hébergement

10 personnes impliquées 
dans ces travaux, venues du CRPA, de la 
FAS et de l’URIOPSS

Instance portée avec :

80 participant·e·s 

1 journée régionale 
des professionnel·le·s de CPH
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Après 4 années d’expérimentation (2019-2022), le 
programme Respirations a été reconduit pour la période 
2023-2025, avec des fonds nationaux réduits pour les 
régions historiquement engagées. 

Au niveau régional, la FAS Pays de la Loire a souhaité 
poursuivre son engagement. Un choix politique 
également porté par les deux autres porteurs du 
programme, à savoir Cultures du Cœur Pays de la Loire 
et les Petits Débrouillards Grand Ouest et soutenu par 
le Pacte des Solidarités et le Conseil Régional des Pays 
de la Loire. 

Les années à venir seront occupées par des recherches 
de financements locaux, cruciales, afin de pérenniser 
l’engagement du consortium et des structures dans la 
mise en oeuvre d’actions au service de la culture pour 
toutes et tous.

591 personnes accompagnées 
dont 357 enfants, 234 adultes bénéficiaires 
des actions Respirations

17 structures sociales 
3 nouvelles structures sociales engagées

23 animations et ateliers
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Rendre les pratiques 
culturelles plus 
accessibles 

Membres du consortium régional :

Consultez le bilan 2023
www.respirations.org

Engagement réalisé avec le soutien de :

#CULTURE



#INSERTION PAR L’ACTIVITÉ ÉCONOMIQUE

Contribuer au soutien 
des actions et du 
maillage territorial 
essentiels des SIAE en 
Pays de la Loire

Dans un contexte dégradé, l’inter réseaux IAE des Pays 
de la Loire, dont la FAS est membre actif, a lancé une 
enquête de situation.

Sur 87 structures de l’insertion par l’activité économique 
répondantes, soit plus de 30% des structures des Pays 
de la Loire : 

 - près de la moitié d’entre elles estimait ne pas avoir 
obtenu les postes d’insertion nécessaires aux projets 
lancés dans le contexte du Pacte Ambition pour l’IAE ;

 - deux tiers d’entre elles déclaraient des fonds 
propres en dessous du tiers de leurs charges de 
fonctionnement ; 

 - un quart d’entre elles se disait dans une situation 
très fragile, avec des fonds propres insuffisants et un 
budget prévisionnel non équilibré ;

 - elles étaient enfin nombreuses à devoir envisager 
des licenciements de permanents, comme de salariés 
en parcours.

Plusieurs alertes et rencontres ont eu lieu avec l’Etat 
et les départements sur la base de ces résultats, pour 
demander le soutien nécessaire aux structures, et 
défendre la contribution essentielle de l’IAE aux défis 
de la société française (lutte contre la pauvreté, la 
cohésion et le lien social, l’épanouissement, l’innovation 
sociale, la création d’emplois et d’activité, notamment 
en faveur d’une transition écologique juste). 

Ce travail de plaidoyer collectif se poursuit, dans un 
contexte malheureusement difficile. La FAS Pays de la 
Loire milite pour un secteur de l’IAE soutenu à la juste 
hauteur de son immense contribution à la cohésion 
par l’inclusion sociale et au développement social et 
solidaire des territoires. 

Consulter l’étude  :
www.federationsolidarite.org

 >  Pays de la Loire/actualités
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AXE 3
Développer les coopérations 

et promouvoir les  
dynamiques associatives



« À la recherche de l’emploi pour tous ! Mieux coopérer 
entre acteur·rice·s de l’hébergement-logement et de 
l’insertion par l’activité économique » : les objectifs de 
cette journée régionale du 2 mars 2023, prolongement 
des ateliers départementaux de 2022, étaient 
clairement énoncés. 

L’articulation de ces 2 secteurs au bénéfice des 
personnes accueillies et accompagnées est en effet 
nécessaire et évidente, mais encore à construire sur 
tous les territoires. Le point fort de cette journée a été la 
représentativité des participant·e·s : acteurs associatifs 
des 2 secteurs, et partenaires institutionnels, réunis 
autour de la question de l’évolution des pratiques 
d’accompagnement et des politiques publiques. 

Des ateliers ont ensuite permis d’échanger de façon 
très transparente sur des sujets comme le rendu compte 
des activités, le souhait de rencontres territoriales 
transversales organisées par les collectivités, le travail 
à consacrer au suivi dans l’emploi.

 

#EMPLOI 
#ACCUEIL / HÉBERGEMENT / INSERTION / LOGEMENT

Mieux coopérer entre 
acteurs de l’hébergement 
logement et l’insertion 
par l’emploi

80 participant.e.s
 

1 journée régionale 
« À la recherche de l’emploi pour tous ! »
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Journée réalisée en partenariat avec :

En 2023, les participant.es du Groupe régional Justice 
ont alerté la FAS sur le manque de lisibilité de l’offre 
dédiée et des ressources à destination des personnes 
placées sous main de justice, le manque d’articulation, 
de coordination et de transversalité entre les différent.
es partenaires des secteurs sanitaires, de la justice 
et du social, malgré une dynamique partenariale à 
l’œuvre.

Face à ces constats, la FAS s’est associée au Centre 
régional d’études, d’actions et d’informations en faveur 
des personnes en situation de vulnérabilité (CREAI) 
des Pays de la Loire pour travailler conjointement à un 
projet d’enquête régionale.

Une première lettre d’intention a été rédigée puis 
communiquée aux différentes administrations pour 
obtenir les financements nécessaires à la mise en œuvre 
de ce projet qui vise à promouvoir une dynamique 
de collaboration entre les acteur.rices concerné.es 
par l’accompagnement des personnes sortant de 
détention et ainsi réduire le risque de récidive.

Nous espérons que ce travail auprès de nos partenaires 
portera prochainement ses fruits !

#ACCÈS AUX DROITS

Promouvoir une 
dynamique de 
collaboration autour des 
personnes placées sous 
main de justice
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Régulièrement, les adhérent·e·s alertent la FAS sur les 
difficultés qui se posent dans la gestion des places en 
établissements médico-sociaux dédiés précarité. Listes 
d’attente très importantes, manque de temps pour 
permettre une étude fine des dossiers d’admission, 
urgence de ces demandes et pression associée : les 
professionnel·le·s craignent une remise en cause du 
principe d’inconditionnalité de l’accueil pour pallier ces 
difficultés.

En juin 2023, la FAS a partagé ses inquiétudes à 
l’ARS, la Préfecture et la DREETS des Pays de la Loire 
: le manque de places génère une saturation des 
dispositifs de veille sociale, un recours contraint aux 
urgences des hôpitaux et le retour à la rue de personnes 
présentant des pathologies multiples, particulièrement 
vulnérables.

Si l’ARS a renforcé et étendu le nombre de places sur 
ces dispositifs, les perspectives de sortie demeurent 
limitées pour les personnes vieillissantes, présentant 
une pathologie psychique invalidante et/ ou sans 
accès effectif au séjour, notamment.
 
La FAS appelle les services de l’Etat à travailler 
conjointement à la recherche de solutions pour faciliter 
les parcours. 

La situation évoque aussi plus généralement l’aggravation 
des situations médicales des personnes en situation de 
précarité.

 

#ACCÈS AUX DROITS #SANTÉ

Aggravation des 
situations médicales
des personnes en 
situation de précarité



Les Centres d’Hébergement et de Réinsertion Sociale 
(CHRS) ont poursuivi en 2023 les travaux sur les 
modalités d’élaboration des Contrats Pluriannuels 
d’Objectifs et de Moyens (CPOM) et les différents 
indicateurs d’activités et de coûts des CHRS en région. 
Cette dynamique régionale s’inscrit dans la volonté de 
préparer la prochaine réforme de la tarification des 
CHRS annoncée pour 2025.  

Ainsi les rencontres de la commission régionale Accueil 
Hébergement Insertion Logement, du 15 novembre 
et 1er décembre 2023, ont sensibilisé les adhérents 
aux enjeux, objectifs et méthodes de la réforme de 
la tarification mais elles ont également permis de 
travailler sur les indicateurs régionaux des CHRS.  

Cet accompagnement des établissements sociaux 
au passage de l’Etude Nationale des Coûts (ENC) 
à la nouvelle réforme de la tarification a favorisé 
le recensement des points de vigilance quant à ce 
nouveau mode de pilotage du secteur et les enjeux 
financiers et d’accompagnement en découlant 
auprès des établissements, des équipes et in fine des 
personnes concernées.
  

#ACCUEIL / HÉBERGEMENT / INSERTION / LOGEMENT

Déchiffrer la réforme de 
la tarification

Rencontres réalisées en partenariat avec :

30 CHRS participants
 

2 rencontres 
de la commission régionale AHIL 

 - une logique de tarification à la recette: les dotations sont définies à partir de l’offre, de l’accompagnement 
proposé et des objectifs d’activité (nombre de places, etc.) ;

 - un principe de fongibilité financière possible entre les trois lignes budgétaires des missions (accompagner, 
héberger et administrer) ;

 - la définition de 4 familles d’accompagnement  (accès aux droits, accompagnement vers l’emploi, 
accompagnement vers la santé et accompagnement à la vie sociale) ;

 - une logique d’accompagnement socle et d’accompagnement complémentaire spécifique.

 

Points clés de la réforme :
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285 SIAE en Pays de la Loire 
soit 6,2% des SIAE de France

20 SIAE formées 
dans la région soit 7% des SIAE ligériennes

3 nouvelles structures 
ont rejoint le programme en 2023

16 salarié·e·s permanent·e·s
ont participé·e·s à la formation SEVE Emploi 
en Pays de la Loire  en 2023

Programme 
Sève emploi 

Consultez le bilan 2023
www.seve-emploi.com

Plus de 60 participant·e·s 
à la journée régionale en 2023

« L’employeurabilité à l’heure du plein emploi », c’est 
la question sur laquelle la cinquantaine s’est penchée 
de structures d’insertion par l’activité économique de 
la région, de partenaires et représentants des services 
de l’Etat lors de la journée régionale SEVE Emploi en 
septembre 2023.  

Les participant·e·s ont échangé, débattu et réfléchi 
collectivement aux défis et aux opportunités liées à la 
mise en oeuvre de stratégies de médiation active au 
sein des SIAE et à la création d’opportunités d’emploi 
pour les salarié·e·s en transition professionnelle, portés 
par l’éclairage des intervenant·e·s lors des tables 
rondes et des témoignages de SIAE et entreprises. 

Cette journée était également l’occasion de présenter 
le programme de formation-action SEVE Emploi. 

En fin de journée, un sentiment d’optimisme et 
de détermination régnait parmi les participants. 
L’événement a démontré que, malgré les défis 
persistants, les SIAE n’ont de cesse de questionner 
leurs pratiques en faveur de l’accès à l’emploi durable 
des salarié·es qu’elles accompagne au quotidien.

 

Actions réalisées avec le soutien de :

#IAE #EMPLOI PAR L’ACTIVITÉ ÉCONOMIQUE
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AXE 4
 Soutenir et promouvoir

le travail social
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+71%*

+45%*
d’assiduité

96%

31 sessions de formation « Accueillir et accompagner » 
visent à développer les compétences des salariés en poste autour de différents enjeux 
prégnants ou récents dans le secteur de la lutte contre l’exclusion. 

*par rapport à 2022

Formations dispensées
par la FAS Pays de la 
Loire en quelques chiffres

110 jours de formation
Plus de 289 520 heures 

376 apprenant·e·s

15 formations inter-établissements
17 formations intra-établissements

1 session de formation « Connaître et comprendre » 
visent à fournir à ces nouvelles forces vives du secteur un premier niveau de 
connaissance des politiques publiques et des dispositifs régissant les différents 
secteurs d’intervention.

4 sessions de formation « Stratégie et qualité » 
visent à fournir des repères sur les enjeux et les méthodes pour mener des démarches 
projets spécifiques. Ces temps de formations peuvent se décliner aussi bien en inter 
organisme qu’en intra organisme selon la dynamique recherchée.

Retrouvez le catalogue de 
formations de la fédération :
www.federationsolidarite.org

 >  Pays de la Loire

#FORMATION #TRAVAIL SOCIAL

Activité réalisée en partenariat avec :

L’action de formation « Les clés pour une approche 
sécure et accueillante des personnes en souffrance 
psychique » spécifique aux professionnel.le.s de 
l’IAE s’est poursuivie en 2023. Elle avait en effet été 
essaimée en 2022 en Pays de la Loire (construite par 
la FAS Nouvelle Aquitaine), grâce au partenariat avec 
l’ARS sur les questions de santé dans l’IAE. 

Les participants à ces sessions (une à Angers et une 
à Laval) ont trouvé des réponses à leurs nombreuses 
questions : reconnaitre les situations de trouble 
psychique, être capable de communiquer avec la 
personne en souffrance, savoir orienter vers des 
acteurs ressources locaux (grâce à l’intervention du 
DIASM 49 ou de l’EMPP 53 en journée 3).

Les besoins des SIAE sur le sujet restent importants, et 
nous savons que les réponses doivent être la formation 
des professionnels, et le travail de réseau partenarial, 
ce que nous nous efforçons de défendre.

#FORMATION #INSERTION PAR L’ACTIVITÉ #SANTÉ

Clés pour une approche 
sécure et accueillante 
des personnes en 
souffrance psychique

2 sessions de formation 

18 participant·e·s
formateur·rice·s et professionnel·le·s des équipes 
mobiles psychiatrie précarité locales

Être capable de détecter les 
situations de trouble et de 
détresse psychique et de 
développer des échanges et 
le travail en réseau
Formation réalisée en partenariat avec :

La réforme du dispositif d’évaluation des établissements 
sociaux et médico-sociaux a eu lieu en 2022. La FAS 
Pays de la Loire s’est emparée de cette réforme afin 
d’accompagner les établissements sociaux et médico-
sociaux à l’appropriation et à la mise en œuvre de 
cette démarche à travers différents axes de travail. 

La commission régionale Accueil Hébergement 
Insertion Logement (AHIL) a travaillé sur cette 
démarche et sur l’intégration des divers outils (cahier 
des charges, référentiel,…) dans le réseau lors des 
réunions du 7 avril et du 23 juin 2023. 

Le groupe de travail national de la FAS sur la démarche 
d’évaluation a bénéficié de l’implication de la FAS Pays 
de la Loire et des adhérents régionaux.  

La FAS Pays de la Loire a enfin proposé en partenariat 
avec le Centre d’Etudes d’Actions et d’Informations 
(CREAI) Pays de la Loire une première session de 
formation afin de préparer les adhérents à ces 
nouvelles modalités d’évaluation. 

#ACCUEIL / HÉBERGEMENT / INSERTION / LOGEMENT
#SANTÉ

Accompagner vers 
une nouvelle démarche 
d’évaluation

Formation réalisée en partenariat avec :

1 session de formation 

30 établissements sensibilisés
à la démarche d’évaluation

10 établissements formés

35



En 2023, l’aboutissement d’un long travail de 
préfiguration a permis le démarrage d’une nouvelle 
promotion ETAIE en Pays de la Loire pour le métier 
d’encadrant technique. Suspendue depuis 2019 dans 
la région, le retour de cette formation certifiante (titre 
professionnel de niveau 4), a nécessité la mobilisation 
de nombreux acteurs. 

C’est là que se concentrent les efforts : remettre le sujet 
de la reconnaissance et de la professionnalisation des 
encadrant.e.s au centre des enjeux des SIAE dans leur 
mission d’accompagnement des salariés en parcours 
d’insertion. 

Toutes les collectivités et partenaires institutionnels 
ont ainsi été rencontrés par la FAS Pays de la Loire pour 
soutenir cette action aux côtés de membres de l’inter-
réseau IAE (ACI 49, Chantier Ecole, Coorace, Insertion 
44, Mouvement des Régies). 

Cela a permis de rappeler à chacun.e la nécessité 
d’avoir des professionnels formés et impliqués dans les 
SIAE de chaque territoire.

La FAS Pays de la Loire est ravie d’avoir ouvert, en 
novembre 2023, la 9ème promotion ETAIE en Pays de la 
Loire ! Une réussite permise par les discussions en 
inter-réseau IAE Pays de la Loire, au plaidoyer mené 
ensuite, au travail de préfiguration réalisé avec des 
directeur·rice·s et encadrant·e·s techniques de SIAE, 
à la constitution d’une équipe pédagogique, aux 
contacts et aux rencontres avec les structures. 

Soutenu.e.s par leur SIAE, les 10 encadrant.e.s 
techniques ont le souhait de consolider leurs 
compétences sur l’accueil et l’intégration des salariés 
en parcours, leur formation, l’organisation et le suivi 
de la production et la collaboration interne et externe 
dans la construction des parcours d’insertion. Une 
formation solide et riche aux dires de tous.tes !

Se former au métier
d’encadrant·e technique

#FORMATION  #TRAVAIL SOCIAL #IAE

9ème promotion ETAIE

10 encadrant·e·s techniques 
de chantiers ou d’entreprises d’insertion de 
4 départements (Loire Atlantique, Maine et 
Loire, Mayenne et Sarthe)

Diversité de l’IAE  
 - encadrant·e·s de structures de 8 à 65 ETP ;
 - 6 supports d’activités différents ; 
 - ancienneté au poste de 6 mois à 8 ans.

Action réalisée en partenariat avec :
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En savoir plus 
sur la formation ETAIE !
www.federationsolidarite.org

 >  Pays de la Loire
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4 blocs de compétences 
ETAIE est une formation certifiante qui se 
déroule à Angers (Maison de quartier des 
Hauts de St Aubin) que l’on peut suivre en 
parcours complet, ou par module organisée 
en 4 blocs de compétences : 

 - Bloc 1 : encadrer des salarié·e·s en 
insertion ; 

 - Bloc 2 : former des salarié·e·s en 
situation de production ;

 - Bloc 3 : organiser et faire le suivi du 
processus de production ;

 - Bloc 4  : participer à la construction des 
parcours d’insertioon des salarié·e·s.



Le 10 mars 2023, le Comité Local du Travail Social et du 
Développement Social en Loire-Atlantique (CLTSDS44) 
a lancé officiellement les travaux du second mandat 
de cette instance (2022-2024). La FAS Pays de la Loire 
est heureuse d’avoir pu reconduire ce partenariat ! 

Depuis sa mise en place, le CLTSDS s’adresse en priorité 
au domaine de l’action sociale de proximité, l’insertion 
et la lutte contre l’exclusion. La démarche de réflexion 
s’élargit désormais aux domaines de l’intervention 
sociale et médico-sociale. 

Trois groupes travaillent indépendamment, pendant 
18 mois, autour d’une question centrale inspirée des 
productions du 1er mandat :

« Dans un contexte global de tensions sociales, 
comment retrouver le sens et valoriser l’intervention 
sociale et médico-sociale dans ses dimensions 
collectives et individuelles ? »

Ces groupes de travail rassemblent une trentaine de 
personnes de différents collèges (travailleur·euse·s 
sociaux·ales, cadres dirigeant·e·s, bénévoles, 
personnes concernées, personnes ressources, étudiants, 
intervenants pairs. 

La FAS Pays de la Loire co-anime le groupe de travail 
qui s’articule autour de la pair-aidance. Elle peut 
orienter et accompagner les adhérents sur cette 
pratique d’intervention sociale.

Surtout, la FAS Pays de la Loire oeuvre à ce que ces 
travaux alimentent le niveau national, tel qu’ils ont pu 
alimenter la réflexion autour du livre blanc du travail 
social. 

#TRAVAIL SOCIAL #SANTÉ

Valoriser l’intervention 
sociale et médico-sociale

1 journée d’ouverture 
du 2nd mandat  du Comité Local du Travail 
Social et du Développement Social

3 groupes de travail créés
rassemblant une 30aines de personnes de 
différents collèges autour des thématiques :
 - L’espace de réflexion éthique ;
 - Prendre soin de ceux qui prennent soin ;
 - De la pair-aidance au travailleur pair. 

Co-animé par  :

Plus de 110 participant·e·s
à la journée de lancement, dont une 50aine de 
partenaires de différents secteurs de l’action 
sociale et médico sociale.

En savoir plus sur le CLTSDS44 !
www.loire-atlantique.fr
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AXE 5
Développer les connaissances 

pour changer le regard 
sur la pauvreté 

et adapter nos réponses



Forte d’une expertise reconnue de la FAS Pays de la 
Loire et de ses adhérents sur les principes et la mise 
en oeuvre du Logement D’abord, notre fédération a 
poursuivi en 2023 son programme de sensibilisation et 
de formation. Une première session s’est tenue auprès 
des établissements ligériens du 25 au 27 janvier 2023. 

Deux autres sessions ont été organisées en partenariat 
avec la FAS Normandie. La première session normande 
s’est déroulée à Caen du 15 au 16 juin 2023 et la seconde, 
dans une logique d’approfondissement, s’est déroulée à 
Nantes auprès de services développant des pratiques 
d’intervention inspirées des principes du logement 
d’abord. 

L’année 2023 a également été l’occasion d’expérimenter 
avec le Conseil Départemental de Loire Atlantique 
l’organisation et l’animation par la FAS Pays de la Loire 
de journées de sensibilisation/formation sur le logement 
d’abord auprès des équipes des Espaces de Solidarité du 
Conseil départemental et de leurs partenaires (services 
de l’Etat, bailleurs sociaux, CCAS, associations, etc). 
4 sessions ont pu être réalisées sur le dernier trimestre 
2023. 

#ACCUEIL / HÉBERGEMENT / INSERTION / LOGEMENT

Sensibiliser et former au 
logement d’abord

Formation réalisée en partenariat avec :

100 participant·e·s 
sur l’ensemble des formations.

3 sessions de formation
sur les principes et la mise en oeuvre du 
logement d’abord.
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Dans le contexte du lancement de la thématique 
« transition écologique et justice sociale » en 2023, 
la FAS Pays de la Loire a multiplié les rencontres avec 
les acteurs et actrices engagés sur le sujet (l’IRESA, la 
CRESS, la Régie de quartier d’Angers…). 

La FAS est également co-animatrice du groupe de 
travail du Pacte des solidarités régional dédié à la 
transition écologique et solidaire. Elle a, à ce titre, 
contribué à l’organisation de la Conférence régionale 
du Pacte des Solidarités qui s’est tenue en novembre 
2023 à Angers. Cette journée a permis de valoriser 
plusieurs initiatives régionales combinant écologie et 
engagement social. 

Enfin, un groupe de travail a été constitué avec la 
Fédération nationale et les FAS Pays de la Loire et 
du Centre-Val de Loire pour initier des coopérations 
avec les acteurs de la rénovation énergétique (DREAL, 
ANAH, Banque des Territoires, Institut Négawatt, 
ADEME et Clé Solidaire). 

Ces premiers contacts déboucheront, nous l’espérons, 
sur des actions co-construites qui seront proposées 
aux structures adhérentes dès 2024.

#TRANSITION ÉCOLOGIQUE #JUSTICE SOCIALE

Identifier les acteurs 
ressources et créer de 
nouveaux partenariats 
en matière de transition 
écologique juste

Actions réalisées avec le soutien de :

Participation à la conférence 
régionale du Pacte des 
Solidarités et au groupe de 
travail Transition écologique 
et solidaire

Le 13 octobre 2023 a eu lieu la journée régionale des 
pensions de famille et résidences accueil. Cette dernière, 
organisée durant la semaine nationale des pensions 
des famille par le CREAI (Centre d’Etudes d’Actions et 
d’Information) des Pays de la Loire, a été l’occasion de 
dresser le bilan des missions et activités de ces résidences. 

La FAS Pays de la Loire et le groupe régional des pensions 
de familles et résidences accueil qu’elle anime se sont 
fortement mobilisés et ont contribué à l’organisation 
de cette journée. Ces dernières ont pu partager leurs 
analyses sur les résultats de l’étude régionale menée 
par le CREAI. La FAS Pays de la Loire et les pensions de 
familles adhérentes se sont également impliquées pour 
animer et témoigner lors des tables rondes et ateliers de 
la journée.  

Cette journée fédératrice a permis de définir des 
perspectives de travail communes pour les pensions de 
famille et résidences accueil de la région et de définir 
des nouvelles modalités de partenariat entre la FAS et le 
CREAI Pays de la Loire. 

#ACCUEIL / HÉBERGEMENT / INSERTION / LOGEMENT

Mobiliser et contribuer 
pour les pensions de 
famille

Journée réalisée en partenariat avec :

100 participant·e·s
 

1 journée régionale 
des pensions de famille et résidences 
d’accueil

 - plus d’un·e résident·e sur deux est agé·e de 
50 ans ou plus ;

 - 23% sont des résident·e·s ;

 - plus d’un·e résident·e sur deux occupe son 
logement depuis moins de 3 ans ;

 - une diversité de situation résidentielle à 
l’entrée en pension de famille ;

 - des problématiques fortes en terme de santé 
(santé mentale, addictions, vieillissemen).

Quelques chiffres de l’étude 
régionale menée par le CREAI 

Consulter l’étude 
www.creai-pdl.fr
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En 2022, la FAS nationale s’est associée à la 
Fédération des Établissements Hospitaliers et 
d’Aide à la Personne privés solidaires (FEHAP) 
pour construire un plaidoyer invitant à repenser 
le cadre de la solidarité pour les personnes 
précaires vieillissantes.

Pour rejoindre cette dynamique et la porter au 
niveau régional, la FAS des Pays de la Loire a 
mené une enquête en février 2023 pour mieux 
comprendre l’impact du vieillissement sur les 
pratiques d’accueil et d’accompagnement des 
professionnel·les.

Cette enquête a été restituée le 12 décembre 
2023 à l’occasion de la Journée régionale 
Vieillissement et précarité. Un évènement 
réussi, durant lequel les participant·e·s, 
accompagnés d’intervenants experts, on été 
invités à questionner le cadre éthique de 
l’accompagnement dans l’hébergement, aux 
maladies psychiques, aux addictions, à la fin de 
vie, à la mort et au deuil. 

#SANTÉ #ACCÈS AUX DROITS

Repenser le cadre de 
la solidarité pour les 
personnes précaires 
vieillissantes

88 participant·e·s 
professionnel·le·s et bénévoles 

Interconnaissance indispensable 
pour la découverte de solutions 
durables

1 journée régionale 
vieillissement et précarité

Journée réalisée en partenariat avec :

 - 81,1% des professionnel·le·s constatent une 
évolution liée à l’âge chez les publics accueillis ;

 - 57% des repondant·e·s accompagnent un public 
en perte d’autonomie liee au vieillissement ;

 - dans 60% des situations, l’accompagnement de 
la personne ne s’interrompt qu’au décés de la 
personne ;

 - selon 63,6% des repondant·e·s, l’accompagnement 
au vieillissement et à la fin de vie n’est pas inscrit 
dans leur projet de service ;

 - 81,1% des repondant·e·s éprouvent des difficultés a 
orienter une personne vieillissante en établissement 
adapté à leur perte d’autonomie ;

 - 84% des professionnel·le·s se sentent démuni·e·s.
 
Une enquête menée auprès de 44 repondant·e·s 
issu·es de 26 établissements.

Quelques chiffres sur l’enquête 
« vieillissement et précarité » 

Consulter l’étude 
www.federationsolidarite.org

 >  Pays de la Loire

42

AXE 6
Faire Fédération : 

renforcer le fonctionnement 
interne du réseau



Renforcer les liens et 
l’interconnaissance à la 
FAS Pays de la Loire

Le 17 novembre 2023, les salarié·e·s et administrateur·rice·s 
de la FAS Pays de la Loire ont participé ensemble à un 
premier séminaire d’interconnaissance !

Plusieurs objectifs : 
 - faire connaissance et tisser des liens pour agir mieux 

ensemble ;
 - faire culture commune et mobiliser autour du projet 

stratégique de la FAS ;
 - faire le bilan de l’année 2023 et préparer 2024 ;
 - être collectivement au rendez-vous pour répondre 

aux enjeux du moment.

Après une matinée autour de la Fresque des personnes 
à la rue animée par l’association adhérente La Cloche, 
nous avons travaillé en ateliers autour de plusieurs 
questions clés pour le réseau.

Ce rendez-vous, très apprécié par toutes et tous, sera 
reconduit chaque année, pour renforcer la capacité 
des bénévoles et des salarié·e·s de la FAS Pays de la 
Loire à agir ensemble.

1 plaidoyer fort et incarné

1 collectif fort de ses diversités 
et solidaire

Valoriser les actions du secteur 
pour convaincre les décideurs et influer sur 
les politiques publiques.

Médiatiser nos actions,  pour 
favoriser la prise de conscience du grand 
public.

Nos constats et objectifs 
principaux :

#FAIRE FÉDÉRATION
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L’équipe salariée de la FAS Pays de la Loire a participé, 
les 12 et 13 janvier 2023, au séminaire InterFAS en 
région parisienne.
 
L’occasion de retrouver les collègues des autres FAS lors 
de ce temps dédié à la rencontre, l’interconnaissance, 
le partage de pratiques et la convivialité !
 
Deux journées ponctuées par :
 - des ateliers participatifs, animés par des salarie.es 

de toutes les FAS ;
 - des interventions de Pascal Brice (président de la 

FAS Nationale), d’administrateur.ices de la FAS ainsi 
que de Nathalie Latour (DG de la FAS Nationale).

 
Ces deux jours ont été l’occasion d’apprendre à se 
connaitre, se retrouver, de consolider les liens et nourrir 
la collaboration, de construire des passerelles entre les 
fonctions et missions de chacun.e. Faire Fédération en 
région mais aussi à l’échelle nationale pour partager 
nos valeurs, nos luttes et notre énergie !

#FAIRE FÉDÉRATION

Participer au séminaire 
InterFAS
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En 2023, la FAS Pays de la Loire s’est mobilisée pour 
réduire son empreinte carbone. Nous tirons de cette 
année un bilan très positif : la mise en place de cette 
nouvelle thématique transversale rejoint les aspirations 
des salariés et suscite une belle dynamique collective.

#TRANSITION ÉCOLOGIQUE #JUSTICE SOCIALE

Mobiliser pour réduire 
notre empreinte carbone

1 composteur collectif partagé 
mis en place par LABEL VERTe.

+ de 123 kg de déchets revalorisés
Les papiers de bureaux, cartonnettes et 
outils d’écriture sont désormais revalorisés 
par le chantier Alternatri 49.

28,5% d’énergie en moins 
entre 2023 et 2021 grâce à une utilisation 
raisonnée du chauffage des locaux du 
siège régional.

1 défi mobilité*
86% des déplacements professionnels parcourus 
par l’équipe salarié (2150 km sur 1 semaine) ont 
été réalisés avec un mode de transport « doux »  
(vélo, train, tramway, etc.).
*proposé par l’association Alizée et en partenariat avec 

l’ADEME et la région Pays de la Loire

1283 kg CO2 évités
Émissions de gaz à effet de serre, déforestation, 
surconsommation d’eau : l’élevage coûte cher 
à la planète. La FAS Pays de la Loire a fait le 
choix de proposer 190 repas végétariens lors 
des événements de 2023 réduisant ainsi nos 
émissions.

Connaissez-vous votre 
empreinte sur le climat ? 
Passer le test ...
www.nosgestesclimat.fr
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Actions réalisée avec le soutien de :

Consolider notre mission
de communication

Consciente que nous vivons des années déterminantes 
pour l’avenir des politiques sociales et de la lutte 
contre la précarité, les exclusions et les discriminations, 
le réseau de la FAS s’engage pour changer les regards 
et favoriser les prises de conscience.

Dans cet objectif, la FAS Pays de la Loire travaille à 
l’amélioration et à la vulgarisation de ses outils de 
communication par divers moyens et en lien étroit avec 
la FAS nationale : 

 - un format de newsletter retravaillé ; 
 - une communication sur les réseaux sociaux plus 

systématique ; 
 - des liens avec les médias renforcés, lors des 

évènements FAS, ou pour la mise en valeur des 
projets adhérents ; 

 - une réflexion à mener pour des évènements plus 
grand public sur nos sujets de plaidoyer.

Les adhérent·e·s de la Fédération sont nombreux 
à poursuivre des démarches similaires, et nous les 
encourageons à nous informer de leurs actions de 
communication afin que la FAS puisse les relayer !

#FAIRE FÉDÉRATION
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Actualités, conseils, événements, 
formations... abonnez-vous à notre 
newsletter mensuelle !
www.federationsolidarite.org

 >  Pays de la Loire
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Nos partenaires et soutiens Notes
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ADHÉREZ
À LA FÉDÉRATION DES ACTEURS DE LA SOLIDARITÉ 

CONTRE LES EXCLUSIONS, POUR LA SOLIDARITÉ

La Fédération des acteurs de la solidarité est un réseau généraliste de lutte 
contre les exclusions créé en 1956. Elle est composée d’une tête de réseau et de 
13 Fédérations régionales indépendantes. Elle regroupe plus de 870 associations 
et organismes qui agissent pour la solidarité. Les adhérents de la Fédération 
assurent des missions d’accueil, d’accompagnement et d’insertion des personnes 
en situation de précarité, avec une approche globale de la personne, en traitant 
les multiples problématiques liées à l’exclusion : hébergement et logement, santé, 
insertion et emploi, accès aux droits, accès à la culture, lien social…

www.federationsolidarite.org 



85 Bd Germaine Tillion, 49100 ANGERS
Tél. 02 41 20 45 16

paysdelaloire@federationsolidarite.org
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Federation Solidarite Pays de la loire


