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FAS BFC – Projet Lutte contre le non-recours par la médiation sociale : 

diagnostic et préconisations 

Fiche de poste: Travailleur Pair 

 

Modalités  

• 18h à 21h par semaine – Travail en journée en semaine (modalités à définir)  

• CDD 6 mois à 9 mois  

• Prise de poste dès que possible.  

• Déplacements fréquents avec la chargée de mission (sur le territoire régional – permis 

B non-obligatoire)  

• Rémunération brut d’environ 1115.48 euros pour 18h et 1301.40 euros pour 21h  

• Lieu de travail : Fédération des acteurs de la solidarité Bourgogne-Franche-Comté  

Immeuble Dionysos - 3 rue Jean Monnet – 21300 Chenôve  

 

Positionnement  
Dans l’association Fédération des acteurs de la Solidarité Bourgogne-Franche-Comté, sous l’autorité du 

délégué régional, en binôme avec la chargée de mission Non-Recours et en collaboration avec 

l’ensemble de l’équipe salariée, le travailleur Pair participe au projet « Lutte contre le non-recours par 

la médiation sociale : diagnostic et préconisations ».  

 

Le projet  
La quantification et l’identification des causes du non-recours sont des enjeux majeurs pour la lutte 

contre la pauvreté. Plusieurs études récentes, portant sur différentes prestations sociales, montrent 

que le non-recours atteint fréquemment des niveaux supérieurs à 30 % en France. Mais alors, qui sont 

les personnes qui ne sollicitent pas, ou plus, les dispositifs ? Ces personnes sont rendues « invisibles » 

des statistiques du fait de leur non-recours, mais elles ne restent pas moins visibles d’un certain nombre 

d’acteurs de l'action sociale et médico-sociale, des associations caritatives, des collectivités et de leurs 

élus, voire des citoyens.  

Ce projet porte sur l'accès au droit et ses limites, en lien avec les interrogations qui nous animent 

quotidiennement dans l'accompagnement des personnes en situation de précarité :   

• qu'est-ce que signifie et implique le non-recours ?   

• quels sont les types et causes de non-recours ?  

• comment lutter contre ce phénomène ?  

• quels outils utiliser dans cette optique ?  

• quelles actions mettre en œuvre pour favoriser l'accès aux droits ?  
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Il s'agit de faire :  

• Une enquête auprès des bénéficiaires de l'action sociale et médico-sociale sur le non-recours 
aux droits  

• Des préconisations qui reposent sur les résultats de cette enquête pour limiter le non-recours 
aux droits des personnes en situation de précarité  

 

Missions 
Le travailleur Pair sera notamment chargé de : 

• Participer au diagnostic et à la méthodologie du projet en collaboration avec la chargée de 
mission : 

o Elaborer des constats de départ sur la situation du non-recours (via ses expériences, 
ses observations)  

o Identifier des lieux et personnes ressources pour l’enquête et qui correspondent au 
public cible (via ses contacts)  

o Participer à l’élaboration du questionnaire et la trame d’entretien qui va être relayée 
auprès des personnes en situation de précarité  

o Participer au Comité technique du projet  
o Co-animer le groupe test (Conseil Régional des Personnes Accueillies / Accompagnées 

+ formation Pair-Aidance) pour les modalités l’enquête  
 
 

• Réaliser l’enquête de terrain en collaboration avec la chargée de mission : 
o Se déplacer dans les structures identifiées et mobilisées comme « lieux ressources »  
o Entrer en contact avec les professionnels et les personnes en situation de précarité 

interrogées dans le cadre de l’enquête  
o Faire passer les questionnaires / entretiens aux personnes concernées  
o Retranscrire les résultats de l’enquête dans le logiciel de traitement des données  

 
 

• Elaborer les résultats et préconisations en collaboration avec la chargée de mission : 
o Apporter son savoir expérientiel et professionnel dans l’analyse des données récoltés 

via l’enquête 
o Elaborer les préconisations d’actions pour lutter contre le non-recours  
o S’assurer de l’accessibilité et la bonne compréhension de la synthèse du projet  
o Participer à la restitution du projet et promouvoir les préconisations  

 
 
 
Savoirs expérientiels à préciser dans votre candidature.  
 
Candidature libre à envoyer par mail à : participation@federationsolidarite-bfc.org / 07.76.09.23.12 
Avant le : 24/03/2024  
 
Entretien à prévoir la semaine du 25/03 au 29/03 2024.  
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