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Confiance lle-de-France Jeune :
Mode d’emploi pour le partenaire orienteur

Vous étes un acteur de la solidarité en Tle-de-France (CLLAJ, missions locales...) et I'un des jeunes que vous
suivez répond aux critéres pour bénéficier du dispositif « Confiance IdF Jeune ». Quelles sont vos démarches
pour déposer une demande de labellisation « Confiance IdF jeune »?

Ce tutoriel décrit les différentes étapes pour réaliser une demande de labellisation sur I'application web
de « Confiance IdF jeune ».

Rappel des conditions d’éligibilité pour bénéficier du dispositif :

¢ Les jeunes de moins de 25 ans

e Dans un parcours d’insertion (Contrat d’engagement jeune, Garantie jeune, PACEA, inscription au SIAQ,
formation professionnelle, CDDI, apprentissage)

* Ne dépassant pas un plafond de ressources de 950 euros par mois

Information : a noter que la FAS IdF organise régulierement des sessions de formation en visioconférence pour
vous aider a prendre en main Confiance IDF jeune et son application web. N’hésitez pas a vous renseigner
concernant la date de la prochaine session.

Pour toute question, vous pouvez nous contacter a |'adresse suivante :
confianceidfijeune@federationsolidarite-idf.org

Les différentes étapes de ce mode d’emploi :

1) Création d’'un compte « orienteur »

2) Création d’un dossier de demande de labélisation
3) Compléter un dossier de demande de labélisation
4) Télécharger le certificat de labélisation

5) Ajouter un autre compte orienteur

Pour faire une demande de labellisation, il vous sera demandé les documents suivants :

- La piece d’identité de/de la jeune

- Un justificatif du parcours d’insertion (Contrat d’engagement jeune, Garantie Jeune, contrat de formation
professionnelle, CDDI, contrat d’alternance...)

- Un justificatif des ressources du mois passé (bulletins de salaires, justificatif de la CAF)


mailto:confianceidfjeune@federationsolidarite-idf.org

1) Création d’un compte « orienteur »

o ﬂ Fédération Région
e Connectez vous sur I'application : QEsacteurs da *TledeFrance
https://confiance-idf-jeune.fr/ S

Nom d'utilisateur

Mot de passe

Mouvel utilisatzur

Mot de passe oublié ?

e Remplir le formulaire et cliquer sur « Enregistrer la demande ». Vous recevrez un courriel de
confirmation.

DEMANDE D'OUVERTURE D'UN COMPTE ORIENTEUR

Association ASSO TEST

Nom EUILLE

Prénom Jacques

Email confianceidfjeune@federationsolidarite-idforg

Confirmation

Email confianceidfjeune@federationsolidarite-idf.org

Téléphone 010203 0405

4 \dentifiants de connexion souhaités
Nom d utilisateur confianceidfjeune@federationsolidarite-idforg

Mot de passe essesesasseses =

& caractéres minimum, avec au moins 1 majuscule et 1 caractére spécial

Confirmation
sessssssessnane @
Mot de passe

Consentement RGFD

En cochant cette case, je consens & ce que les informations ci-dessus soient conservées par la FAS
IDF et utilisées dans l2 cadre du dispositif "COMFIAMNCE IDF JEUME™

o


https://confiance-idf-jeune.fr/

2) Création d’un dossier de demande de labélisation

e Connectez-vous a I'aide de I'identifiant (courriel) et du uﬁﬁ?‘i’&ﬂﬂ%de *ﬁggfe%rance
mot de passe de votre compte orienteur. Cliquez sur R
« Login ».

{ILE DE FRANCE |
COMFIANCE IDF JEUNE

Nom d utilisateur

confianceid fieune @ federationsolid arite-idf.orgl

Mot de passe

sEssEssEEERERES @

Nowwvel utilisateur

Mot de passe oublié 7

' Login

e Cliquez sur « Créer un dossier candidat ».

rs Candidats

F‘E LISTE DES DOSSIERS EN COURS
®

E& Docutheque
-l £

x Dec ior

{:} Admin Appli Aueun enregistrEmant

e Remplir le formulaire avec les informations sur le/la jeune candidat a la labélisation. Puis cliquer sur
I'onglet « Enregistrer le dossier ».

CREATION DU DOSSIER DE CANDIDATURE

+ Enregistrer le dossier € Retour

Numéro de dossier Code Labellisation Fin de validité du Label

Nom du bénéficiaire * DUPONT Date de naissance * 06/00/2000 & Oans
Prénom * Paul Revenu mensuel * (2, 200

Genre (O Femme @ Homme O Neutre Avancement du dossier :

Infos candidat Justificatifs Orientaur Cléture

E-Mail * pauldupont@gmail.com

Situation Logement * Hébergement chez un ascendant (famille) v

Critéres d'éligibilité Parcours Contractualisé d'Accompagnement vers 'Emploi et I'Autonomie (PACEA)

{plusieurs critéres possibles) * Garantie Jeuns

| Stagiaire de la formation professionnelle

| Bénéficiaire du Revenu Jeune Actif de la Région lle-de-France
[l Contrat d'alternance

[ClInscription au SIAD

Commentaire et précisions

Mature de I'accompagnement




. Une fois le dossier enregistré une premiere fois, I'onglet « Justificatifs » apparait. Cliquez dessus.

CREATION DU DOSSIER DE CANDIDATURE

Fin de validité du Label

Numére de dossier

Nom du bénéficiaire * Date de naissance * 06/08/2000 & Oans
Frénom * Rewenu mensuel * (7 a00

Genre () Femme ® Homme C Neutre Avancement du dossier :

Infos candidat Justificatifs Orientaur Cléture

E-Mail pauldupont@gmail.com

Sttuation Logement * Hébergement chez un ascendant (famille) v

Critéres d'éligibilité Parcours Contractualisé d'Accompagnement vers 'Emploi et I'Autonomie (PACEA)
{plusieurs critéres possibles) * Garantie Jeuns

[l Stagiaire de la formation professionnelle

| Bénéficiaire du Revenu Jeune Actif de la Région lle-de-France

[Cl Contrat d'alternance

[l Inscription au SIAD

Commentaire et précisions

Mature de I'accompagnement

. Télécharger les pieces justificatives qui correspondent a la situation du/de la jeune. La piéce
d’identité et I’laccord RGPD signé sont obligatoire.

+ Enregistrer L dossier % Retour

Numéro de dossier Code Labellisation Fin de validité du Label

MNom du bénéficiaire * DURONT Date de naissance * 060H0 &5 Oans
Frénom * Pauil Revenu mensuel * 00

Genre ) Femme @ Homme () Neutre Awancement du dossier -

infos candidat Justificatifs Crienteur Cléturz

Accord RGPD (7,

Choisir un fichier..
Piéce d'identité RECTO i
Piéce d'identité VERSO T

o earantie euns G
e Choisir un ihier
Pt Choisie un fichier.
Jeume. Prime Actiits Chois un fcier..
ey ooure= Chisir un fichier..

Attestation du SIAD Chaisir un fichier...




A savaoir : Pour obtenir un modéle de consentement RGPD, cliquez sur « Docuthéque » en haut a gauche.

Une fois téléchargé le modéle de consentement RGPD, cliquez que la croix en haut a gauche pour revenir
au dossier de candidature

D:sElers Candidats Docuthéque X

3 MODELES DE DOCUMEMTS

4 Ajouter un Document

Docuthaqus

Deconnexion

% Admin App

Titre du document Date dupload Document
& Engagement & oréditer k2 locataira 18/02,2022 Engagement_a_crediterdoo /
1 Recusil de consentement RGED 10,02,2022 Recueil_consenternent_RGPD.doc:
. Pour soumettre le dossier de candidature, cliquez sur « Enregistrer le dossier ». Vous recevrez un

courriel de confirmation.

3) Compléter un dossier de demande de labélisation

En cas de dossier incomplet, vous recevrez un courriel vous précisant les piéces justificatives manquantes.
Reconnectez-vous sur |'application et télécharger les nouvelles piéces justificatives. Cliquez sur « enregistrer
le dossier » pour que la mise-a-jour du dossier soit bien prise en compte.

4) Télécharger le certificat de labélisation

. Vous recevrez un courriel pour vous informer de la validation de la demande de labélisation.
Connectez-vous sur |'application et cliquez sur le dossier concerné.

(-8l LISTE DES DOSSIERS EN COURS

Etat

+ Créer un Dossier Candidat [Mat1dut] B Excel

Labeliisation accordée (1)

AT Création Nom Prénom Orienteur Bailleur Etat Synthése
ailieur = 101 07/04,/2022 DUPONT Paul ASS0 TEST Labellisation accordée
) Cliquez sur le bouton jaune en haut de la page pour télécharger le certificat de labélisation du/de la

jeune.

MODIFICATION/SUVI DU DOSSIER DE CANDIDATURE

W Supprimer le dossier B Enregistrer les modifications @1 & Retour
Numéro de dossier 1001 Code Labellisation HVRKDF Fin de validité du Label a7/07/2022
Nom du bénéficisire * DUPONT Date de naissance ™ 0092000 @ 2lans
Prénom™ Paul Revenu mensuel* 3 B0
Genre (0 Femme @ Homme () Neutrz Avancement t du dossier
Infos candidat Justificatifs Orienteur Cliture
E-Mail = paul dupont@gmail com =

Situation Lagement *

+ébergement chez un ascendant famills) v

Critéres d dligibilité
(plusieurs critéres possibles) *

O re du Revenu Jeune Actif de |2 Région lle-de-France
() Contrat d'stemance
[ Inscription 2u SIAQ



A savoir : Ce certificat de labellisation est a remettre a I'association gestionnaire de logement ou au bailleur
social qui logera le/la jeune. Une fois en détention de ce document, I'organisme sera en mesure d’engager
les démarches pour recevoir la subvention.

5) Ajouter un autre compte orienteur

. Se connecter et cliquez sur I'onglet « Orienteur ».

CREATION DU DOSSIER DE CANDIDATURE

4+ Enregistrer le dossier € FRetour

Numéro de dossier 'Code Labellisation Fin de validité du Label

Nom du bénéficiaire =

Date de naissance *

DUPONT 06/00/2000 g Oans
Frénom * Paul Revenu mensuel * 7 200
Genre () Femme & Homme (O Meutre Avancement du dossier :
Infos candidat Justificatifs Orienteur Cliture
Accord RGPD (7, i i
o Choisir un fichéer... Supprimer Recusil consentemant RGPD(2).dock
Pikce d'identité RECTO Croisirunfchisr. | ¢y ier i e sjour (2 pd
Piéce d'identité VERSO Choisir un fichisr..
Contrat PACEA = b
ou Garantie Jeune Ehocil = [ Supprimer Garantie jeune pdf
Attestation d entrée - .
en Formation Pro Choisir un fichier...
Contrat d'apprentissage L. .
en alternance Choisir un fichier...
Attestation CAF : RSA .. 5
jeune / Prime Activité Choisir un fichisr...
Justificatif de ressource . 5
{woir info-bulle) 3 Ohoisirun fichler.. o neimer attestation (2)pdf
Attestation du SIAD Chaisir un fichier..
) . . . N .
. L'onglet « Orienteur » vous permet de transférer le dossier a un autre compte orienteur. Pour cela,

choisissez un compte orienteur dans le menu déroulant et cliquez sur « Editez ».

CREATION DU DOSSIER DE CANDIDATURE

+ Enregistrer ke dossier € Retour

Numéro de dossier Code Labellisation Fin de validité du Label

Nom du bénéficiaire * DUPCNT Date de naissance * 06/09/2000 g Oans
Prénom * Paul Revenu mensuel * 2 200
Genre () Femme @ Homme () Meutre Avancement du dossier -
Infos candidat Justificatifs Orienteur Cidture
Orienteur « o Editer
|

Ouverture du dossier AS5S0 TEST : Jacques EUILLE

Nom de I structure | RIF : Eric MONTUCLARD
Nom du référent.e EUILLE

Prénom Jacques

N° de téléphone 01 02 03 04 05

Adresse E-Mail confianceidfeune@federationsolidarite-idf.org



