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1. Audit

> A quoi ca sert

> Combien ca codte

> Notre compte-rendu d’audit
» Comment ca se passe

2. GénérationRézo
> Le programme jeunes décrocheurs

3. RézoSocial

> Notre projet social
> Notre expertise IT
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A quoi ¢a sert

Notre compte-rendu d’audit vous sert :
- A appuyer vos demandes de financement pour votre matériel informatique
- Comme source d’informations pour vous-méme améliorer votre matériel

Ameéliorer votre matériel informatique vous sert :

- A améliorer lefficacité de vos équipes

- A améliorer la joie au travail de vos équipes

- Afaciliter le travail a distance et le partage d’informations
- Asécuriser les données de vos bénéficiaires

- A étre plus attractif pour recruter

Participer a notre programme GénérationRézo sert aussi :

- A un jeune décrocheur de gagner en confiance dans un climat bienveillant,
chez vous

- A un jeune décrocheur d’apprendre un métier
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Combien ¢a colte

Parce que vous participez a la formation de nos jeunes,
nous vous offrons I'audit jusqu’a 30 ordinateurs
(soit 1 journée de travail).
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Notre compte-rendu d’audit

Des analyses sur vos équipements :
De travail : PC, imprimantes

De sauvegarde : NAS et serveurs

De connexion : Réseau

Et utilitaires: messagerie, VPN...

YV V VYV

Avec pour chaque équipement :
Un inventaire de votre matériel E
Des explications sur ce que vous avez
Les explications des analyses O E I

011
Les points positifs E AN
Les probléemes identifiés

YVVVYVY

Des recommandations :
» D’optimisations

> De remplacements l._.—ib-
» De financement -
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Notre compte-rendu dans le détail

Sont par exemple analysés :

Espaces disques Eﬂ
Versions de Microsoft \ % /
Compatibilités réseau —

Ages des processeurs

Plantages des ordinateurs

Etat des disques durs

Etat des cartes réseau

Adresses [P O
Antivirus

Droits d’acces aux espaces de sauvegarde

Installation des serveurs

Installation des cables réseau

Vitesse de connexion

Stabilité du réseau E

Acces du réseau

Serveur messagerie g I E

Rézo 7y Social

YVVVVVYVVVVYVYVYVYVYVYVYYY

[informatique



Comment l'audit se déroule : au global

DE VOTRE COTE

Prise de contact >> contact@rezosocial.org

Vous communiquez sur GénérationRézo
Accueil dans vos locaux de nos techniciens

Vous étes heureux et communiguez sur |a

ﬁ qgualité de l'audit

N

o U~ W

DE NOTRE COTE

Présentation du programme GénérationRézo
et prise de rdv pour l'audit Q

L
Réalisation de I'audit g E
Compte-rendu sous 1 semaine R‘_f‘_\/

Echange oral pour répondre a vos questions
Echange oral sur le jeune qui a réalisé I'audit

Dans le cadre du programme Génération Rézo

[informatique
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Comment lI'audit se déroule : chez vous

» Pour que le jeune puisse avoir un maximum d’opportunités de se présenter
et de gagner en confiance, nous privilégions les audits dans vos locaux.

» Cet audit est réalisé chez vous par 1 jeune accompagné par 1 technicien
expert. lIs sont autonomes.

» Le jeune va circuler d’ordinateur en ordinateur et se présenter a chaque
utilisateur. Il passe quelques minutes par ordinateur (10 max).

» Lexpert s'occupe des serveurs et réseaux.
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Un programme dédié aux jeunes décrocheurs

Le constat

100 000 jeunes décrocheurs chague année

(Des évidences A
RézoSocial : l'insertion par l'informatique

L'informatique : golt naturel des jeunes, diplomes peu importants

La réponse

GénérationRézo :

I'insertion des jeunes sans diplome par I'informatique
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Notre programme GénérationRézo

A\

Au sein d’'une entreprise bienveillante dont
I'insertion est le métier

Un parcours de 2 ans
Les jeunes sont salariés
Une valorisation terrain par les audits

Un apprentissage métier dans l'entreprise

V V V VYV VY

Une formation certifiante de technicien
informatique

A\

Une sortie vers un métier d’avenir ou des
diplomes plus poussés
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RézoSocial : un projet social
38 3 358

Collaborateurs Clients

20 569 heures travaillées en insertion

D s\ 67% )

Collaborateurs en insertion Sortis en CDI apreés leur parcours de 2 ans

Notre ambition :

Construire une
autoroute de 'insertion
pour les victimes de |a
precarité
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Notre expertise IT

_ Ordinateurs infogérés 2 1 1 1
- - Tickets gérés 5 3 3 7

Temps moyen de résolution 1 2 minutes

Service IT

Qualité reconnue: Rézosocial intégré dans des centrales d'achat: Maintenance de parcs informatiques,
- assistance téléphonique, conseil et gestion de projets IT.

a

Interventions en Europe 70 boutiques migrées.

A
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b=~
U — Logiciel de suivi de parcours pour les acteurs de I'ESS :
Slhdm Edité avec différents modules pour les missions d’insertion,
: de maraudes, d’hébergement d’urgence, de service civique,
e de sortie de prison...
B8 -4
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