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QU'EST CE QUE LA

FEDERATION
DES ACTEURS DE

LA SOLIDARITE ?

En tant qu'acteur du secteur social, nous nous mobilisons
chaque jour pour lutter contre les exclusions que subissent de
nombreuses personnes en France. Notre réle est de rassembler
dans un objectif commun d'inclusion et de justice sociale pour:

> La construction a partir des personnes accompagnées,
de leur citoyenneté et des territoires sur lesquels elles vivent

> L'élargissement et 'accés aux droits

> L'acceés al’'hébergement et au logement

> L'emploi de tou.te.s

> La protection du droit aux soins et a la santé

> Laccueil des réfugié.es et des migrant-es

> Le développement de l'intervention sociale

> La défense de I'égalité femmes/hommes et la lutte contre
les discriminations

> La lutte contre I'exclusion des enfants et des jeunes

> Laréinsertion des personnes sous main de justice

> L'accés aux pratiques culturelles, aux vacances et aux loisirs

> Laction au niveau européen

> Les personnes en situation de prostitution

réseau national
de lutte contre
les exclusions

fédérations régionales

Plus de

organismes
adhérents

établissements et
services représentés

Pres d’ million de
personnes accompagnées

La Fédération a été créée en 1956, depuis elle est composée d’'une téte de réseau et de 13 Fédérations régionales

indépendantes. Les Fédérationsrégionales animent le réseau des adhérents et les représentent au niveau territorial.

La Fédération des acteurs de la solidarité Pays de la Loire s’inscrit dans ces travaux et cette démarche nationale.

Nos missions :

> Rassembler et animer le réseau d'adhérents ( commissions, journées, rencontres...),

> Représenter le réseau d'adhérents aupres des instances régionales, territoriales,

> Accompagner, outiller et conseiller les adhérents ( analyses, études, formations...),

> Remonter les besoins et les problématiques des adhérents,

> Informer sur I'actualité, I'évolution de la législation et la réglementation,

> Participer a la valorisation des bonnes pratiques, actions, initiatives des adhérents,

> Développer des actions spécifiques sur son territoire,

>  Participer a la déclinaison territoriale des orientations votées par I'Assemblée Générale de la fédération,

> Elire au sein de son Conseil d’Administration, son Bureau, et nommer ses représentants au Collége des régions au

niveau fédéral.



Le rapport moral par Jean-Claude Laurent, Président régional

Le Réseau de la FAS Pays de la Loire

Des adhérents engagés

Une gouvernance représentative des acteurs de la solidarité
Une équipe salariée impliquée

Une vie associative riche et dynamique

Le projet fédéral et les actions en Pays de la Loire
Un projet Fédéral 2022-2027 co-construit et partagé

Une déclinaison ligérienne pensée par et pour les adhérents

1. Conquérir de nouveaux droits et rendre effectif les droits existants
2. Construire la solidarité a partir des personnes et des territoires

3. Développer les coopérations et promouvoir les dynamiques associatives
4. Soutenir et promouvoir le travail social

5. Développer les connaissances pour changer le regard sur la pauvreté
et adapter nos réponses
6. Faire Fédération : renforcer le fonctionnement interne du réseau
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Le rapport
moral




CHER.E.S
ADHERENTS,
CHER.E.S
PARTENAIRES,

L'année 2022 écoulée a de nouveau fait la preuve de
la vitalité et de I'engagement sans faille des actrices
et acteurs de la solidarité en Pays de la Loire.

Ce rapport moral est donc le lieu adéquat pour
exprimer toute notre gratitude a I'endroit des
personnes concernées, bénévoles, salariées, membres
d’organismes de la Fédération, qui contribuent & cette
dynamique collective, ainsi qu'a I'équipe salariée
régionale qui met cette énergie en musique.

Adressons enfin nos remerciements aux partenaires
qui soutiennent notre action, en particulier au Pole
des Solidarités de la DREETS Pays de la Loire et ¢ la
Stratégie Pauvreté, a I'Agence Régionale de Santé, a
la Région Pays de la Loire, au Conseil Départemental
du Maine et Loire, au CCAS d'Angers et au CCAS de
Nantes et enfin a la Caisse d’Epargne Bretagne Pays

de la Loire.

En 2022, quatre nouveaux adhérents ont rejoint la
Fédération des Pays de la Loire, nous leur souhaitons la
bienvenue ! Ces arrivées renforcent la portée de notre
plaidoyer et la précision de notre travail d'expertise.
L'adaptation des statuts fédéraux en région, a I'ceuvre
depuis 2021, permet aussi d'accroitre la représentativité
de la Fédération, avec la création préparée en 2022 et
entérinée début 2023, d'un college « travailleur-euse-s
et intervenant-e-s sociaux-ales », et d'un colléege «
personnalités qualifiées ».

La santé économique de la Fédération est bonne depuis
4 ans, et ce notamment grdce d l'apport essentiel de
la cotisation régionale. Celle-ci a été renouvelée par
I'Assemblée Générale en 2022 pour les deux années
a venir. Cette stabilité financiére a permis au Conseil
d’administration de renforcer l'équipe salariée, de
prendre des mesures de revalorisation salariale pour une
partie des collaborateurs de la Fédération régionale, et
de clarifier les modalités d'embauche et d'évolutions
possibles en interne. Les travaux se poursuivront en
2023. Notre région est toutefois par nature dépendante
d'un fonctionnement national : nous nous investissons
pleinement dans les travaux d’harmonisation en cours,
convaincus que ces évolutions sont indispensables
au bon fonctionnement et a la vitalité des réseaux
régionaux.

Sur le fond, les enjeux auxquels sont confrontées les
personnes en situation de pauvreté, de précarité et
d'exclusion sur le territoire francais ne faiblissent pas
et se complexifient. En 2022, la Fédération des acteurs
de la solidarité s'est dotée d'un nouveau projet fédéral
2022-2027 pour y répondre, une ceuvre collective a
laquelle le réseau ligérien a largement contribué. Les
engagements historiques de la Fédération demeurent.
Ils s'enrichissent également, pour partir a la conquéte
de nouveaux droits, développer lintersectorialité et
les coopérations entre associations, soutenir le travail
social, sensibiliser les institutions et le grand public et
améliorer nos méthodes d'action et de plaidoyer avec et
en faveur des personnes en situation d’exclusion.

Sa déclinaison régionale est a lI'ccuvre en Pays de la Loire.
La question de la revalorisation et de l'attractivité des
métiers du secteur social et médicosocial est restée au
coeur de toutes les préoccupations. Elle s'inscrit dans un
climat social en France plus général, marqué par des
tensions importantes en matiere de salaires, de durée, de
conditions et de finalité du travail, questions essentielles



pour prendre soin de ceux qui prennent & bras le corps
I'accompagnement des personnes vulnérables. Si nos
mobilisations en 2021 et 2022 ont permis des avancées,
la mise en ceuvre de ces derniéres reste insatisfaisante,
tandis que de nombreux métiers et secteurs de la lutte
contre la précarité demeurent « oubliés du Segur ». En
écho A ces préoccupations, les structures comme les
individus, attendent des mesures fortes pour juguler
les effets désastreux de l'inflation : nous avons relayé
activement ces demandes en 2022, auprés des pouvoirs
publics en région et des représentants parlementaires
de nos territoires. Nous demeurons mobilisés pour
obtenir des réponses d la hauteur de ces enjeux.

Nous poursuivons par ailleurs activement l'ensemble
des actions de formation aux équipes de travailleurs
et intervenant.s sociaux. et des bénévoles, avec des
propositions toujours sur mesure et en réponse aAux
besoins par notre organisme de formation. L'objectif
2023 sera de stabiliser cette mission, avec un
renforcement des moyens humains et financiers qui lui
sont alloués.

En autres projets, la Fédération Pays de la Loire
s'est mobilisée pour faire remonter les besoins des
personnes, en matiére d’hébergement d'urgence et de
logement, d'acces a I'emploi ou au minimas sociaux,
ou encore d'adaptation de I'accompagnement social
a la diversité et la complexité des parcours de vie. Elle
a travaillé en paralléle sur des enjeux stratégiques et
structurels pour les adhérents : I'évolution du modeéle
des SIAQ, la réforme de 'évaluation des établissements
sociaux ou encore le financement des postes et de
I'accompagnement socio-professionnel dans le secteur
de I'lAE. Elle a proposé des actions d'interconnaissance
renforcée aux actrices et acteurs de la Fédération et a
leur réseau de partenaires, afin de favoriser les liens
entre les actions d'accés a I'hébergement, au logement
etal’emploi, d'accroitre les connaissances en matiére de
prise en charge des questions de santé, de développer
les liens avec le secteur de la justice, de I'accés aux droits
des personnes exilées ou encore du secteur de la culture
et de I'éducation populaire. Un nouvel axe de travail sur
la transition écologique, afin de soutenir et d'appuyer
les associations au diagnostic et au financement
des besoins, a été déployé. Des travaux de soutien et
promotion du modéle associatif dans nos différents
secteurs ont enfin été menés avec l'inter-réseaux IAE en
2022. Nous espérons les élargir en 2023, I'ensemble des
secteurs de la Fédération étant concernés.

La FAS a également été mobilisée sur plusieurs
projets relatifs a la participation des personnes
concernées O I'élaboration des politiques sociales
et au fonctionnement des dispositifs d'accueil et
d’accompagnement. L'équipe et les adhérents ont ainsi
largement contribué aux assises de la participation
organisées par la Stratégie Pauvreté en Pays de la Loire
et ont poursuivi leurs actions de formation a destination
des équipes de professionnels et bénévoles. Dans un
contexte difficile pour le Conseil Régional des Personnes
accueillies et Accompagnées des Pays de la Loire,
organe porté par I'URIOPSS, et co-animé avec la FAS
Pays de la Loire, la Fédération régionale s'est fortement
impliquée dans la démarche de médiation a I'ceuvre, et
participe actuellement a la reconstruction de bases de
fonctionnement plus saines et sécurisantes pour tous les
acteurs impliqués.

L'époque actuelle comporte bien sOr son lot de défis,
mais nous demeurons fermement convaincus que le
réseau de la Fédération des acteurs de la solidarité
dispose de toutes les expertises, savoirs, compétences
et forces vives pour y faire face, et peser dans le débat
public. Collectivement, nous affirmons I'ambition et le
désir d'une société plus équitable, fierement accueillante

et résolument inclusive.

Solidairement,
Jean-Claude LAURENT, Président
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DES ADHERENTS ENGAGES
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La Fédération des acteurs de la solidarité des Pays de > Des adhérents divers, aux projets associatifs,
la Loire rassemble toutes les structures adhérentes de fonctionnements, activités et présences
la Fédération des acteurs de la solidarité disposant territoriales variés.

d'un siége social et/ou d'un établissement ou service en

Pays de la Loire. > Un réseau riche et propice aux partenariats et

décloisonnements entre secteurs

> Un tissu associatif représentatif de
Il'accompagnement global et inconditionnel
défendu par la FAS : veille sociale, accueil
d'urgence, hébergement, logement adapté et
accompagné, accés aux droits, acces aux soins et

Loire-AtIantique a la santé, accés a I'emploi et insertion par I'activité
économique, inclusion sociale, accompagnement
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ASSOCIATION SAINT BENOIT LABRE
TRAJET
SOLIDARITE ESTUAIRE personnes placées sous-main de justice.
LES EAUX VIVES

L'ETAPE

ANEF - FERRER

MENAGE SERVICE

GCSMS SIAO 44

SOLIDARITES ET CREATIONS 5
ASSO(;IATION INSERTION SOLIDARITE LOGEMENT
LES RESIDENCES SOLEIL

TOIT A MOI

LA MAISON

UNE FAMILJ_E UN TOIT 44

SOLIDARITE FEMMES

EDIT DE NANTES HABITAT JEUNES

CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE

PERMIS DE CONSTRUIRE

G-XISTE

DU PAIN & DES ROSES

PACCO

SINGA NANTES

LES RESTOS DU COEUR

LA CLOCHE

AURORE

MOM'ARTRE

COALLIA :

SOS SOLIDARITES

BANQUE ALIMENTAIRE

ADOMA*

SECOURS CATHOLIQUE*

FRANCE HORIZON*

spécifique des personnes exilées, des jeunes, des

Vendée

AREAMS

VISTA

MENAGE SERVICE
GCSMS SIAO 85
SECOURS CATHOLIQUE*



Mayenne

COPAINVILLE

ENOSIA

ENTR'AIDE AVENIR

LA PORTE OUVERTE
SECOURS CATHOLIQUE*

Sarthe

TARMAC

INSERVET

ATRE CHANTIERS
ETIC'ASSO

AFIC

PAIN CONTRE LA FAIM
MONTJOIE

ALTHEA

FRANCE HORIZON*
SECOURS CATHOLIQUE*

Maine-et-Loire

ABRI DE LA PROVIDENCE
ANGERS MOB SERVICE

ASEA

CITES CARITAS

CONGREGATION DU BON PASTEUR
LECLAIRCIE

AIDE ACCUEIL

LA HALTE DU COEUR

LE JARDIN DE COCAGNE ANGEVIN
ASURE

MENAGE SERVICE

MS DOM’

SOS FEMMES

CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE
RESTO TROC

FIL D'ARIANE

FILALINGE

LES RESTOS DU COEUR

SIAO 49

SOLIDARAUTO 49

LE REFUGE

FRANCE HORIZON*

SECOURS CATHOLIQUE*

ADOMA*

*

Nouveaux adhérents 2022

|

Du Pain et des Roses

Du Pain et des Roses propose des ateliers
d'initiation a I'art floral a destination des femmes et
minorités de genre éloignées de I'emploi. Le projet
est d'accueillir des sessions de formations gratuites
et certifiantes dés 2023 et d'ouvrir d terme un
chantier d'insertion fleuriste. Du pain & des roses
travaille de maniére éco-responsable, uniquement
avec des végétaux issus de I'horticulture frangaise
et la plus locale possible selon les saisons.

[

Singa Nantes

SINGA est une communauté internationale de 50
000 membres présente dans 18 villes (dont Nantes)
et 7 pays. Permettre a chacun.e, quelle que soit
son origine, de se révéler, de concrétiser son réve
d'entreprise ou d'association et de contribuer ainsi
a la construction d'une société plus inclusive, voici
la mission de SINGA. La communauté accompagne
les personnes nouvellement arrivées (réfugiés,
migrants, ...) dans la création de leur association ou
entreprise. SINGA Nantes accompagne également
des nantais et nantaises souhaitant développer un
projet sur les migrations, I'inclusion ou l'accueil.

[ ]

Restos du cceur 44

L'Association Départementale des Restos du Coeur
de Loire-Atlantique (44) accueille et accompagne
plus de 27 000 personnes en difficulté gréice a ses
2082 bénévoles. Elle adhere au titre des chantiers
d'insertion portés par l'association (jardins et
plateforme logistique de l'aide alimentaire par
I’Association en Loire Atlantique).

|

Halte du cosur

La Halte du Coeur est une association qui apporte
une aide alimentaire participative aux populations
rurales en situation de précarité. Elle intervient sur
28 lieux de distribution en Région Pays de la Loire et
ses départements limitrophes, tous situés en milieu
rural. Gréce a une équipe de 25 salariés, un réseau
de 350 bénévoles et une flotte de 6 camions, la
Halte du Coeur distribue I'équivalent de 7 millions
de repas par an, sous forme de colis alimentaires.

9
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UNE GOUVERNANCE REPRéSEN"I'ATIVE
DES ACTEURS DE LA SOLIDARITE

La Fédération ceuvre pour une gouvernance la plus représentative possible des différents acteurs et personnes
concernées de la lutte contre les exclusions et la précarité. Plusieurs instances les rassemblent !

Le Conseil d’administration, composé de 20 personnes mandatées par les associations et organismes
adhérents au sein du Conseil d’administration de la FAS Pays de la Loire et réuni 6 fois au 31/12/2022.

[ | [ |

Administrateurs bénévoles Administrateurs salariés

Bruno ANDRE - RESTO TROC - ANGERS Hugues CESBRON - RESTOS DU CCEUR 49 - ANGERS
Jean-Frangois BAHAIN - SOLIDARITE ESTUAIRE - NANTES Laurent DENOUEL - COALLIA - NANTES

Yves BEAUDOIN - TARMAC - LE MANS Yann DROMERT - ANEF-FERRER - NANTES

Daniel BERNIER - ANEF FERRER - NANTES Gilles DUCASSE - ASBL 44 - NANTES

Michelle GRELLIER - VISTA - LA ROCHE SUR YON Véronique LAMBERT - LETAPE - NANTES
Jean-Claude LAURENT - AISL - LA ROCHE SUR YON Pierre-Emmanuel NICOLAU - GROUPE SOS - NANTES
Emmanuelle LEFEBURE - AIDE ACCUEIL - ANGERS Héléne OLIVIER - MONTJOIE - MANS

Viviane LE NY - L'ECLAIRCIE - CHOLET Sébastien PERRINEL - SIAO 44 - NANTES

Jean-Pierre LETOURNEUX - MENAGE SERVICE 44 - NANTES Sylvie RABOUIN - AIDE ACCUEIL - ANGERS
Alain RIGUIDEL - TRAJET - REZE
Vincent SALVAT - ABRI DE LA PROVIDENCE - ANGERS

[
Observateurs

Jonny ARMATI - PERSONNE CONCERNEE ET MEMBRE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE RESTO TROC A ANGERS
Nesrine LANGER - SALARIEE D’ALTHEA AU MANS

Le bureau, émanation du Conseil d'administration, réuni 4 fois au 31/12/2022.

[ ]

Président - Jean-claude LAURENT

Vice Présidente - Michelle GRELLIER
Trésorier - Gilles DUCASSE

Trésoriére adjointe - Véronique LAMBERT
Secrétaire - Héléne OLIVIER

Secrétaire adjoint - Sébastien PERRINEL
Membre - Hugues CESBRON

Membre - Viviane LE NY L'Assemblée générale ordinaire, organisée le 23 juin

Membre - Sylvie RABOUIN 2022 a Angers :

> Plusde

représentées

du Conseil d’administration
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UNE EQUIPE SALARIEE IMPLIQUEE

g

La délégation et les Chef.fe.s de projet et Chargé.e.s de mission spécialistes de leurs thématiques accompagnent les
adhérents au quotidien. Le siége régional fonctionne gréice & une équipe de 8 personnes salariées au 31/12/2022,
1 personne mise a disposition de la Fédération Pays de la Loire par un groupement d'employeur et 1 personne au
statut indépendant.

Elles ont rejoint la FAS Pays de la Loire

Maité FERNANDEZ PN
en 2022 pour renforcer I'équipe !

Déléguée régionale | &7 |

Juliette GATIGNON
Francois LEBRUN b Déléguée régionale

-

et chef de projet ‘ entre juillet et novembre 2022
1ETP 2l 1ETP

34101 V1 3d SAVd Sv4 V134 NV3SIY 31

£
Adjoint déléguée régionale ' en remplacement de Maité FERNANDEZ v §
N

Cécile GRIMAUD

Chargée de mission formations

et insertion par lI'activité économique :

TETP 4l Eva CAMUS :
Chargée de mission 4 .9 b
Publics et AHIL E &
0,5 ETP de janvier a septembre :

Marielle HAMARD \ 1 ETP de octobre & décembre 2022

Chargée de mission travail social

et culture/loisirs

1ETP

R
K
8

Marie IHLE

Chargée de mission
Eva RATIER ' travail social et culture/loisirs
Chargée de mission LE ‘ en remplacement de Marielle HAMARD
santé, publics et participation )<= entre Fevrier et AoOt 2022
1ETP , 1ETP

Mélanie LEMBRE

Animatrice SEVE EMPLOI

1ETP
Elise FOUQUERON
Assistante administrative
et de formation

Depuis aolt 2022
Mary TABURET ™ 0.6 ETP

Assistante administrative
0,6 ETP

Céline MORIN

En soutien de Mary TABURET
Corinne LECLAIR ) entre avril et ao0t 2022
Comptable ' : 1ETP

0.35 ETP / Groupement employeur

Julie MEZIERE
Chargée de communication
Indépendante

1
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UNE VIE ASSOCIATIVE RICHE ET DYNAMIQUE

Des temps de concertation et d'intelligence collective régionaux

Pour rassembler et co-construire les actions et le plaidoyer, et porter ses projets, la Fédération a organisé ou
participé d prés de 55 temps d’animation du réseau en région Pays de la Loire.

[ - [
Commissions thématiques Evénements thématiques Instances partenariales
et groupes de travail

4 réunions 1 Journée équipes rencontres du
départementales mobiles sociales groupe de travail
«Aller vers»
réunion ateliers
1 desreprésentants 5 départementaux
AHIL de I'équipe
4 Commissions AHIL i opérationnelle
Journée Engagement du CLTSDS44
3 G sions Santé 1 associatif dans I'|AE
ommissions Santé co-portée par linter-
c — réseaux IAE Lleuné‘;':‘:ﬁz
ommissions
3 Personne Exilées Webinaire Eel-f:rl;r[l)lgz: du
o présentation du
3 Commissions IAE {1 guide PROFAIR sur
I'accés a lI'emploi
6 Comités des SIAO des personnes emploi
exilées
3 grofupe.fl Pe:smns Animation des
e .é’m' =G " ateliers Assises de e ncontres
résidences accuei 1 la Participation el
de la Stratégie o SONMEE CGE
Groupes régionaux Pauvreté pilotage du
4 des accueils de programme
jour Respirations
2 Groupes médico- emplol
social
S Webinaire
2 Groupes justice 1 Présentation de
la Campagne «ma
3 Groupes ASLL santé est un droit»

12

Nantes Métropole

Journée Précarité
et Addictions en
1 partenariat avec
la Fédération
Addiction

Webinaire
Risques

1 psychosociaux co-
porté par l'inter-
réseaux IAE

Semaine
Respiration sur | |R
I'acces a la culture

et aux loisirs }\_/

de personnes
en situation de
précarité

journées Culture R‘Q.
et Travail Social | I



Journée inter-réseaux IAE

Atelier départemental AHIL IAE 44

Des temps de coordination et de
transmission indispensables avec le

réseau national FAS

Pour diffuser et alerter sur les constats, travaux,

projets remontés dans l|'ensemble des instances
évoquées, la Fédération régionale est également
présente dans prés de 25 instances du réseau

national de la FAS.

> Conseil d’administration national

> Collége des régions

> Comité de gestion national

> 11 groupes d’appui nationaux :

- GAN Vie Fédérale -
- GAN Habitat -
- GAN SIAO/115 -
- GAN Enfance/ -
Famille
- GAN Réfugiés/
Migrants
- GAN Emploi/IAE -
- GAN Travail Social

GAN Justice

GAN Santé

GAN Participation
GT Contrat
Pluriannuel
d’Objectifs et de
Moyens

GAN Droits des

femmes

> Conseil d'administration de la FAS Bretagne

> Rencontres National - régions (au niveau des

délégations régionales)

> Rencontresentre Chargésdemissionthématiques
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Des missions de représentation régionale pour diffuser les constats et I'expertise du réseau

La FAS Pays de la Loire mobilisée dans prés de 60 lieux de représentation de la société civile et/ou d'évaluation
des politiques publiques et des projets portés par des adhérents et partenaires.

v

\'

v

\'

\'

\'

v

v
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[&témm Dans le contexte de projets dont la FAS

des acteurs de
la solidarité

est partenaire ou soutien

Projet Santé Cing Ponts porté par les Eaux Vives
Emmaus

Projet Précarité Tabac portés par les Apsyades
Consortium ADERé porté par Vista

Coach Emploi porté par Trajet, L'Etape Insertion,
La Parenthése

Convergence et Premiéeres heures en chantier
Programme de mise en ceuvre accélérée du
Logement d’Abord

Dans le domaine de I'économie sociale
et solidaire et le secteur associatif

CESER

CRESS (Membre du Bureau)

IRESA

Mouvement Associatif (Administrateur)

Conseil de développement Angers Loire Métropole
Conseil de développement Nantes Métropole
Cellule de crise installée durant la crise sanitaire
entre les services de I'Etat en région / réseaux
associatifs, Collectif ALERTE

Rencontres interfédérales autour de l'attractivité
des métiers de I'humain

Dans le secteur de I'hébergement et de
I'accés au logement

Comité Régional del'Hébergement et de I'Habitat
Commission Hébergement et Accés au Logement
Participation a ['élaboration au suivi et a
I'évaluation des PDALHPD

Commissions CCAPEX

Commissions FSL

Commissions DALO

Groupe opérationnel relogement des publics
prioritaires

Rencontres relatives au Fonds de mise a l'abri
universelle de Nantes Métropole

Dans le secteur de I'Insertion par I'Activité
Economique

Comité Régional de I'Inclusion par I'Emploi (CRIE)
Conseils Départementaux de I'l|AE (CDIAE)
Inter-réseaux IAE

Comité de pilotage PIC IAE animé par la DREETS
Comité partenariat de Péle Emploi

Dans le domaine de la santé

Conférence Régionale de Santé et de I'"Autonomie et
ses commissions spécialisées

Conseils Territoriaux de Santé

Groupe permanent Santé Précarité

Comité Restreint du groupe permanent Santé Précarité
Commissions de sélection d'appels & projets médico-
sociaux

Dans le domaine de I'exil

Comité de suivi du Schéma Régional d’Accueil des
demandeurs d'asile et des réfugiés (SRADAR)
Commissions de sélection d'appels a projets CPH
Groupe de travail du CD 44 sur 'accompagnement
des personnes réfugiées bénéficiaires du RSA

Pour assurer ces missions aux cotés
de I'équipe salariée, un engagement
bénévole constant

202 jours de représentation et d'expertise
assurés bénévolement par les adhérents
(bénévoles, salariés, personnes concernés) en 2022.
L'équivalent d'un salaire de 21 600 euros, si ce temps
était valorisé a hauteur du SMIC brut chargé.



Le projet
féederal et
les actions

en Pays de la loire
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Nous sommes une Fédération :

sociale et solidaire
Militante de la conquéte et de I'effectivité des droits ;

participative
Porteuse des valeurs démocratiques également
défendues dans notre fonctionnement interne ;

laique
Attentive au plein respect de la liberté de croire et
de ne pas croire et d combattre les pressions qui
s'exerceraient contre cette liberté ;

décentralisée
Ancrée dans la vie des personnes et des acteurs dans
les territoires ou elles/ils agissent ;

féministe
Mobilisée pour la conquéte et la défense des droits
et des libertés des femmes en précarité ;

écologique
Active pour prendre notre part dans la protection de la
planéte avec et pour les personnes en précarité ;

militante
engagée pour la défense des droits, par la recherche
de solutions, la construction avec I'ensemble des
acteurs et dans l'instauration d'un rapport de force
quand cela est nécessaire.
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UN PROJET FEDERAL 2022-2027
CO-CONSTRUIT ET PARTAGE

«Lescombatspourlasolidaritésupposentdedonnerdupouvoird’agirauxpersonnes
en précarité, aux travailleurs sociaux, aux bénévoles et aux associations.»

Faire avancer la solidarité en France, avec et pour les personnes confrontées a la précarité, a la pauvreté, aux
exclusions, avec les associations, les structures et les organismes adhérents, avec les travailleuses et les travailleurs
du social et les bénévoles : tel est le sens du projet fédéral pour les 5 ans a venir (2022-2027) pour guider notre
action collective dans un contexte d'enracinement de la pauvreté.

Le projet fédéral 2022-2027 est
le fruit d'un travail d'intelligence
collective :

> destemps dédiés dans les Fédérations régionales
> 8 ateliers nationaux

> 5rencontres de la commission vie fédérale

> des rencontres entre salariés du réseau

> des temps dédiés lors des instances fédérales

En Pays de la Loire, les adhérents ligériens
ont activement contribué a son élaboration
en travaillant en ateliers dans le cadre d’un Conseil
d'administration, de réunions départementales et
de commissions thématiques.

Les valeurs, objectifs, priorités des acteurs de
la solidarité des Pays de la Loire ont ainsi été
formalisés par I'’équipe salariée et transmis A
la Fédération nationale, pour venir abonder les
travaux du réseau.



6 axes statégiques
a l'action de la Fédération

1. Conquérir de nouveaux droits et rendre effectifs

les droits existants

> Lutter contre le non-recours aux droits et assurer
un acces au droit commun

> Allier transition écologique et justice sociale

> Conquérir les droits et libertés pour les femmes en
précarité et lutter contre les discriminations

> Respecter les droits des étrangers en précarité

2. Construire la solidarité a partir des personnes et

des territoires

> Agir avec les personnes concernées

> Développer les politiques en partant des besoins
et ressources de chaque territoire

3 Développer les coopérations et promouvoir les

dynamiques associatives

> Promouvoir I'apport et la diversité associative, de
I'Economie Sociale et Solidaire en France et en
Europe

> Accompagner le réseau sur la mobilisation de la
société civile et la consolidation de la gouvernance
associative

> Ouvrir des espaces de coopération entre acteurs
associatifs

> Promouvoir un mode de relations avec les pouvoirs publics

4. Soutenir et promouvoir le travail social

> Promouvoir aupres de I'ensemble de la société le
travail social et I'action des associations

> Faire connaitre le secteur associatif des que
possible lors de la scolarité, ses métiers et ses
différentes formes d'engagement

> Construire la formation initiale et continue des
professionnels

> Agir pour la reconnaissance des métiers et la
promotion des carriéres des professionnels de la
lutte contre I'exclusion

> Amplifier la mobilisation d'intervenant.s sociaux au
sein des événements et des instances de la Fédération

5. Développer les connaissances pour changer le

regard sur la pauvreté et adapter nos réponses

> Renforcer I'observation sociale au sein du réseau

> Collaborer avec les universités et laboratoires
de recherche pour développer des observations
complémentaires

> Développer des espaces de discussion et de
prospective au sein du réseau

> Organiserunoudesévénements de communication
A partir des travaux conduits

6. Faire Fédération : renforcer le fonctionnement

interne du réseau

>  Développer une base de données des adhérents et
un systéme d'information communs au sein du réseau

politique co-construite de

> Consolider une

développement des ressources humaines,
salariées et bénévoles

> Construire un modéle économique partagé et
harmoniser des regles comptables et budgétaires
des adhérents

> Renforcer la qualité et la visibilité de notre offre
de formation au sein du réseau

> Définir une stratégie de communication en lien

avec les axes du projet fédéral
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UNE DECLINAISON LIGERIENNE
PENSEE PAR ET POUR LES ADHERENTS

Aprées I'adoption du projet fédéral 2022-2027 par le Congres national de la FAS le 15 juin 2022, la FAS Pays de la
Loire a souhaité travailler sa déclinaison régionale de fagon collective.

Le 12 septembre 2022, 5 administrateurs ont travaillé aux cotés de I'équipe salariée et d’'un expert plaidoyer pour
dégager les propositions de priorités régionales 2022-2024 pour la mise en ceuvre du Projet Fédéral en Pays de la
Loire.

L'équipe salariée s'est réunie a plusieurs reprises pour formaliser ces priorités et les traduire en plan d'action pour
2023. Le Conseil d'administration du 4 octobre 2022 a entériné ces propositions, d soumettre d I'Assemblée Générale
Extraordinaire du 10 février 2023, les adhérents étant invités & préciser les attendus dans le cadre d'ateliers dédiés.
Rendez-vous sera pris, chaque année, pour faire le point sur les avancées et évolutions contextuelles et projeter les
années suivantes.

Dés 2022, les travaux ligériens s'inscrivaient toutefois déja dans les 6 axes du Projet de la Fédération des acteurs
de la solidarité. En voici, a suivre, un échantillon représentatif, bien que non exhaustif.



CONQUERIR DE NOUVEAUX DROITS

ET RENDRE EFFECTIF LES DROITS EXISTANTS

Médiation active et pouvoir d'agir
Journée inter-régionale SEVE EMPLOI

#EMPLOI #INSERTION PAR L'ACTIVITE ECONOMIQUE

C'est en bord de mer et sous le soleil, aux
Sables d'Olonne, que se sont réunies les
équipes des SIAE en formation SEVE Emploi
le 18 octobre dernier.

emploi

Une journée d'échanges consacrée da la médiation
active et au pouvoir d'agir, pour des participants venus
de Nouvelle-Aquitaine, Normandie, Bretagne et Pays de
la Loire.

Animée avec brio par La Belle Boite, cette journée a
permis aux 220 participant.e.s de faire le point sur le
chemin accompli depuis le début de la formation en
janvier. Une émulation collective bienvenue avant
d’amorcer la derniere phase de la formation pour
consolider les organisations internes, développer les
liens entre SIAE et entreprises, et envisager la mise
en ceuvre des stratégies de médiation active dans la
durée.

Retrouvez les témoignages
de cette journée parici!

Dynamique SEVE EMPLOI
en Pays de la Loire

Afin d'améliorer leurs sorties en emploi durable,

SIAE sont désormais formées a la
médiation active en Pays de la Loire
gréice au programme SEVE Emploi.

ces SIAE développent leurs relations avec les
entreprises du territoire, proposent des mises en
situation sur poste de travail aux demandeurs
d’emploi et assurent le suivi dans I'emploi une fois
la personne embauchée. Un comité de pilotage
dynamique se réunit deux fois par an pour
promouvoir cette approche et suivre les SIAE en
formation. Il est composé de la commissaire a
la Stratégie de Prévention et de Lutte contre la
Pauvreté, et des services déconcentrés de I'Etat
(DREETS et DDETS), des représentants des 5
Conseils Départementaux de la région ainsi que
de Péle Emploi et de I'inter-réseaux IAE Pays de la
Loire. Des temps forts, portes-ouvertes, webinaires
sont réguliérement organisés pour inciter les SIAE
a rejoindre le programme SEVE Emploi et ainsi agir
concretement pour rendre le marché du travail

plus inclusif.
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Aller-vers les personnes

Atelier ligérien des équipes mobiles sociales et
SAMU sociaux

#ACCUEIL/HEBERGEMENT/INSERTION/LOGEMENT

I'élaboration au niveau national
d'évaluation des samu sociaux et

A la suite de
du
maraudes, la FAS Pays de la Loire a lancé une
réflexion sur les missions des équipes mobiles sociales
dans la région. Cette dynamique s'inscrivait dans
un contexte de développement des dispositifs et
des modalités d’intervention en aller vers aussi
bien dans le secteur Accueil Hébergement Logement
que de l'intervention médico-sociale et sanitaire.
Ces orientations répondaient également aux enjeux
d'acces aux droits des personnes en situation de
précarité avec la dématérialisation des démarches et
la place croissante du numérique.

référentiel

Les travaux ont abouti d une journée régionale en
fin d'année 2022. Son contenu a été préparé avec
les équipes mobiles sociales, le groupe régional des
accueils de jour et le comité technique des SIAO
ligériens.

Cette journée a été élaborée en lien étroit avecla FAS au
niveau national a partir du référentiel des samu sociaux
mais aussi du suivi des projets d'inclusion numérique
et de veille sociale, notamment I'expérimentation du
projet Maraud'in.

L'atelier ligérien des équipes mobiles sociales s'est
tenu le 8 décembre 2022 & Angers et a rassemblé une
quarantaine d'acteurs d'équipes mobiles (cadres,
travailleurs sociaux, personnels sanitaires, bénévoles
d'interventions) et de SIAO de la région. Cet atelier a
favorisé l'interconnaissance des différentes équipes
mobiles sociales de la région a travers un temps de
présentation et d'analyse des modalités d'organisation
et de fonctionnement de chacune d'entre elles.

La journée a également été 'occasion de s'approprier
le référentiel national des samu sociaux et de nourrir
les échanges de pratiques sur les missions des équipes
mobiles sociales. Les débats ont permis d'identifier
des questionnements, besoins et ressources sur les
missions des équipes mobiles sociales. Enfin la journée
a amené a traiter des réflexions du réseau sur l'inclusion
numérique des personnes a la rue en s’appuyant sur les
services de veille sociale a travers les échanges autour
de différentes actions dont celle expérimentale de
Maraud'in.

Une note de synthése reprend la présentation de
chaque équipe mobile sociale et I'analyse des pratiques
sur les différentes missions : les acquis, les difficultés
rencontrées et les leviers identifiés. Un second atelier
est en perspective pour I'année 2023 afin de poursuivre
I'analyse partagée des missions et traiter notamment
des articulations entre les équipes mobiles sociales et
les équipes mobiles sanitaires.

Promouvoir les droits en santé des
publics qui en sont le plus éloignés
Webinaire «ma santé est un droit»

#SANTE

Le 6 décembre 2022, la FAS des Pays de la Loire organisait
un webinaire de présentation de la campagne «ma santé
estundroit» d destination de ses partenaires et adhérents.
Prés d'une quarantaine de personnes se sont réunies
afin d'assister a la présentation, et d'échanger autour
des enjeux liés aux difficultés d'accés aux droits et aux
soins en région Pays de la Loire. A I'issue du webinaire,
plusieurs ressources ont été transmises aux participants
(affiche, lien de I'observatoire santé solidarité, guide de
contacts permettant des recours...).

MA

REFUSER DE SOIGNER

UNE PERSONNE EN RAISON

DE SA SITUATION FINANCIERE

©OU DE SA PRECARITE EST ILLEGAL!

Sivous avez la protection universelle maladie

(PUMA), la complémentaire santé solidaire (CSS),

ou aide médicale d'Etat (AME) et que vous étes
cti inatoire

e lo directeurrice
def urance maladie (CPAM)
ou dude la Présidente du Conseil e fordre.
concemé etc.

* Le formulaire de plainte e cos de refus de soins
discriminatoire est téléchargeable ici
https://bit ly/3jiGIwe

MERCI AUX STRUCTURES DE COMPLETER CET ENCART
avec

, dude

-

Fédération
des acteurs de
la solidarité

PAM,
é -—

SIGNALEZ-NOUS LE REFUS DE SOINS SUR :
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CONSTRUIRE LA SOLIDARITE
A PARTIR DES PERSONNES ET DES TERRITOIRES

N

Célébrer la participation L'atelier s'est prolongé par une animation dynamique
Conférence régionale de la stratégie pauvreté autour de trois mini-ateliers thématiques :

#TRAVAIL SOCIAL #PARTICIPATION S . o
> Un «mini atelier veille sociale» : «Construire le lien

social et la participation avec les personnes a la

20 ans aprées la promulgation de la loi du 02 janvier N
P P 9 : rue et les acteurs de proximité»

2002 rénovant l'action sociale et promouvant les droits
et devoirs des personnes accueillies, ou en est-on de la
participation des personnes concernées dans le cadre
du travail social et de l'intervention sociale ?

Vg

> Un «mini atelier hébergement» : «La participation
des personnes aux projets, au fonctionnement du
centre d’hébergement... et dlavie de l'associations
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Voici le cadre de réflexion proposé par la conférence
régionale annuelle de la Stratégie de prévention et de
lutte contre la pauvreté en Pays de la Loire qui s'est
tenue le 29 novembre 2022.

> Un «mini atelier logement adapté» : «Les
dynamiques participatives dans le logement
adaptés»

Ces ateliers ont permis a partir des témoignages de
personnes accueillies et d'intervenants de différentes
associations et organismes (La Cloche, Centre
d’hébergement les 5 Ponts, Les Eaux Vives, Pensions
de familles ADOMA) d'identifier les freins et leviers
de la participation dans les structures d'accueil,
d’hébergement de logement adapté.

La Fédération des acteurs de la solidarité Pays de
la Loire s'est fortement mobilisée lors de ces assises
de la participation en contribuant a l'animation de
quatre ateliers thématiques concernant la participation
des personnes et la gouvernance associative, la
participation et la médiation active vers I'emploi et la
participation des personnes et la pair aidance.

Le partage et les échanges a partir des expériences
participatives ont permis également d'aborder les
évolutions a l'ceuvre actuellement dans les postures
et les pratiques d'accompagnement dans le secteur
de I'hnébergement logement vers des politiques et des
modalités d'intervention plus inclusives.

L'atelier traitant de la participation des personnes
accueillies au sein des établissements et services sociaux
de I'Accueil, hébergement et Insertion par le logement
s'est organisé en premier lieu a partir d'un jeu, le « jeu
de la particip’action » qui reposait sur un quizz afin de
rappeler le cadre de la participation des personnes
dans le secteur de I'Accueil Hébergement Insertion.

Développer la participation des personnes accueillies

La Fédération des Acteurs de la Solidarité Pays de la Loire poursuit en 2022 son engagement dans le
développement de la participation des personnes accueillies au sein du réseau. Elle a initié différentes démarches
permettant d'activer de futurs leviers pour faire entendre la voix des personnes concernées. La Fédération des
Acteurs de la Solidarité Pays de la Loire a également accueilli au sein de son conseil d'administration une personne
accompagnée en tant que membre observateur. Ses contributions permettent de nourrir les débats notamment
sur les fondamentaux a garantir sur nos territoires et les actions a mener pour ceuvrer d une société plus inclusive.

La FAS Pays de la Loire a animé en partenariat avec la FAS Bretagne et la FAS Centre Val de Loire 4 sessions
de formation sur la participation des personnes accompagnées a leur propre parcours. Ces sessions ont permis

d'alimenter les réflexions des travailleurs sociaux a partir d'interventions de personnes concernées, de travailleurs

pairs, de retours d'expériences de services sociaux sur des postures, des méthodes et des pratiques pour développer
le pouvoir d'agir des personnes. Cette dynamique s'est prolongée en 2022 avec lI'expérimentation d'interventions
de personnes concernées lors des formations thématiques de la FAS Pays de la Loire afin de témoigner de leur
parcours, des difficultés rencontrées mais aussi des leviers activés. Ces interventions vont étre développées au sein
des prochaines sessions de I'organisme de formation.
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Programme Respirations 2022 :
une année charniére
Journée «Culture et Travail Social»

#CULTURE #TRAVAIL SOCIAL
#PARTICIPATION

Le 6 décembre 2022, la journée intitulée «Culture et
Travail Social» est venue «cléturer» une année riche
en actions culturelles. Cette journée organisée dans
le cadre du programme Respirations a permis de
rassembler une soixantaine de professionnels issus du
monde de la culture, du travail social et de I'éducation.
L'occasion de revenir sur ce programme en Pays de la
Loire dont les actions sont soutenues depuis 3 ans par
la Région Pays de la Loire.

Retrouvez les témoignages
de cette journée parici!

En 2022, le Programme RESPIRATIONS c’est:

61

animations et ateliers : cuisine, découverte de
la robotique, bien étre, découverte du
patrimoine, photographies, cultures et sciences
tour en milieu rural

1184

participants

AR AN AA A AR A
2 0 I****************

structures sociales impliquées
principalement en 49 et 44 mais avec une
lynamique récente en 53 et 72

En Région PAYS DE LA LOIR

Aprés deux années mouvementées du aux crises
sanitaires vécues en 2020 et 2021, le programme
Respirations a pu pleinement et sereinement se déployer.
Grace aux soutiens financiers (Conseil Régional,
Stratégie de Lutte contre la Pauvreté Régionale, le
Fonds Respirations et la coordination Nationale),
de nombreuses actions se sont développées sur le
territoire des Pays de la Loire. L'expertise acquise lors
des années précédentes, par lI'ensemble des partenaires
(a savoir les Petits Débrouillards Grand Ouest et Cultures
du Coeur Pays de la Loire et la FAS), a pu répondre aux
demandes des structures sociales.

Ainsi, des actions quasi-mensuelles ont pu étre animées
et insuffler une dynamique collective et positive
dans le Maine-et-Loire. En Mayenne, le “Culture et
Sciences Tour” a proposé des activités culturelles et de
découvertes scientifiques dans les territoires ruraux
et isolés. Sur le département de la Sarthe, les actions
du jardin partagé a Tarmac se sont poursuivies. Des
animations autour du livre et des sorties de médiations
culturelles ont pu se réaliser notamment a Montjoie.
En Loire-Atlantique, des actions mobiles et conjointes
avec MaMarMeet ont été organisées. La coopération
avec la Cocotte Solidaire a contribué au dynamisme de
Respirations sur le territoire car des personnes venant
des différentes structures s'y sont réunies.

En fin d'année 2022, une journée organisée dans le cadre
de la "Semaine Respirations” s'est déroulée au Quai &
Angers. Cet événement a rassemblé une soixantaine
de professionnels issus de différents milieux (social,
socio-culturel et culture). Une table-ronde en matinée a
permis de croiser les expériences : en région parisienne
et plus localement dans l'agglomération angevine.
Une compagnie d'artistes a pu rendre divertissant des
problématiques vécues par les professionnels par le
théatre forum. Cette rencontre, appréciée parl'ensemble
des participants, a démontré l'intérét de prendre le
temps pour débattre et mettre en commun les initiatives
dans la perspective de toujours mieux accompagner les
personnes les plus fragiles.

De plus, comme les autres années, le programme
Respirations est en lien étroit avec le dispositif des
“Vacances pour tou.tes.s” porté par 'ANCV et la FAS.
Tout comme le Salon du Livre de la Seine Saint Denis,
ces partenaires nationaux nous ont permis d'outiller les
adhérents qui souhaitent développer davantage l'acces
aux loisirs et a la culture.



DEVELOPPER LES COOPERATIONS
ET PROMOUVOIR LES DYNAMIQUES ASSOCIATIVES

Engagement associatif dans I'lAE
auvjourd’hui : ou en est-on ?

Journée régionale inter-réseau IAE

#EMPLOI #INSERTION PAR L'ACTIVITE ECONOMIQUE

Linter réseau IAE des Pays de la Loire rassemblant
Chantier Ecole, Coorace, la Fédération des Acteurs de la
Solidarité, la Fédération des Entreprises d'Insertion, le
Mouvement des Régies, et les réseaux départementaux ACI
49 etInsertion 44, est un lieu oU se discutent et se précisent
les sujets d'analyse, les actions et les mobilisations de
I'Insertion par I'Activité Economique du territoire.

Les réseaux constatent que le secteur de I'lAE devient de
plus en plus technique, et que le pilotage économique,
financier et réglementaire prend de plus en plus de place
dans les structures. Par ailleurs, le portage du projet
associatif est une mission complexe, parfois délaissée
faute de temps, de moyens humains ou d'écoute des
partenaires (notamment financeurs).

Linter-réseau IAE Pays de la Loire a donc choisi
d'organiser, avec l'appui du Mouvement Associatif, un
évenement sur cette question de la difficile place des
bénévoles dans les structures d'insertion par l'activité
économique.

Cette journée régionale intitulée « Engagement associatif
dans I'lAE aujourd’hui : oU en est-on ? » s'est tenue le 6
octobre a la Cité des Associations d'Angers. Elle a réuni
plus d'une cinquantaine de participants : président.e.s,
administrateur.rice.s, bénévoles de SIAE des Pays de la
Loire.

Au programme : conférences le matin « La prise en charge
de la pauvreté : de la charité a la solidarité » et « Que
devient I'engagement bénévole dans un monde qui se
professionnalise et se technicise ? », ateliers I'aprés-midi
« Peut-on encore avoir un projet associatif aujourd’hui
en SIAE ? », « Pourquoi devient-on administrateur d'une
SIAE ? », et « Quelle articulation entre administrateurs et
salariés permanents des SIAE aujourd’hui ? ».

Cette journée a permis de nombreux échanges
de pratiques, débats, partages d'expériences
réussies ou difficiles. Les participants, bénévoles
de gouvernance parfois peu mis en lumiére dans
nos journées thématiques, sont repartis avec,
selon leurs propres mots, « beaucoup d'inspiration,
un sentiment d’appartenance, I'envie de continuer
[leur] action, des pistes pour préparer le plan
stratégique, I'envie et la nécessité de travailler le
projet associatif ».

ENGAGEMENT ASSOCIATIF DANS L'IAE E
AUJOURD'HUI : OU EN EST-ON ?

JOURNEE A DESTINATION DES ADMINISTRATEURS BENEVOLES DES SIAE

Proposée par linter-réseaux IAE des Pays de la Loire i | *
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Coopérer avec le secteur de l'addictologie
pour mieux accompagner et répondre
aux besoins des publics

Journée régionale addictions-précarité

#SANTE

Le partenariat avec ['Union Régionale de la
Fédération Addiction s'est renforcé en 2022 gréce
a l'organisation d'une journée régionale "Précarité-
addictions”.

Cette journée, qui a rassemblé une centaine
d'adhérents des deux fédérations, avait pour
objectif de permettre linterconnaissance et de
favoriser le décloisonnement entre le secteur de la
lutte contre les exclusions et de I'addictologie sur la
région des Pays de la Loire.

Les participants ont pu profiter sur la premiére
partie de la matinée des éclairages théoriques du
psychiatre Jean Furtos, qui a longuement travaillé
sur la thématique des addictions chez les personnes
en situation de précarité, avant de se rassembler
sur des ateliers départementaux retragant les
pratiques concrétes de partenariats entre les
CSAPA et associations du champ de la lutte contre
les addictions en Pays de la Loire dans le cadre du
projet "Précarité-Tabac”.

Les deux fédérations ont également présenté les
projets coportés & I|'échelle nationale, le projet
TAPREQSI, le projet Réduction des Risques en Centres
d’'Hébergement, et le projet MAA'ELLES.

Décrypter avec les organismes
ligériens la réforme de I'évaluation des
établissements sociaux

#ACCUEIL/HEBERGEMENT/INSERTION/LOGEMENT

Lannée 2022 a été consacrée au suivi de la réforme de
I'évaluation des établissements sociaux. Les rencontres
régionales de la commission Accueil, Hébergement,
Insertion Logement ont permis de suivre la mise en
ceuvre de la nouvelle démarche et méthode d'évaluation
auprées des organismes adhérents de la région .

Lors des 4 rencontres trimestrielles de I'année différents
temps de travail ont été organisés afin de :

> Présenterle cadre de la réforme, ses objectifs, son
contenu et ses outils.

> Analyser les différences avec la démarche
d’amélioration de la qualité précédente

> Partager les constats et les analyses en
région sur les différentes dimensions de la
démarche: calendrier de I'évaluation, sélection de
I'organisme gestionnaire, détermination du champ
d'application des critéres, définition de la démarche
méthodologique...

Des entretiens ont été réalisés avec les premiéres
associations ligériennes qui ont initié une démarche
d’amélioration de la qualité de leurs missions en
s'appuyant sur les nouveaux outils issus de la réforme
de I'évaluation.

La FAS Pays de la Loire a également participé et
contribué activement au groupe de travail national sur
la réforme de I'évaluation afin de partager les constats
et analyses issus des associations gestionnaires de
la région. Les travaux ont abouti a I'élaboration d'un
contenu de formation a destination des adhérents qui
sera décliné et mis en ceuvre en région en 2023.



«A la recherche de I'emploi pour toutes
et tous»
Ateliers ligériens entre acteurs de I'lAE et AHIL

#ACCUEIL/HEBERGEMENT/INSERTION/LOGEMENT

La FAS Pays de la Loire a initié en 2020 une dynamique
de réflexion entre les champs de I'Accueil Hébergement
Insertion Logement et celui de I'Insertion par I'Activité
Economique. Celle-ci a reposé sur un état des lieux
régional des actions et projets des adhérents des deux
secteurs.

A la suite de ce travail la dynamique s'est poursuivie
en 2022 par I'animation d'ateliers territoriaux entre
acteurs de I'hébergement/logement et acteurs de
I'lAE sur les cinq départements de la région. Cette
animation au plus prés des territoires était marquée
par des enjeux communs entre les secteurs AHI et IAE
dans le cadre de la déclinaison du Service Public de la
Rue au Logement et du Service Public de I'Insertion et
de I'Emploi.

Les ateliers menés ont permis de rassembler a
chaque quinzaine d'associations
sous un format participatif. A chaque rencontre les
échanges étaient nourris autour de la présentation
des modalités de fonctionnement de chaque secteur
AHI et IAE : organisation des secteurs, modalités

session une

d'évaluation/orientation des situations, contenu de
I'accompagnement et parcours, ...

Une démonstration de la plateforme inclusion et
des jeux de questions/réponses sur les modalités
d'utilisation par les SIAE et structures d’hébergement/
logement de cet outil ont favorisé la compréhension
des modalités de fonctionnement de chacun au
regard de la plateforme.

Les ateliers ont également été I'occasion d'aborder
les dynamiques partenariales en cours et les projets
menés en région permettant de rapprocher secteurs
de I'hébergement/logement et acteurs de I'emploi.

Enfinles associations ont pu se projeter surles besoins
des deux secteurs et les pistes de travail collectives
A activer sur leurs territoires. A la suite de chaque
atelier départemental les participants et autres
structures adhérentes du territoire ont bénéficié de
I'envoi d'un dossier ressource recensant la liste des
SIAE du département, la note de I'Observatoire social
du SIAO sur l'offre et la demande d'hébergement/
logement adapté par département, un extrait et un
renvoi vers la page de I'Observatoire de Péle Emploi
et la restitution des leviers d’'un parcours réussi.

Les enseignements de ces ateliers territoriaux ont
permis d'alimenter la préparation et l'organisation
d'une journée régionale d'interconnaissance entre les
acteurs de I'hébergement/logement et les acteurs de
I'lAE et emploi.
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Appui a I'élaboration du guide
référentiel de l'instruction SIAO
#ACCUEIL/HEBERGEMENT/INSERTION/LOGEMENT

Lamissiondesuivide parcoursetd'accésaulogement
des personnes en situation de vulnérabilité est une
des nombreuses missions du SIAO. Si cette mission est
bien inscrite dans le cadre réglementaire des SIAQ,
sa déclinaison opérationnelle est inégalement mise
en ceuvre selon les territoires ligériens et dépend des
moyens & y consacrer et de la synergie des acteurs sur
le territoire.

Les SIAO ligériens ont toutefois souhaité mener
en 2022 une réflexion sur ce sujet en lien avec les
orientations de la politique du logement d'abord
et de l'instruction sortie en mars 2022 réaffirmant
cette mission de suivi du parcours et d'accés au
logement par les SIAO. Ces travaux se sont appuyés
sur la réalisation d'une note de synthése concernant
les pratiques des SIAO ligériens dans la mise en ceuvre
du suivi des parcours des ménages vers le logement.

Cet état des lieux s'est construit a partir des données
régionales (rapports d'activités des SIAO des Pays
de la Loire, données d'observation régionales...),
d’entretiens avec les cing SIAO de la région afin
d'identifier les pratiques et I'organisation de la mission

du suivi des ménages et acces au logement en interne.

Ces constats ont pu étre analysés collectivement lors
des rencontres régionales du comité des SIAO ligériens
afin d'identifier les freins et leviers existants.

Au-deld de la note de synthése, la parution de
I'instruction SIAO en mars 2022 a amené les SIAO a
réaliser un travail d'appropriation de l'instruction via
notamment le guide méthodologique accompagnant ce
texte.

Toutefois pour aller plus loin dans la méthode et
permettre d'avancer sur la réflexion collective avec
les membres et partenaires de chaque SIAO, le comité
des SIAO ligériens avec l'appui du chargé de mission
observation régionale et de la FAS Pays de la Loire,
a élaboré un référentiel de l'instruction permettant
a chaque SIAO de se positionner sur les différentes
missions attendues : les acquis, les points de difficultés
et les leviers a activer.

Ce travail se poursuivra en 2023 afin de permettre a
chaque SIAO de se positionner sur son territoire
comme un centre ressource et une instance de
coordination auprés de ses membres et partenaires
pour améliorer I'accompagnement des ménages en
situation de grande précarité notamment dans l'accés

et le maintien dans le logement.

Publics justice : partager les
expertises pour mieux coopérer
#JUSTICE

Le groupe de travail Justice a prolongé sa dynamique
de coopération avec les acteurs du territoire en
développant de nouvelles rencontres thématiques
autour de I'hébergement/logement, et de I'emploi
en 2022. Lintervention de différents acteurs experts
comme le SIAO, Pole Emploi ou encore I'ATGIP ont
permis de mettre en exergue les spécificités liées
a l'accompagnement des publics sortant de
détention, ou placés sous main de justice. Le groupe
de travail a pris le parti de favoriser les coopérations
institutionnels,
collaborations qui se montrent réellement bénéfiques
dans les parcours des personnes, et qui permettent

entre acteurs associatifs et

également de lever certains freins dans les

accompagnements de chacun.
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SOUTENIR ET PROMOUVOIR
LE TRAVAIL SOCIAL
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Clés pour une approche sécure Chiffres clés en 2022
et accueillante des personnes en Qualiopi» Formations dispensées
souffrance psychlque z-REPL:uquzlrlnANcmsz par la FAS PGYS de la Loire

#FORMATION #SANTE
#INSERTION PAR LACTIVITE ECONOMIQUE
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Forte d'untravail de diagnostic « Santé et IAE >> mené @ formations « Accueillir et accompagner
en 2020 avecI'ARS, et alertée parla dégradation de la » visent a développer les compétences
santé psychique des publics suite d la crise sanitaire, la des salariés en poste autour de différents
FAS Pays de la Loire a souhaité poursuivre son action enjeux prégnants ou récents dans le
par une proposition de formation. LARS a réitéré secteur de la lutte contre I'exclusion.

son partenariat sur le sujet en apportant un soutien

financier d la réalisation d’'une session fin 2022. a formations «Connaitre et comprendres

. i i afin de fournir & ces nouvelles forces
La session «Les clés pour une approche sécure

et accueillante des personnes en souffrance
psychique» construite par la FAS Nouvelle Aquitaine
a semblé étre la réponse adéquate a destination
des professionnels de I'lAE.

vives du secteur un premier niveau de
connaissance des politiques publiques
et des dispositifs régissant les différents
secteurs d'intervention

Nous avons ainsi mis en place une session - échelle

régionale - a Angers fin 2022, pour laquelle les

inscriptions ont été rapides et trés nombreuses.

Face au grand nombre d'inscrits et de demandes LI I_I

de sessions supplémentaires, I'ARS va renouveler sa 7 formations 8 formations
participation et permettre ainsi & la FAS Pays de la inter-établissements intra-établissements

Loire de mettre en place 2 nouvelles sessions en

2023 (échelle régionale a Angers en mai, puis échelle
64 jours de formation

Plus de 448 heures
+93%*

départementale en Mayenne en juin).

(]
alisle,

258 apprenants

C (Y

2 2.$A d'assiduité

o 5
par rapport a 2021
27
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Fin du 1Ter mandat CLTSDS44 et
construction du 2nd

#TRAVAIL SOCIAL

Le Comité Local du Travail Social et du
Développement Social de la Loire-Atlantique
(CLTSDS44) s'est installé fin 2019, la FAS Pays de
la Loire a été I'un des premiers partenaires a s'y
associer. Apres un lancement fin 2020 (décalé de
six mois a cause de la crise sanitaire), ces travaux
ont duré 18 mois. Ainsi, I'été 2022 marquait la fin
du premier mandat du CLTSDS44. Environ 160
personnes sont venues découvrir et débattre des
productions écrites par les membres actifs lors d'une
journée de restitution. Pour ce premier mandat,
une quarantaine de personnes (professionnels du
social ou médico-social, personnes accompagnées,
bénévoles, personnes en formation, formateurs, ...)
ont croisé leurs regards et leurs pratiques pour co-
construire une synthése de leurs échanges sur des
thématiques préalablement définies :

> Laller-vers : un enjeu de cohésion sociale et de
développement social

> Rupture et cloisonnement dans le parcours des
personnes : quelles coopérations entre acteurs ?

La FAS Pays de la Loire accompagnée des autres
partenaires du CLTSDS «a poursuivre
l'aventure en posant les jalons du second mandat
avec le Conseil Départemental de la Loire-Atlantique
(pilote de l'instance). Ainsi, aprés avoir tiré le bilan du
premier mandat (sur sa méthodologie, son apport,
ses productions, ..), le deuxiéme mandat a pu étre
lancé lors d'une assemblée pléniére en octobre 2022
réunissant une centaine d'acteurs. Linstance est toujours

souhaité

centrée sur le croisement des regards gréce a la diversité
des profils qui composent les groupes de travail. Ainsi, en
2023, le CTLSDS44 portera son attention sur :

> Prendre soin de ceux qui prennent soin : en quoi
la qualité de vie au travail et les conditions de
travail des professionnels de I'intervention sociale
et médico-sociale ont un impact sur la qualité de
I'accompagnement des personnes accueillies ?

> De la pair-aidance au travail pair : la
complémentarité des savoirs au service des
parcours.

Accompagner les directions des SIAE a
la prise en compte des risques psycho-
sociaux

webinaire Inter réseaux IAE
#EMPLOI #INSERTION PAR L'ACTIVITE ECONOMIQUE

Ac|] CHANTIER F 5}3 : )
ecoLe Z) = Sératk n{ertiond4
49 WEILTE INLRQY = cooroce R g j»- o

Linterréseaux |IAE des Pays de la Loire constataiten 2022
que la crise sanitaire avait provoqué un épuisement
des équipes, et de I'absentéisme, y compris parmi les
dirigeants, a un niveau plus élevé qu’habituellement.
Les réseaux de I'lAE ont réguliérement sensibilisé la
DREETS sur ce point et ont organisé - en partenariat
avec Malakoff Mederic - une matinée atelier
intitulée « Risques Psycho-Sociaux et prévention de
I'absentéisme : comprendre et agir » destinée aux
Président.e.s et directeur.rice.s de SIAE. Ce programme,
quia pris la forme d'un webinaire pour raisons sanitaires,
aréuni 37 participants et a été fortement apprécié. Pour
aller plus loin sur cette question, il est toujours possible
de se tourner également vers les outils de I'ARACT et
de I'INRS, de demander conseils et accompagnement
aupres de son organisme de protection sociale, ou de
mettre en place des formations sur la qualité de vie au
travail, le DUERP, la charge de travail,...
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Mobilisations pour les métiers de
I’Thumain et les oubliés du Ségur

#TRAVAIL SOCIAL

A la suite des premiéres manifestations en 2021, la
FAS Pays de la Loire s'est fortement investie avec
I'’APF, la CNAPE, la FEHAP, la Mutualité Francaise,
NEXEM, 'UNAPEI et I'URIOPSS dans l'organisation de
la mobilisation régionale interfédérale des métiers de
I'humain le 28 septembre 2022 a Nantes.

Vg
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' w(Crise des métiers de /7lwmafn,
2 000 professionnels du soin et du social se sont ‘,e“-‘e“duprendreso\n» 16

mobilisés devant la préfecture de région.

Ce rassemblement a été suivi d'un rendez-vous en
préfecturequiadonnélieuduneécouteactive etattentive
des éléments regroupés dans une lettre ouverte remise
par les fédérations a leurs interlocuteurs. Ce courrier
reprenait notamment les revendications interfédérales
portant spécifiqguement sur la reconnaissance des
métiers du soin et de I'accompagnement :

> Larevalorisation salariale des personnels oubliés et
exclus du Ségur

> La prise en compte et la compensation totale de
I'inflation

> Leffectivité des annonces gouvernementales en
matiere d'équité de traitement

La mobilisation ligérienne a bénéficié d'une belle
couverture média et est venue amplifier le mouvement
porté dans I'ensemble des régions et au niveau national.

Ce mouvement s'est prolongé avec la mobilisation
nationale spécifique du 15 novembre 2022 pour la
reconnaissance des salariés du SIAO et écoutants
sociaux des 115 a laquelle la FAS Pays de la Loire et ses
cing SIAO adhérents ont également fortement contribué.
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DEVELOPPER LES CONNAISSANCES i
POUR CHANGER LE REGARD SUR LA PAUVRETE

Al

Accompagnement des primo-arrivant.e.s
et bénéficiaires d'une protection
internationale en Pays de la Loire

Webinaire PROFAIR RECRUTEMENT
L. FORMATION LINGUISTIQUE
#EMPLOI #INSERTION PAR LACTIVITE ECONOMIQUE DEMARCHES ADMINISTRATIVES
Al FORMATION PROFESSIONNELLE
SORTIE EN EMPLOI DURABLE
PROJET PROFESSIONNEL DE LONG TERME
Suite & la publication du guide PROFAIR ACCOMPAGNENENT GLOBAL

«Accompagnement du parcours professionnel des
primo-arrivants et bénéficiaires de la protection
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internationale en Pays de la Loire» en février 2022,
la FAS Pays de la Loire a organisé un webinaire
le 1¢" mars 2022 rassemblant une soixantaine de
pdrtICIpcmtS. Ce gUIde et ses ﬂChes pr0t|qUeS Ont ACCOMPAGNEMENT DU PARCOURS PI;OFESSIONNEL DES
pour objectif d'aider les professionnels de l'insertion PRIMO-ARRIVANT.E.S  ET  BENEFICIAIRES  D’UNE

d Gccompdgner I'occés d |lemp|0| des personnes en PROTECTION INTERNATIONALE EN PAYS DE LA LOIRE

situation migratoire. FICHES PRATIQUES A L'USAGE DES STRUCTURES
D’INSERTION PAR L’ACTIVITE ECONOMIQUE
Cette rencontre a permis d'apporter une réflexion collective Janvier 2022 APROFAIR
entre professionnels avec les interventions de : Avec e soutien de:
>  Clotilde Hoppe, Chargée de mission Asile, Réfugié.e.s, %;%’é‘t‘;ﬁ?sde B = ) trempin
Droits des étrangers a la FAS ile-de-France e -

> Magdalena Le Corre et Déborah Marchand,
représentantes du Carif Oref

> Jean Ngodi et Maddy Ezannic de la Face Club
Entreprise des Pays de la Loire
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Clap de fin pour la plateforme ADERE et
le consortium vendéen pour l'intégration
professionnelles des BPI

#EMPLOI #INSERTION PAR L'ACTIVITE ECONOMIQUE

L'association VISTA a fait partie des 18 lauréats de
la premiére vague de l'appel a projet PIC Intégration
Professionnelle des Réfugiés en 2019.

Un financement de 3 ans a permis a l'association de
lancer une plateforme d'intégration professionnelle
des réfugiés en Vendée dénommée ADERé. VISTA a
coordonné un consortium de plusieurs acteurs venus
d’horizons différents (radio locale Graffiti, CCl, Club
FACE, centre vélo, Ligue de I'enseignement, Fuzz'Yon, Siti
Intérim...) mais déterminés a faciliter I'accés a I'emploi
des publics exilés.

La FAS Pays de la Loire s'est également engagée dans
le suivi et I'évaluation de ce programme porteur de sens
pour ses adhérents.

Les actions menées, et les stratégies de médiation active
mises en place parl'équipe de VISTA, ont permis de belles
sorties en emploi durable grdce a des partenariats forts
construits avec les entreprises vendéennes.

ADERE a également permis de mettre en lumiére dans
la presse et auprés du grand public I'apport des publics
exilés aI'économie locale. Ainsi 7 CDl ont été signés avec
le Groupe vendéen RIDEAU qui a développé, gréce a
I'expertise de VISTA, une démarche de recrutement
inclusif. C'est désormais le programme AGIR qui prend
la suite de cette belle expérience vendéenne.

Engagement durable au sein de la
Conférence Régionale de la Santé et
de I'Autonomie

#SANTE

En 2022, les représentants de FAS des Pays de la
Loire ont participé a plus d'une cinquantaine de
rencontres de la CRSA!

La CRSA a pour principale mission d'émettre des avis
sur les politiques de santé a I'Agence Régionale de
Santé. Véritable instance de démocratie sanitaire,
elle rassemble différents acteurs autour d'enjeux
importants dans la prise en charge des parcours de
santé des citoyens.

La FAS des Pays de la Loire et ses représentants
participent activement depuis plusieurs années da ces
différentes instances afin de mettre les inégalités
sociales et territoriales de santé au cceur des

débats.

Pays deylarloire

31

N

”

Vg

Cc
4
m
O
m
0
e
Z
>
wn
o
4
=
(9)
m
2
m
Z
4
m




N

Cc
4
m
O
m
0
=
4
>
wn
o
4
-
(9)
m
)
m
4
Z
m

”

Vg

32

FAIRE FEDERATION : RENFORCER LE FONCTIONNEMENT
ENTRE FAS NATIONALE ET REGIONALE

Travaux ligériens autour du nouveau
projet fédéral de la fédération

#FAIRE ENSEMBLE

Le Conseil d'administration et les adhérents de la FAS
Pays de la Loire ont ceuvré en 2022 pour alimenter
de leurs réflexions, de leurs pratiques et des besoins
repérés en région le nouveau projet Fédéral de la
Fédération des acteurs de la solidarité ayant vocation
A couvrir la période 2022-2027.

Animés par I'équipe de la Fédération, des
ateliers organisés en commissions, en
départementales et en conseil
régional ont permis d'agréger propositions et objectifs
sur les différentes thématiques et priorités du réseau

régional, tout en réaffirmant les valeurs fondatrices

réunions
d’administration

de notre mouvement fédéral. Prés d'une soixantaine
de personnes ont été consultées et ont choisi de
répondre présentes 4 ces travaux en commun,
afin que leurs productions puissent ensuite étre
remontées au national de la Fédération et contribuer
a I'élaboration d'un document d'orientation national.

Fort de I'ensemble des temps d'intelligence collective
encouragés dans chaque région, et suivis de temps
de travail nationaux entre salariés et élus de la
Fédération a partir de I'ensemble des idées recueillies,
le Projet Fédéral 2022-2027 de la Fédération des
acteurs de la solidarité doit guider notre action
collective, pour faire avancer et vivre la solidarité en
France.

La participation des Pays de la Loire au
Congrés de la Fédération des acteurs de la
solidarité

#FAIRE ENSEMBLE

Les 15 et 16 juin 2022, la Fédération des acteurs de
la solidarité a tenu l'acte Il de son Congrés a Rennes,
aprés un premier acte de présentation du projet fédéral
a distance.

Dans ce contexte, la Fédération des Pays de la Loire
s'est largement mobilisée, a travers son Conseil
d'administration, ses salariés et ses adhérents. Les
ligériens étaient ainsi nombreux d la fois dans I'auditoire
et dans les intervenants des tables rondes menées
et ateliers proposés. Nos adhérents ont également
répondu présents en venant présenter leurs projets
dans le contexte du village des initiatives.

Ce moment fort de la vie du réseau a été trés apprécié
de tous et toutes, et a permis de lancer la dynamique
indispensable pour renforcer le fonctionnement et
la circulation des informations entre les régions et le
national de la Fédération des acteurs de la solidarité.






NOTES







NOS PARTENAIRES

E X3
E X PREFET DREETS

GOUVERNEMENT DE LA REGION Direction Régionale de
Liberté PAYS DE LA LOIRE  I'Economie, de I'Emploi,

4 ., Liberté i
Egalité Faulits du Travail et des
Fraternité Fraterité Solidarités

Région

Ex
PAYS DE LALOIRE  Fex ArS CAISSE D'EPARGNE

BRETAGNE PAYS DE LOIRE

Loire
Atlantique

Federation 85 Bd Germaine Tillion 49100 ANGERS
des acteursde Tél.: 0241204516
la solidarite paysdelaloire@federationsolidarite.org

PAYS DE LA LOIRE www.federationsolidarite.org
Pays de la Loire

Actualités clés, conseils, événements, formations,
offres d’emploi ... retrouvons-nous par ici :

Newsletter Linkedin




