
Innover ensemble pour lutter efficacement contre la pauvreté

Lutter contre la précarité alimentaire partout en France

Présentation Solinum



Solinum est une association 
à but non lucratif qui 

développe des 
solutions innovantes pour 

outiller les acteurs de la 
solidarité

Solinum



Soliguide

✔ Oriente efficacement les publics précaires vers les services 
utiles de leur territoire

✔ Des données mises à jour régulièrement

✔ Une plateforme ergonomique, simple et rapide d’utilisation

✔ Accessible en plusieurs langues

✔ Des données complètes permettant d’actionner les services 
(modalités d’accès, horaires, …)

✔ Une démarche co-construite avec les acteurs institutionnels, 
associatifs, et les personnes concernées

L’outil de référence des acteurs de la Solidarité ! 

La force du Soliguide, c’est les 
mises à jour régulières, qui 
permettent très vite d’avoir une 
information de qualité. 
Président de maraude

https://soliguide.fr/


Soliguide : supports disponibles

Une base de données de qualité
Accessible librement sur différents supports 

Plateforme web Application mobileChat, sms, 
whatsapp

Guides papiers Partage de 
données 

(API Solidarité)



Soliguide : services référencés

Accueil

Alimentation

Hygiène

Matériel

Santé

Conseils

Emploi & formation

Activités gratuites

+ 50 catégories 
disponibles



+23 000

lieux référencés

Soliguide : chiffres-clés

30

Départements 
couverts

+64 000

services cartographiés

+1,8 M 

recherches en 2022



Soliguide : notre impact

87%
des acteurs de la Solidarité estiment que Soliguide leur fait gagner du temps, 
notamment avec une plus grande rapidité de recherche et en arrêtant de mettre à 
jour leur répertoire interne*

94% des acteurs interrogés estiment que les bénéficiaires orientés via Soliguide 
correspondent bien à leur public (critères et services)*

* Données issues de l’évaluation d’impact 2021 Soliguide auprès de 773 acteurs de la solidarité sur 8 territoires

L’avantage est que ça centralise
toutes les infos en un endroit et que ce
soit à jour. Parce qu’on a tous essayé
de faire des listings, des répertoires,
mais ce n’est jamais à jour.
Chargée de parcours périnatalité et parentalité



La précarité alimentaire

millions de personnes 
vivent sous le seuil de 
pauvreté (insee 2019)

de la population française qui 
fait aujourd’hui appel à l’aide 

alimentaire (COCOLUPA, 2020)
… et bien plus qui souffrent du 

non-recours à l’aide alimentaire
Thématique d’actualité en AuRA :
● Journée du 15/09/2022 “Agir à l’échelle territoriale pour lutter contre la précarité alimentaire et favoriser l’accès de 

tous à une alimentation de qualité” 

○ Objectif 1 → Favoriser l’interconnaissance entre les acteurs engagés dans des démarches
alimentaires territoriales et les acteurs qui œuvrent en faveur d’une plus grande justice sociale alimentaire.

○ Objectif 2 → Faire connaître et partager autour d’outils et/ou d’initiatives inspirantes pour agir
concrètement (et collectivement) en vue d’améliorer l’accès à une alimentation de qualité pour tous.

9,3 10%



Lutte contre la précarité alimentaire

• L’alimentation en premier besoin 
recherché sur Soliguide

• Une priorité remontée par les acteurs 
(comités de pilotages de soliguide, 
cocolupa, ..) sur la connaissance de 
l’aide alimentaire

Notre objectif : cartographier tous les 
services de lutte contre la précarité 
alimentaire en France d’ici fin 2024.

Répartition des recherches par catégories sur Soliguide, 2022



Déploiement : collaborations nationales

● Partage de données de référencement
● Mise en contact avec les acteurs locaux 



Déploiement : dynamiques régionales

● Soutien des DREETS AURA, Nouvelle Aquitaine, 
Occitanie, PACA pour une première vague en 2023

● AURA :  ~1500+ structures à référencer.

○ Référencement en cours en se basant sur les 
listes existantes et recherche des autres 
initiatives : aujourd’hui 515 structures 
référencées dont 277 vérifiées et en ligne. 

○ Prises de contact avec les acteurs pour la 
vérification des informations et la création de 
comptes professionnels. aura@solinum.org.

On a besoin de vous !

mailto:aura@solinum.org


Analyse de données

Carte interactive réalisée pour la préfecture des Bouches-du-Rhône sur le rapport entre 
les lieux d’aide alimentaire et le taux de pauvreté, 2022

En plus de l’impact direct sur les 
publics via l’accès à l’alimentation, 
possibilité d’utiliser les données pour 
des analyses

Identification des zones blanches
Analyse du rapport offre/demande 
sociale
Base de connaissance pour les 
acteurs de la recherche (ex : INSEE)
Amélioration de la coordination 
inter-acteurs



Soliguide

Démonstration !

L’outil de référence des acteurs de la Solidarité ! 

La force du Soliguide, c’est les 
mises à jour régulières, qui 
permettent très vite d’avoir une 
information de qualité. 
Président de maraude

https://soliguide.fr/


Solinum
Association loi 1901

aura@solinum.org

Contact

Contactez-nous pour vous 
référencer  !


