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EDITO

Mouvementées, ¢ es deux dernieres années n & e n ont pas moins d®tu®e | e
remarguable mobilisation des  organisationset del eur s ®qui pes adxdimnsde garaice nt i o
la continuitétde | daccudeilldacctcompagnement des publics.

La Fédération des acteurs de la solidarité Pays de la Loire et son organisme de formation ont

poursuivi et adapté leurs activités et leur soutien auprés des organismes et de leurs services afin
ddaccompagner au mi e u X | O ®vad adcd omp adensBinmemeanteli que s
environnement.

Dans ce contexte , | 6 or gani s me de formati on de | a F®dId®r at i
certification Qu aliopi exigé e au 1€ janvier 2022 afin de proposer au réseau des formations de

gualité , adaptées aux évolutions continues du travail socia | et aux particularités du secteur de la

l utte contre | dexclusion

Le catalogue 2022 offre ainsi des formations en in ter établissements dont les dates sont arrétées

avec nos intervenants. Deux ses sions«Ac compagner | es personnes “"» | dus
seront programmées en Pays de la Loire et en Bretagne. Ces sessions répondent a un enjeu de

taille relevé durant la cr ise sanitaire . La démarche concrétise  également le partenariat entre la

FAS Pays de la Loire et la FAS Bretagne , marqué par | a volont® doéouvrir aux @
différentes formations propo sées a leurs collégues ligériens .

L drganisme de formation  présente également dans ce catalogue différents contenus de
formation actualisés au fil des années et qui pourront étre programmeés aussi bien en inter
établissements ou en intra  selon les besoins et demandes des  structures.

LO®quipe de | ado&a®Rd®chei en e fefdas formations @ rcausuesuriain », au

plus prés des enjeux spécifigues de chaquesecteur d&éi ntervention, organisat:.i
NOh®sitez donc pas ° nous solliciter pour tout proj
| 6®chell e r®gionale, ° | 86®chelle d®partemental e ou

Cordialement,

Jean -Claude LA&URENT,?ésident
[éguée rég

Maité FERNANDE&, D i onale

—
—
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LA FEDERATION

Présentation de la Fédération

[/ T T

La F®d®ration des acteurs de | a solidarit
et doéorgani smes qui accueillent et accomp
pour objet la prévention des situations de pauvret® et [|dinclusg
notr e soci ®t ®. EI |l e promeut I(”)accompagne:
®changes entre | es acteurs de | 6Economie:

compos®e dobéun si ge nati onaégionaées.ElkdaeegrduBeSEOss:
adhérents comprenant quelques 1800 établissements.

En Pays de la Loire, 6 7 associations et organismes adhérents accompagnent chaque
année plus de 80 000 personnes en situation de pauvreté et de précarité. Pour
répondre aux en jeux de professionnalisation de ses adhérents, la Fédération a mis en
place puis développé un Organisme de Formation ouvert a tous.

ﬂ Fédération

des acteurs de
la solidarité ooy T T T T T
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Nous mobilisons pour vous

fUne équipe de salariés aux compétences élargies

Les salariées de la Fédération sont formés a la méthodologie et au
d®vel oppement de projet, - | 6®val uati on des p c
m®t hodes dbéani mati om DaRrnt®fdicp eetnitveddunlel connai s s
enjeux territoriaux ainsi que des évolutions et actualités des différents champs
dédintervention de | a F®d®r ati on.

9 Des formateurs spécialisés

La F®dJ®ration sbOappuie sur un r®seau de for mat
qui interviennent régulierement et dans toute la France en fonction des besoins des
structures (formateurs form®s “~ | a communicati on

fUn réseau de p rofessionnels experts

Les adhérents de la Fédération des acteurs de la solidarité des Pays de la Loire
ont d®vel opp® une expertise de | eurs pratiques e
mettent volontiers “ dispositi oaccohpagnremeht® cadr e
ou de transferts de savoir -faire.

Groupe constitu® d

Formatlons sal ari ® et/ ou de
en intra N
méme structure
Forme et
accgmp_agne Formation Groupe constitué de salarié s
VOS equipes en inter provenantde différentes structures

Sur mesure en fonction des sujets

Prestations ) .
qui vous |mpactent

ARAAAT I PAC
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Le bilan des années passées

En 2020, la Fédération des Acteurs de la Solidarité Pays de la Loire a dispensé 28,5 jours
de formation , soit prés de 199,5 heures de formation . Elle a formé 206 stagiaires .

Let aux d 6 aaus ifalmafiohs®est de 100% p o ur | 6ensembl e des
dispensées en 2020.

Le taux de satisfaction des stagiaires est de 96%p o u r | 6ensembl e des
menées en 2020.

Lesformations les plus demandées relevent de la catégorie O Accuei l |l ir
accompagn e r. be taux de satisfaction pour ces formations est de  94%.

Le taux de réponse au questionnaire de satisfaction par les stagiaires est de 80%.

SYNTHESE DES FORMATIORR2?2
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Accueillir et orienter

Les sessions des formations « Accueillir et orienter » sont destinées aux salariés
professionnels de | d6accueil et de | daccompagneme
(hébergement logement, IAE, santé é ) e n epCessfarmations visent a développ er

les compétences de ces sal ariés en poste autour de différents enjeux prégnants ou

r®cents dans | e secteur de | a lutte contre | dexc

Les formations programmées

Mieux prendre en compte les problématiques Les 17, 18 mars et 26 avril 2022
de santé mentale

Accompagner | es personnes " Les24, 25 marset28 avril 2022 a Nantes
du numérique Les 12, 13 mai et 17 juin 2022 en Bretagne
Prévenir et accompagner les situations Les 4, 5 avril et 10 mai 2022

de conflits et de violence

Activation du Développement Vocationnel et Du 2 au 6 mai 2022
Personnel (ADVP) initiation

Les fondamentaux du droit des personnes étrangéres Les 18, 19, 20 mai 2022

Les formations a programmer selon vos demandes

- ————

De | 6h®ber ge me nt:faBelévoluer lge pratigues )
ddaccompagnement

Le D®vel oppement du Pouvoir doA

Activation du Développement Vocationnel et Personnel Dates a définir ensemble
(ADVP) perfectionnement

Ldacc s aux prestati ons étsangéeresal e

T T

Accompagner les personnes vieillissantes /

I IT e e
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SYNTHESE DES FORMATIORX2?2

Les sessions de formations «Connaitre et comprendre  » sont destinées aux nouveaux
administrateurs, bénévoles et salariés qui ont intégré récemment un organisme de
| ut t e c oclugsione | 6ex

Les formations « Connaitre et comprendre  » visent a fournir a ces nouvelles forces vives
du secteur un premier niveau de connaissance des politiques publiques et des
dispositifs régissant les différents sect eur s ddi nterventi on

L6Accueil, | OH®bergement et 2 juin 2022
le logement

L6l noertpar | 6Activit® Econc 9 juin 2022
Lesecteurdela demande doasil e et 16 juin 2022
Les dispositifs dodacc s 7 23 juin 2022

Ces formations « Connaitre et comprendre  » peuvent également étre organisées en
intra dans vos organismes ou bien sous forme de sessions spécifiques auprés de

di ff® rentes instances (Conseils ddadministrati

d ng.éro.tlon
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SYNTHESE DES FORTIONS 2022

Stratégie et qualité

Les sessions de formations « Stratégie et qualité

» sont destinées aux acteurs des

organismes ( administrateurs, bénévoles , personnes accueillies et salariés) souhaitant
mettre en place différents types de démarches projets au sein de leur structure.

Les formations « Stratégie et qualité » visent a fournir des reperes sur les enjeux et les
méthodes pour mener des démarches projets spécifiques. Ces temps de fo rmations
peuvent se d®cliner aussi bien en inter

dynam ique recherchée.

Mettre en T uvrre huen e 6dR®mc
de son action

Participation des personnes accompagnées
delat héoriealamiseen T uvr e

Elaborerson C ontrat Pl ur i a n Ohjeetifs etd 6
de Moyens en CHRS

Elaborer ou réactualiser son projet de structure

[I Fédération

Dates a définir ensemble

des acteursde FORMATIONS CONSEILS | CATALOGUE 2@2
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ACCUEILLIR ET ACCOMPAGNEF



MIEUX PRENDRE EN COMPTE LES
PROBEMATIQUES DE SANETMENTALE

V Acqu®rir Il es ®] ®ment s t h®oriques et 0
Objectifs de la ddaccompagner vers |l e soin |l es personne
formation mentale
V Faciliter | 0démarchepartedadalererdre les professionnels de la

santé et les professionnels du social

Jourl:Acqui siti on ddidenmepdres ncgnanmyre s,

1 Profils des personnes en souffrance et leurs attentes vis -a-vis des
professionnels
Processus de précarisation et incidences sur la santé
Définition de la maladie mentale, de la souffrance psychique, mentale ou
souffrance psychoso ciale
1 Les sgnes qui doivent alerter

f
f

Contenus Jour 2 : Analyse de pratiques et identification des difficultés rencontrées et des

réponses apportées par les  participants

1 Amener la personne a prendre conscience de la problématique

1 Peut-on obliger une personne a se  soigner ? dans quel cas ? quels sont les
textes de loi ?

1 Comment exprimer une demande pour mobiliser un interlocuteur du
secteur médical ?

1 Travail partenarial, secret médical, secret professionnel : le respect de
| 6 ®t hi que

Jour 3 : agir et mieux travailler ensemble
1 Analyse des travaux en intersession : Comment mieux travailler ensemble ?
Qu & ecse qui doit étre améliorer  ?
9 Proposer des pistes concr tes doéoam®lioration p
accompagnement du public concerné

74 @

€

Professionnels du Psychologue et Analyse de la pratique Formation en intra

champ de | 6i conseilereen Apports de connaissances dans vos locaux :

(hébergement, mé thodologie de Echanges Nous consulter

logement, IAE) travail en réseau Production ddou Formation en inter :
Questionnaires et quizz bilan 6600 / adh®r

Aucun prérequis .
9000 / non a

formation.Ddl@fedel’ationso”darite.Orq @ 3 jours (21 h) : Les 17’ 18 mars et 26 avr” 2022
02.41.20.45.16
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L ##/ -0 " . %2 , %3 0%23/ .. %3 ;

Apporter aux professionnels accompagnants les compétences et outils nécessaire sa
| accompagnement des personnes dans | eur uscs
Objectifs de la _ ) _ _ .
formation \% M|eu>_<_apprehen(?er | e s, e n.J e ux ) d Uu num®rique | i ®s
V Identifier des outils et une pédagogie du numérique
V Mi eux appr ®hender |l es g u e s tconfidansalitéd dai®t h
|l utilisation du num®rique
Jour 1 : Les enjeux du numérique dans le travail social . posture, éthique,
confidentiaité
T Les enjeux de | 6inclusion num®rique
T Les postures de | daccompagnement

§ Ethique, confidentialité, protection des données RGPD

Contenus Jour 2: Comment accompaghner |l es persor
num®ri que et comment | eur permettre d¢
T Ildentifier |l es niveaux dodousage/ m®susage
T Organi ser | 8 ac c odEgrogic) acompagnement, orientation
1T Acqu®rir des rep res pour | 6animation dg¢
1 Identifier les relais sur son territoire : i nfrastructures, m®di
Jour 3 : Retour ddexp®riences, ®changes s
outils
- b €
Intervenants sociaux (AHI,  Formateur spécialisé Exposes théoriques Formation en inra  dans
| AE, sant ®é) dans les usages socio - Exercices pratiques vos locaux :
educatifs des Mise a disposition de supports Nous consulter
Prérequis : Technologies de pédagogiques variés Formation en inter
Connaissance des savoirs | 8l nformati o Pr®sentation doe ;
de base en informatique Communication et échanges de pratiques 66 Oaxziherent'
(connait re 9 0 Ondn adhérent
| environnemen Evaluations formatives, quizz
|l dordinateur, bilan, enquéte de
ligneé) positionnement et de
Gestion de la messagerie satisfaction
et de la navigation
internet
3jours (21 h) :
@ Les 24, 25 mars et 28 avril 2022 a Nantes
formation.pdi@federationsolidarite.org Les 12, 13 mai et 17 juin 2022
02.41.20.45.16 en Bretagne (lieu a définir)

FFé.*dzizrcxtior\ H
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PRE/ENIR ET ACCOMPAGR LES SITUATIONS
$R! ' 2 %3 35TOE YIGBLENCE

V Améliorer ses capacités a communiquer avant, pendant et aprés une
Objectifs de la situation délicate
f : V  Mieux régul er ses émotions et sa posture face a des  tensions
ormation , . . - iz , . .
V  Prévenir et identifier les éléments déclencheurs et signes de tensions
V Initier un travail sur | a peur, | dass

Jour 1 :
Généralités et accord sur les termes
1 Violence, agressivité, conflit
1 Types de violences : physique, symbolique, individu elle, sociale,
institutionnelle
T Fonctions et ssigitdstded acted dé wialence s
1 Sources de f ragilisation devant la violence
Gérer les conflits
1 Les modes de gestion des conflits
Contenus 1 Des pistes pour dénouer | es conflits

Jour 2 :

Pistes pour prévenir, gérer et transformer la violence
1 Le repérage, les signes annonciateurs
T Quand I dintervention s&i mp
T Choisir | daffirwaocientde bk
1 Maintenir e t/ou restaurer la communication

Connaitre et contrOler ses peurs
1 Fonctions positives de la peur
1 Des lois qui régissent les espaces

ose : se pr ¢
O®Rcoowhe et |

Jour3: Retour ddexp®riences, ®changespodtaesp r

et outils

74 ) o

Intervenants sociaux Psychologue sociale, Méthodes participatives Formation en intra dans
(AHI , | AEet ¢ consultante et centrées sur le groupe : vos locaux :
professionnels qui formatrice en jeux de réle , films, Nous contacter
accueillent et relations humain es et exercices, lectures, . .
accompagnent des accompagnement apports théoriques Formation en inter
pag ) p. g PP q 6 6 0/ adhérent

personnes en des équipes uation d . 900ad / non ad
situation de précarité Eva ua}tlon €S acquils par

des mises en situations,
Aucun prérequis enquéte pre et post

formation

formation.pdl@federationsolidarite.org
02.41.20.45.16
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INITIATION A, R! $60
ACCOMPAGNER LE PRKBBOFESSIONNEL ET LE PROJET DE VIE

Objectifs de la V  Se positionner par rapport aux différents modeéles d'accompagnement au
. iet
formation broje
V Conna " tre et comprendre ce qubest | 8A
V  Développer des comportements et attitudes adaptés aux valeurs de
I'ADVP et adopter une posture éducative en lien avec les valeurs de 'ADVP
V D®couvrir et comprendre | es diff®rent

démarche éducative
V  Utiliser 'ADVP pour structurer les accompagnements des personnes

Jour 1:

1T L6accompagnement et | ' or i @emttraddélesn, ®t
Jour 2 :

T Léapproche ®ducative e n fondements ndea tai or

problématique d'orientation et les principes pédagogiques de I'ADVP et
I'utilisation de 'ADV P dans une animation collective

Contenus

Jour 3:
1 L'approche éducative et orientation (suite) étape de cristallisation,
accompagnement au choix et outils d'aide a la décision

Jour 4 :
1T L'"accompagnement et la mise en Tuvre
personne, les repéres de 'ADVP pour structurer un accompagnem ent au
choix professionnel

Jour 5:
1 Lerdle et la place du projet professionnel dans une démarche éducative

d'accompagn ement a I'élaboration de projet

74 O

Accompagnateur ssocio-  Centre de formation Exposés théoriques Formation en inter
professionnel, conseiller s spécialisé dans bed o inductive - mi 1100 G/ adhérent
en insertion professionnelle I'ADVP edagogie inductive : mises 1500 @ / non adhérent

en situation, jeux de roles

ou intervenant sdans ) ) ) )
guestionnaires et qui zz bilan

| 6 a c cagnement de

personnes en projet Chagque participant aura
un acces a la plateforme
de Formation a distance et
pourra téléchar ger des
documents pédagogiques

Aucun prérequis

formation.pdl@federationsolidarite.org @ 5jours (35 h) : du 2 au 6 mai 2022
02.41.20.45.16

= 13
Fédération

dmesopteu.lfsde FORMATIONS CONSEILS | CATALOGUE 2@2
solidarité


mailto:formation.pdl@federationsolidarite.org

LES FONDAMENTAUX DU DROIT DESRENGERS

V Connaitre et comprendre les différentes catégories de titres de séjour, les

Objectifs de la procédures et requis pour y accéder ainsi que les droits affé rents
f fi V Savoir accompagner les personnes en situation administrative précaire du
SULERIS fait déun refus de | eur demande de tit
V Comprendre |l es mesures do®l oi gnement e

de | 6application des r (agsigeaonsdadministratvesta a
résidence, placement e n r ®t enti on a g npoun iosenhter aet i
accompagner de maniére adéquate les personnes

Jour 1:

1 Lesdifférents titres de séjour et cartes de résidents  : conditions et procédures
ddobtention

T Ldautorisation ddexercer un travail s a

Contenus Jour 2 -

1T Les proc®dures de r®unification/regroli
nationalité

1T Les recours contre | edesdgjorrf us ddéoctroi

T Les mesures do&é®l oi gnement du territoir
Jour 3:

1T Le recours ~ I 6interpr®tariat dans | e

T Travailler avec des structures relais

personnes étrangéres

A ® €

Professionnels du Juriste / Formatrice Apports théoriques et Formation en

secteur social droit des étrangers juridiques intra dans vos locaux :

amenés a rencontrer Nous consulter

des personnes Enseignement participatif et

étrangéres interactif, partage Formation en inter
déexp®r i ¢udecselescas € 6600 / adh®r

Aucun prérequis 9000 / non a

Evaluation par questionnaire a
chaque séquence clé, quizz
bilan, enquétes pré et post
formation

formation.pdl@federationsolidarite.org @ 3jours (21 h) : Les 18, 19 et 20 mai 2022
02.41.20.45.16
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DE, REBERGEMENT AU LOGEMENT
FAIRE EVOLUER LES PRATIQUERRACCOMPAGNEMENT

V Conna’ tre et comprendre | 6®vol uti on
doh®bergement et ddacc s au | ogement
Objectifs de la V Identifier les changements de posture professionnelle qui en découlent
formation V Identifier les dispositifs et les outils mobilisables par les travailleurs soc  iaux dans
|l e cadre de | daccompagnement dans | e |
V Rep®rer l es synergies appel ®es ~ se I

sociaux et doéautres professionnels du

Jour 1 : Cadrage de la philosophieduL o gement d & adproachajuridique

T Histoire, principes et orientations str
1 Evolution des pratiques professionnelles
1 Les différents types de statuts : hébergement, sous location, location
1 Leslimites et leviers du statut danslapriseen charge et | daccom
Jour 2 : La d®marche ddaccompagnement soci ¢
Contenus 1  «Aller vers » les personnes dans une logique préventive

T Modalit®s ddintervention dans | e cadre
1 Le travail sur les situations de refus etd e non adhésion
1 Savoir habiter : co -construire le projet logement avec la personne en
d®vel oppant ses comp®tences acquises pa
T La di mension coll ective :del a 0&lauctctoempcaognntel
| ifsertion dans le quartier

Jour 3 : Appropriation des innovations soci  ales liées aux orientations du L ogement
ddabord

f La capacitation ou | 8approche pr@férendecls
pair -aidance, la pluridisciplinarité, la transdisciplinarité

N (o

Travailleurs sociaux Cadres de Exposés théoriques, apports Formation en intra
de centres I 6interventi dd o urhéithbdslogiques, dans vos locaux
d6h®ber ge men spécialisés dans travaux participatifs en sous - Nous consulter
notamment collectifs :jaocolmlpagnem(:nt gro:pes, analysde de Formation en inter
i _ ans le logemen pratiques avec des N
Aucun prérequis - - . 660 0 adhor
i professionnels, illustration 900 0
Juristes ) G non adh
avec des démarches
innovantes
Evaluation par questionnaires
et quizz bilan
formation.pdi@federationsolidarite.org )
3 jours (21h) : Dates nous contacter
02.41.20.45.16
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LEDE6 %, / 00 %- %. 4 $5 0/ 56/ ) :

DES PERSONNES

v Définition ducontext eavec | 6usager, ~ partir de «ce
e essentiel pour lui
Objectlfs _de la v Prise en compte de la complexité et de la diversité des enjeux et des
formation |l ogi ques et contextes ddaction de tou

v Conduite contextuelle des interventions, en définissant avec la personne
une cible de changement concréte, adaptée et adaptable

La formation repose sur un postulat : expérimenter le développement de son
propre pouyvVv o ipermetrd degavarisevleadéveloppement de ce lui des
personnes accompagnées

Premier module (jours 1 et 2) :
1 Exploration des situations a la lumiere des deux premieres « balises » de

Contenus | 6approche DPA d®finition du probl "’
appo rts sur certains aspects théoriques
T Travail de mise en pratique dans | di nt

Deuxieme module (jours 3 et4) :

T A partir de situations ddinteractions
exploration des deux autres ¢ b anbuites e:
contextuelle du changement, apprentissage ex périentiel et
conscientisation

1T Apports th®oriques etengtorsuaddy gaval doaial al vy ¢

4 ) O

€

Intervenants sociaux Formatrice et Mobilisation de la pratique Formation en intra
des secteurs de consultante concréte des particip  ants, dans vos locaux
| 6h®ber geme apports théoriques et Nous consulter
Membre de | 0 P
:j 0g F ment , t d® DPA et de analyse des r éflexions sur Formation en inter
e a san le travail social N :
| dassociati o 880 0 adh®ren
Auc un prérequis internationale du DPA Travaux en petits groupes 12000 non adh
Questionnaires
évaluation
formation.pdl@federationsolidarite.org ]
4 jours (28 h) : dates : nous contacter
02.41.20.45.16
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LR! ##03 158 02%34! 4)/ . 3
PERSONNESTRANGERES

V  Connaitre les conditions que doivent réunir les étrangers pour prétendre a

- | octroi de prestations soci ateles¢ci en
Objectifs de la V Connaitre les différents dispositifs de prise en charge des frais médicaux
formation des étrangers

V Comprendre | d8i mpact de |l a situation
| 6®volution de ses droits aux prestat

V  Savoir accompagner les  étrangers dans les démarches de contestation
déun refus de droit oppos® par un org

Introduction
1 Le systeme de protection sociale en France : introduction aux logiques
ddassurance, dob6assi st amverselleet de prote

T Le principe do®g atletide ®n ediscrimimagon énenm etiare de
sécurité sociale

T Léabandon du crit re de nationalit®
1 La généralisation de la condition de régularité de séjour

Contenus Partie |
1 La condition de régularité de séjour des étrange rs du point de vue de la

sécurité sociale
1 Laprise en charge des frais médicaux et de santé d es personnes étrangéres
T Les conditions ddoc baales, endoacton gerleermat a turie o

Partie 11
1 Le contentieux de la sécurité sociale : contester u ne décision prise par un
organisme de sécurité sociale
1 Les réclamations, médiations et voies de recours
1 Les procédures et moyens a invoquer
1 Les partenaires a solliciter en cas de blocages

74 ) o

Professionnels du Juriste / Formatrice Apports théoriques et Formauon en
champ de | & droitdes étrangers juridiques intra_ dans vos locaux
(hébergement Nous consulter

€

Enseignement participatif et i i
logement, IAE ) )
g ) interactif, partage Formation en inter
2200 / adh®r

Aucun prérequis ddexp®r i ¢eudecselescas ¢ .
300 a4 / non

Evaluation par questionnaire
a chaque séquence clé,
quizz bilan, enquétes pré et
post formation

formation.pdi@federationsolidarite.org @ 1 jour (7 h) : dates : nous contacter
02.41.20.45.16

FFéd.ératior\ o
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ACCOMPAGNER LES PERSONNERLISSANTES

Objectifs de la

: V  Appréhender le vieilli ssement pour mieux accompagner
formation V  Développer un réseau professionnel pertinent

Jour 1 : g u-6ee que le Vvieilissement ? Comprendre les enjeux de
| daccompagnement du vieillissement
1 Distinguer vieillesse et processus de vieillissement
1 Vieillesse, déclassement et isolement
T De | 6i mportance ddun regard autre sur
personne
1 Comprendre le vécu du vieillissement chez des personnes en situation de
Contenus précarit¢ ou de fragilit¢  (a travers | 0 e x e ndfuh éravailleur migrant
vieillissant)

Jour 2 : penser et construire un accompagnement adapté aux besoins et aux
réalités des personnes

1 Penser | daccompaghement des personnes

f Quandlestrouble s c ogni tméléns : é€Mments de communication et
déoutils relationnels sp®cifiques ~ |
atteintes d ans leurs fonctions supérieures

T Une |l ogique ddaccompagnement ~ d®cl oi

tenir compte de | di nte®igral it® du parc
1 Prendre en compte les besoins propres au travail du vieillir
T Ildentifier |l es obstacles et |l es Il evie
des publics

74 ) @

€

Professionnels du Intervenant Analyse de la pratique , Formation en intra
champ dseridnd  Spécialisé dans les apports de connaissances dans vos locaux :
(hébergement, thématiques du production ddéou Nous consulter
A vieillissement i . .
l ogeme)nt é travail Formation en inter
4 i 4 4 0 @dhérent
Aucun prérequis ; ;
EvaIuAat|on pfar quizz, 600G / non
enquétes pré et post
formation
formation.pdl@federationsolidarite.org @ 2 jours (14 h) : dates : nous contacter

02.41.20.45.16
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APPROFONDISSEMENT AIRNPACCOMPAGNEMENT
INDIVIDUEL

v Conna“ tre |l es outils de | 6ADVP wutili
en situation adaptée a la difficulté du candidat
Obijectifs de la v Construire une fiche technique de mise en situation ADVP
formation v Animer une mise en situation ADVP avec une personne en respectant

| 6ensembl e des concepts de cette psy
v Construire un accompagnement individuel personnalisé

1 Découverte du panel des mises en situation ADVP utilisables en individuel
1 Exemples de progression pédagogiques possibles pour suivre
individuellement un candidat

Contenus . . ~
1T Apprentissage de | a construction dou
situation ADVP et son adaptation & une utilisation individuelle
1T Apprentissage de | 6dani ma tion ADVP enhdndivideel mi
1 Apports théoriqgues et méthodologiques sur la pédagogie ADVP en
individuel

A o

Accompagnateur socio -  Centre de formation Alternance de journees en Formation en intra
professionnel, conseiller spécialisé dans présentiel pour se familiariser dans vos locaux

en insertion I'ADVP avec la méthodologie et Nous consulter
professionnelle ou exp®rimentation . .

intervenant dans de séances ADVP en Formation en inter

I 6accompagneme supervision avec le formateur 1 100}1 adh®rent
personnes en proje t. 15000 non adhe

Questionnaires et quizz bilan
Pré requis : avoir suivi la
formation ADVP initiation

formation.pdl@federationsolidarite.org @ 5 jours (35 h) : dates : nous contacter
02.41.20.45.16

= 19
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CONNAITRE ET COMPRENDRE



ACCUEIL, HEBERGEMENINSERTION PAR LE LOGEMENT

V Appr ®hhender |l es di ff®rents dispositifs d

logement
Objectifs de la V Connaitre les différents publics, acteurs et financeurs concernés par chaque
formation dispositif.

V  Se repérer dans la complexité des dispositions |  égislatives et réglementaires
V Comprendre les enjeux des p  rincipales réformes en cours : L ogement d'abord, ¢é

Les publics de | 6h®blagenpgment et du mal
1 Evolution du profil des personnes a la rue
1 Approche quantitative et qualitative

Les diff®rents dispositifs ddh®ber gement
1 Laveille sociale
T Lh®ber gement

Contenus 1 Le logement adapté

Les différents schém as et programmation du secteur

1 PlansD®p art ementaux pour | 6Action pour |
des Personnes D®f avori s®es, Conventi ot
Moyens

Les grandes lois de références
1 Loi 2 janvier 2002

1 Loi DALO : Droit au Logement Opposable
T LoiALUR:Acc s au Logement et ~ |l d6Urbanisr
9 Loi ELAN: Evolution du Logement, de | 68 Am®

Les réformes en cou rs : le Logement d'abord
I Originesdu lLogement d6éabord en France
1 Evolutions
1 Analyses et perspectives

74 o

€

Nouveaux salariés et Francois Lebrun Exposés théoriques et 1900 adh®r
bénévoles désirant méthode active 2100 non a:
atteindre un premier Chef de projet a la 500 b®n®v ol
niveau de connaissance Fédération des acteurs Distribution de
du secteur de la solidarité Pays de documents ressources

la Loire .
Aucun prérequis Jeuxddaut o®valwu

et quizz bilan

formation.pdl@federationsolidarite.org @ 1 jour (7 h) : 2 juin 2022
02.41.20.45.16
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V Appr®hender | 6®volution de | dlnsertion
sa cr®ation et |l es Iimpacts de ses ®vol
Obijectifs de la V Comprendre |l es sp®cificit®s des dil fofA@rt ¢
formation Economique (ACI, EI, Al, ETTI, EITI)
V Identifier les apports du triptyque : mise en emploi, formation,
accompagnement
V Comprendre |l e rtle et |l es missions des

V  Repérer les pilotes et financeurs du secteur

L6l nsertdbdotpart® Economi que
1 Origines
1 Définition dans le Code du Travall
1 Développement et reconnaissance par les pouvoirs publics

Pr®sentation des diff®rentes Structures dol
1 Principes communs

Contenus 1 Spécificités entre les S 1AE (publics, financements...)

1 Passerelles possibles dans une optique de parcours

Focus sur les SIAE en Pays de la Loire
1 Nombre de SIAE
1 Répartition
1 Supports ddactivit®

La gouver nan c:eploes findndelrd) parties prenantes et instances de
concertation

Les r ®s e au xprésestatibnd dt gopécificités

Introduction au Pacte Ambition IAE  : analyse, intérét et points de vigilance

A ®

Nouveaux salariés et Mélanie Lembré Présentations théoriques 1900 adh®r.
bénévoles désirant o _ Echanges et débats 210 0 non aj
atteindre un premier Animatrice PrO]et SEVE 50 0 b®n ®v ol
niveau de connaissance ala Federation des Distribution de
du secteur acteurs de la _sohdarlté documents
Pays de la Loire
Aucun prérequis Questionnaires et quizz
bilan
formation.p di@federationsolidarite.org @ 1 jour (7 h) : 9 juin 2022

02.41.20.45.16
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V D' appr ®hender |l es diff®rents dispositifs
Objectifs de la 'accompagnement des demandeurs d'asile et des réfugiés

formation V  Connaitre les publics, acteurs et financeurs concernés

V  Se repérer dans la complexité des dispositions Iégislatives et réglementaires

La protection internationale
1 Définitions
1 Concepts
1 Higoire

Le parcours g®ographique et administratif
M Arrivée sur le territoire
T Proc®dure ddasil e

Contenus f Conditions mat®rielles dédaccuei l

Le Dispositif NatoDdMmal de | 8Accueil
1 Premier accueil

1 Hébergement

1

1

Accompagnement
Sortie du dispositif

Les acteurs sur le territoire du premier accueil & l'intégration

A @ €

Nouveaux salariés et Eva Ratier Exposés theoriques et 1900 adh®r
bénévoles désirant méthode active 2100 non a:
atteindre un premier Chargée de mission a o 500 b®n®v ol
niveau de connaissance la Fédération des Distribution de

du secteur acteurs de la solidarité documents ressources

Pays de la Loire Questionnaires et quizz

Aucun prérequis .
P q bilan

formation.pdl@federationsolidarite.org @ 1 jour (7 h) : 16 juin 2022
02.41.20.45.16

= 23
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V Appr®hender |l es diff®rents dispositif:

Objectifs de la

formation V  Savoir situer les dispositifs dans le parcours de sante, le parcours de vie et le
parcours résidentiel

V Parvenir a se repérer dans la complexité des dispositions législatives et
réglementaires

1 Introduction sur le systéme de santé et la place d e la précarité dans ce
systeme

1 Les missions des dispositifs sanitaires, de prévention et médico  -sociaux qui
concourent a la lutte contre les inégalités sociales de santé et a la lutte
contre | dexclusion (LHSS, LAM, ACT,
santé...) et leur lien avec les dispositifs sociaux etd  ‘insertion

Contenus

1 L'articulation entre les dispositifs dédiés et le droit commun
1 L'accompagn ement santé en questions

9 De la prévention aux soins : le parcours santé des personnes en situation
de précarité

A e

Nouveaux salariés et Eva Ratier Exposés théoriques et 1900 adh®r
bénévoles désirant méthode active 2100 non a:
atteindre un premier Chargée de mission a o 500 b®n®V 0|
niveau de connaissance la Fédération des Distribution de
du secteur acteurs de la solidarité doc uments ressource
Pays de la Loire i ) )
Aucun prérequis Questionnaires et quizz
bilan
formation.pdl@federationsolidarite.org @ 1 jour (7 h) : 23 juin 2022

02.41.20.45.16

|F 24
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STRATEGIE ET QUALITE



METTRE EN TUVRE UNE DE£M
DOEVALUATI ON DE SON ACIT

V Structurer Il a mise en place de |l a d
dbauto®valuation
V  Accompagner individuellement les organismes volontaires a la définition

Objectifs de la

elgytetilely de | eur m®t hodeintdrde®v al uati on
V Pour | es structures concern®es, pr ®p a
T Les fondement s de | 6®val uati on et | es

do®valuati on

1 Le référentiel et son articulation avec le projet associatif, de servic e etou
do®t abli ssement
T La place des usagers dans | e processus
Contenus 1 Lastructurationetlaconcepti on du r ®f ®renti el dod®val
T M®t hodol ogi e et organisation de | d®cri
pour concevoir | e r agptproudt wWrda®tviadu,atp ans

a la synthése, point sur les documents in  termédiaires

T Pr ®par at i oauatidneextdrné ® Définition d es objectifs et de la

m®t hode de |l a mise en Tuvre ddéune d®mar
T Le rapport d 0 ® yeépamtoh ieb structuration , modalités de
rédaction

74 ) @

€

Lédensembl e des FrancoisLebrun Apports théoriques Formation en intra
(benevoles, personnes A Production de méthodes 1000 l:J F ? ur ad
accompagnées, salariés, Chef de projet a la - ) 12000 adhérents
administrateurs, direction) Fédération des acteurs et dboutils de

des associations et de la solidarite Pays de Echanges, questionnaires

organismes du secteur de la Loire et quizz bilan

|l dacti on soci a
|l i nsertion

Aucun prérequis

formation.pdl@federationsolidarite.or . .
pd@ d @ Dur ®e dodointervent.

02.41.20.45.16
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PARTICIPATION DES PERSONNES ACCOMPAGNEES

DE LA THEORIE A, !

Objectifs de la

formation

1
1
1
Contenus
1
1
Léensembl e des
(bénévoles, personnes
accompagnées, salariés,
administrateurs, direction)
des associations et
organismes du secteur de
| action soci a
| i nsertion

Aucun prérequis

formation.pdl@federationsolidarite.org

- )Y3% %. ~562

Apporter un éclairage autour de la question de la participation des
personnes accompagn®es cadre | ®gal ,
Transmettre des points de repéeres théoriques sur la participation et le

d®vel oppement du pouvoir ddagir
Connaitre et maitriser les outils de la participation
Exo ®r i menter des m®t hodes ddani mati on
Définition et origine de la participation
Retour sur |l e cadre | ®gal Les textecs
pour I'association
Agir avec les personnes accueillies et/ ou accompagnées » : quels sont
les objectifs et les enjeux ?
Les instances participatives existantes :
o Eninterne des associations
0 Au niveau local
0 Au niveau régional
0 Le Conseil Régional des Personnes Accompagnées
0 Au niveau national
El aborer un plan d6action pour | a misce

de la st ructure

Chargé sde mission
a la Fédération des

€

Formation en intra
10000/ jour ai

Méthodes créatives
Jeux et expérimentations

02.41.20.45.16

[I Fédération

desacteursde FORMATIONS CONSEILS |

la solidarité

acteurs de la Apports théoriques 12000 non adl
solidarité Travaux en sous -groupes
Questionnaires et quizz
bilan
@ Dur ®e doéintervent.i

27
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SE PREPARER A LANEGOCIATION DES NOUVEAUX
#/ .421 43 0,52)!..5%, 3 $R/"*%

V Acquérir les connaissances du nouvea u cadre Iégislatif et

. réglementaire du CPOM social

Objectifs .de la V  Repérer les enjeux du CPOM dans un contexte de réformes et de
formation tension budgétaire

V Acqu®rir |l es outils m®thodol ogi ques
du CPOM

Jour 1 :

Le contexte de n®gociation ddun CPOM
Présentation du CPOM et des régles applicables
Les pré-requis a la négociation de tout CPOM

Les ®tapes de | a n®gociation ddéun CPOM

Contenus

—a == == —a

Jour 2 :

La négociation du contenu du CPOM

Le contenu obligatoire du CPOM

La mise en Tuvre du CPOM

Les points cl ®s de suivi et dodéo®valuati

=a =4 —a =9

A b

Directeurs, Directeurs Juriste expert du Apports juridiques et Formation en inter
adjoints, Directeurs secteur social et méthodologiques 632 G / adhérent
administratifs et financiers, des CPOM

. . Simulation, études de cas
Présidents, Administrateurs

Evaluation des acquis : quizz

Aucun prérequis . ~ .
prereq bilan, enquéte post formation

formation.pdl@federationsolidarite.org @ Durée : 2 jOUI‘S (14h) Dates : nous consulter
02.41.20.45.16

... &
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PROJET DEMUTUALISATION/COOPERATION
QUELLE MEHODOLOGE

V Cette formation vise a apporter les outils et repéres méthodologiques
Objectifs de la n®cessaires ~ |l a mise en JiTuvre ddunect
formation coopération entre plusieurs organisations
V Les apports seront appliqués au projet de mutualisation / coopération de
la structure

Les différents modules proposés sont a ajuster / adapter en fonction des besoins
de chaque organisation (oY ertod et ehdo®garl
projet

Elaboration du diagnostic des structures :
1 Identifier les forces et faiblesses de chaque structure ainsi que | es
opportunités de coopération
1 Comment réaliser un recueil et une analyse documentaire ? Sur quelle

Contenus ressource sdappuyer ?
T Quiassocier " |l a d®marche ? Comment as
a la démarche de diagnostic ? Les techniq ues sur | esquell

IGentretien collectif, individuel, semi  -di r ect i f é
1 Appui a la réalisation du diagnostic de la structure

Définition de scénarios et de  préconisations
1 Organisation de séances de travail avec le groupe projet a partir de
«grilles scénarios » : forces / avantages /opportunités, faiblesses /
inconvénients / menaces, points de vigilance, procédures points de
passage oblig®, conditions de faisabi

€

a o

Ldensembl e des Francois Lebrun Apports de connaissances Formation en intra
(bénévoles, personnes Analyse de la pratique 10000/ jour &
accompagnées, salariés, Chef de projet a la Echanges 12000 non ac
administrateurs, direction) Fédération des acteurs Production de méthodes

des associations et de la solidarité Pays de et doéoutils de

organismes du secteur de la Loire Questionnaires et quizz

| 6action soci al bilan

| i nsertion

Aucun prérequis

formation.pdl@federationsolidarite.or o .
bd@ g @ Dur ®e doéointervent.

02.41.20.45.16

... 2
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ELABORER OU RETUALISERSON PROJET DESTRUCTURE

Objectifs de la

formation

Contenus

74 )

<

b
m

Ce module doit permettre aux associations
des méthodes et outils pour organiser les conditions dans lesquelles ils pourront
®l aborer ou r®actualisecdet eur projet. 1
V Structurer et donner un cadre ° | 6®l a
V Apporter des ®I ®ments th®oriqgues et
ddun projet doé®tablissement
V Transmettre Il es r gles de structur at
do®t abli ssement

Réaliser les étapes de | a construction du projet associatif / projet d'entreprise /
d'établissement

S

1 \Valeurs et principes
1 Objectifs généraux
1 Obje ctifs opérationnels ou missions
1 Prestations ou activités selon les différentes missions : accueillir, héberger,
produire, accompagner vers I'emploi
1 Moyens mobilisés : ressources humaines, ressour ces matérielles, partenariat
1 Perspectives : objectifs de progr s,
do®valuation dul ipsrsogneetn tdéd ®t ab
1 Appréhender la place des personnes accueillies/accompagnées dans le
projet do®tablissement
Conna’ tre | a m®t hodol ogi e edduprdebdegani sat i «
do®t abli ssement
9 Structuration
1 Passage de | danalyse “ la synth se
1 Points sur les do cuments intermédiaires
1 Rédaction du p rojet, conditions de faisabilité
T Phans dbéaction pr®visibles

Ldensemble des

(bénévoles, personnes
accompagnees, salariés,

administrateurs, direction) des
associations et organismes du

secteur de |
de | dinserti

Aucun prérequis

dact

on

a Chargés de mission
la Fédération des
acteurs de la solidar
Pays de la Loire en
fonction des
thématiques traitées

formation.pdl@federationsolidarite.org

02.41.20.45.16

[I Fédération

desacteursde FORMATIONS CONSEILS |

la solidarité

de Apports théoriques

ité i
Documentation
(recommandations

r ®f ®r ent i

Travaux en sous -groupes

et
el s

€

Formation en intra

10000/ j oems ad

12000 non

€)

Questionnaires et quizz bilan

@ Dur ®e

CATALOGUE 2@2

doi

ntervent.
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FONCTIONNEMENT DE
278>+ 6.2?25( &( *8



Modalités de
pré - inscription

Lespré-inscriptions des stagiaires se font soit :

1 enligne sur le site internet DIGIFORMA de la FAS Pays de la Loire ;
T LI N QSy@2a R dz odzt t SUAY RQAY a ONMX
formation.pdl@federationsolidarite.org;
1 LI NJ f QSyis@ Ac\stagtaiadzyar le client faisant apparaitre nom, prénom, fonc
et adresse mail de chaque stagiaire.
'yS FTRNB&aasS YFAf LI NI &adGF3ArANBE LI NIAOA LI
F2NXYIFGA2Y S | FAY RS LIS NivdniatiohsSpedagadiyed 2tApratiqus
nécessaires.

Si laformation inter qui vous intéresse ne comportgas de dates merci demanifester votre
intérét par email ou si vous souhaitez organiser fmenation intra, merci de nous contacte
pour une évaluabn de votre besoin et une réponse personnalisée.

t2dzNJ £ o02yyS 2NHlIyAalGA2y RS { QOisdpiidngdoivest
LI NBSYANJ £ f Q2 NHI yuk dé¥aiSnini8m de B Névhaitiedvany la dale e
tenue de la formation

Les inscriptions sont confirmées parlafAS@a RS tF [ 2ANB Rl ya f
concurrence du nombre de places disponibles.

Conditions de
participation

Dans le cas de formations nécessitant des prérequis, il appartient au client de s'assurer, &
informations mises® A aLI2 &AGA2Y LI NI f Q2NHIFyAaYS RS 1
fS aidr3asS 2yG dzy yAOSldz adzZFFAaal yd L2 dzNJ &d:
wSGNRdz@ST y20NB OFGFf23dz28s €S odzZ £t SGAY R
surnotre site internet

t 2dzNJ LJ dza RS NByaSA3IySYSyida FRYAYAAGNI GA
F2NXIFGA2yas O2ydl OGSNJ f QI OQéz8es PaysRde latLbire §
02.41.20.45.16 ou par mdibrmation.pdl@federationsolidarite.orgpour étre orienté vers les
bons interlocuteurs.

En cas de besoin spécifique qui nécessiteraientrmérmgement des contenus et des modalit
de formation, vous serez mis en contact avec notre coordinateur formation ou notre référe

Modalités de
conventionnement

584 1ljdzS S y2YONB RQAYAONRGA ySOSamtoavhidBont
de formation professionnelleest établie et transmise au client en double exemplgife 2 v (i
est a retourner signé par le client dans un délai de 10 jours.
[ QAYAONRLIGAZ2Y Said @GrtlrotS t O2 Yckiie SoNerid. f
Le réglement des formations est a effectuer par le client dés la signature de la conventio
formation.

Les tarifs degormations inter établissementssont fixes et indiqués en euros en net dans
catalogue de formation. Les frais de déplacement, hébergement, repas des stagiaires rest
charge du client.

; [ 2NRIj dzS L) dza A SdzNBR LISNE2YyYySa RQdzy YsYS 21
Tarifs et T o ) ) ] e
o formation inter établissements, une réduction de 10% est accordée sur le tarif individt
modalités de . . o .
. applicable dés le troisiéme stagiaire.
paiement ) )
Les tarifs dedormations intra établissementa 2 y o Sul 60t Aa LI NI f Q2
RSYIF YRS RQdzy Of BASYOR yRA IRSIKY RO (RRNIIS y (i A
F2NXYIFGA2Y SG Rdz y2YONBE RQAYaAONRGad [ C!
lui étre retourné renseigné, daté, signé et tamponné, avec la mention « Bon pour accord »
u Fédération

desacteursde FORMATIONS CONSEILS |

la SOlidQT'lté

 PAYS DE LA LOIRE
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https://www.federationsolidarite.org/regions/pays-de-la-loire/formations/
mailto:formation.pdl@federationsolidarite.org

Envertu du partenariat entre les deux associations, les adhére
C@race au réseau COORACE Pays de la Loire bénéficient du tarif "adhé
Solidaires pour l'emploi  ~

Pays de la Loire Le réglement des formations est a effectuer par le client dés
signature de la convention de formation.

Le paiement peut se faire
f tIF N OKsljdzS £ fQ2NRNBE RS cCc!{ tlF&a RS {
1 Parvirement

1 Par subrogation de financement par un OPC&client est tenu de fournir le justificat

RS OSiGidGS LINRAS Sy OKIFNBHS f #jNd deRoBnation) &t

RS LINBOA&SN)I OSGiGS RSYIFINOKS RFEya £S5 o

Prise en charge
par un organisme
collecteur
paritaire agréé

(OPCO)

[ QFraa20AFdA2y NBIA2YIES C!'{ tle&a F
Dj formation, sous le n°52490202249 et Siret : 352 546 774 00071, leque
—/_SLKE
DAIiAf}/

référencé sur Datadock.
= Wdza |j dzQdcatmbre 2021 Rles formations délivrées par la FAS Pays deréa
peuvent donc étre prises en charge par les organismes collecteurs paritaires agréés
lorsque le client est éligible & un financement.

A compter du ler janvier2@Z f Q2 NHI yA&aYS RS FT2NXIFGAz2Y
RQs ( NB uBiSpNJfia deinSintenir ces conditions de prise en charge de ses formatio

{A t£S8S OtASYyl 0SYSTAOAS RQdzy FAYIFYyOSYSyi
subrogation, une demande de prise en charge doit étre effectuée avant le débappdedtation.
[ S OftASyld Said GSydz RS T2d2NYyANI £ QF 002 NR
premier jour de la formation.

9y fQloaSyoS RS LINRaS Sy
(OPCO), leclientestd LJX SAY RNRAUG RSO

S I F

f
t QSya

> Q¢
R

- NB S
0 S dzNJ

Uy X

R

Convocation et
attestation de
présence

[ Q2NBIFyAaYS RS F2NXIGAZ2Y FFAG LI NBSYANI f
LINEINI YYSI S f A @ MNiBsiiqueRaiesded idi§adtionRpiaticiias hédeksdai
I fQAaadzsS RS fI F2NXIGA2yX S az2dza NBaSN
attestation de présence ou un certificat de réalisation de formation a distance a chaque
efout t Qht/ h Fdz NBIINR RS fI FSdaAtfS RQSYI

Lieux et
horaires de
formation

{+dzf SEOSLIiA2yaz fS& F2NXIGA2y& &S RSN d;
12h30 et 13h30 17h).

En régle générale, les formans ont lieu & Angers, dans les locaux de la Fédération, 85 boul
Germaine Tillion, 49100 ANGERS. Facilement accessible par les transports en commun ¢
f Ql dzi2 NP dzi Sz y24a t20FdzE az2yid FRILIGSa | #%E
personnes (sauf conditions sanitaires particuliéres)

9y T2y OlA2y RS&a LINRP@GSylyOSa 3S23INI LIKAI dz8
départements.

Du fait de contraintes extérieures, certaines formations seront parfois proposées en ver

distance via des visioconférences et ateliers numériques, sous réserve que le ¢
LISRIF3I23AljdzS RSa aSaarazya S LISNMBdEnesS Si
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Conditions
ARATT O1I AO
fait du
stagiaire ou du
client

Le client peut annuler son inscription a une formation, en formulant sa demande pard&arg
un délai de 4 semaines avant le début de la formation, par courri
formation.pdl@federationsolidarite.or@u voie postale (FAS Pays de la Loire, 85 boule
Germaine Tillion, 49 100 ANGERS).

Tout désistementprés signature et retour de la Conventi®nrS NI (i f ®BDIHF S NB i
pour frais de dossier.

En cas de désistemeentre 15 a 6 jours ouvrablesvant la date de début de la formation,
Oft ASyd Sad GSydz RS LI a&kideudd¢ 8% du$olt tdtad iditRl déRlg
formation.

En cagle désistement dans les 5 jours ouvrables avant le début de la formation, une pé
RQlIyydzZ I GA2Yy O2NNBaALRYRFIYyld £ pr: Rdz 02 Hi
Toute formationcommencéestdlS Sy G2GFt A0SZ Ys Y$S prasentéDS
OS FILAGTZ G2dziS | é yOS t (2dzi 2dz LI NILAS
RS FT2NXIGA2Y YIA - dzOdzy Fol GdSYSyid RS

)
O( O

D¢ O

Conditions de
modification, de

report ou
ARATT O1 AO
fait de
I RT OCATEO
formation

Wdza Ijislpeutst g yi €S RSodzi RS tF F2NXNIGA2Yy I f
Y2RAFTAOFIGA2y X RS NBLERNI 2dz RQI guysdd deiande\es
partagée par la majorité des participaréda formation.

En cas de report, qui entrainerait un empéchement pour le stagiaire de participer a la form
sa structure peut le remplacer en communiquant par écrit le nom et les coordonnée
remplagant.

9y Ol a RQl yydz I (i xepsocdetalau ré@ibdursenient iatégraSie & formétié
a hauteur du montant déja percu.

En cas de force majeuria, FAS Pays de la Lgd@urra étre amenée a réduire ces délais de rep
dédoublement ou annulation, tout en informant ses clients dans les meilleurs délais.

QRYF2N¥SYSyid FdzE NBEIESYSyGldAaAzya SiG LINRG
pourra étre réalisée partilement ou intégralement a distance si les circonstances empéc
j dzQSttS yS az2ii.I8B80fA3¢8 ex@e & yaRIPBAEAIS pribtacBlds de
sécurité applicablepar le stagiaire, et & lui fournir les équipements detpction indivduelle
requis. I1a Q | a&gadeM@htde fournir au stagiaire les outils informatiques nécessaires au
déroulement de la formation.

9y OlFl&a RQAYySESOdziAz2y RS
(crise sanitaire, etcf Q2 NBHI yAayYS RS
clients

S 2y
2 £

B o
) >«
(@]}

Uo> Qx
Q— [0)

AL
AR Y §

b” o

asa
T2 NY

Programme des

[ Q2NHBIFyAaYS RS F2NXIGA2Yy &S NBaSNBS ¢S K
contenu du programme ou le choix des formateursirgervenants, sans conséquence sur
obligations du client.

formations {QAt 8§ 8dz3§ YySOS&aalANBE f QAYGSNBSY! yi
f QI Qlidz t AGST £ Re;/l YAljdzS§ RS 3INRdAzLIS:E 2dz
figuray G adzNJ £ S& TAOKS RS LINBaSyidliAzy yS &
Propriété [ S& &dzZLJ2NIa RS F2NXFGA2yS 1jdzSt€S 1jdzQSy
intellectuelle protégés par la propriétd y' i St £ SOGdzSt €S SiG tS RNBAG RQb
i yS LISdzi siNBE STFSOGdzSS alya fQF O0O2NR SEL
et droit i dui ied d €2 NHBI y A
ARAOGOAD utiliser, transmettre ou reproduire tout ou partie de ces documents en vueXt2 y
RS f QF yAYIl UA 2Ziafdrcsrespetdivet eingageyhent par le stagiaire
= 34
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Informatique et
libertés

Les informations a caractére personnel communiquées par le client a la FAS Pays destant
dziAf S& LI2dzNJ Yy ONRILK AEYSYyh yRE @& LJ2 dzNJ f |
des prospections commercialeSonformément au Réglement (UE) 2016/679 sur la protec
des données et la Loi du 6 janvier 1978 ditefermatique et Libertég) = € S Of A Sy
RNREAG RQFOO8ax RS NBOGAFAOFGAR2Y SiG RQ2
concernent.Ce droit peut étre exercé par voie postale, aupres de la Fédération des acteur
solidarité Pays de la Loire 85 boulevard Germaine Tillion, 480 ANGERE ou par voie
St SOGNRBYAI dzS L:fofm@tlorRoNIB fedeStiodsdiadie.ofgh S

[ Cl{ tI & RS tF [2ANB &aQSy3ar3as t | LILX &
I LILINR LINRA SS& LJ2dzNJ LINBASNIWSNI f+ aSOdzNAGSX
AQAYGSNRAGU RS RA@Gdz 3dzSNJ £ S& R2yySSa Rdz O

Loi applicable
et attribution
de compétence

Les présentes Condition®@rales de Vente sont encadrées par la loi francaise. En cas de
adzNBSylyd SyiNB tF c!'{ treéa RS tF [2ANB

LINAR GAf SAASSP® " RSTI dze EibuhaQdorip€étenh NS & SNJ  LJ2
La participation aux formations Y LI A lj dzS f QF OOSLIilI GA2y G204l
par le client.

Réclamations ou
suggestions

{A YIf3aNB {2 dzi@rttQ2NBi SHABAY2SY RSaphE@aeSiorniations ge

qualité, les cliens ne sont pasatisfais ou ont constaté des dysfonctionnemental souhaitent

FILANB LI NI RQdzyS adza3SstadgaRyl y2idi YRQARSA G

dispositionpour en échanger.

b2dza @2dza Ay@Alizya t V2 dzble@ahdlibralidnS mduises. T A
1 partéléphone: 02 41 20 45 16

1 par mail :formation.pdi@federationsolidarite.org

Les informations que vous nous transmettrez seront traitées avec laplae confidentialité.
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Feédération des acteurs de la solidarité Pays de la Loire

85 Boulevard Germaine Tillion 49100 ANGERS
@federationsolidarite.org

02.41.20.45.16 / formation.pdl

AAvenue des Hauts de Saint-Aut Avenue d *9
AUls de Se Ibin  Avenue deSpdhu S .
ISt

Arrét de tram
Hauts de Saint-Aubin

- Placedela
: Fraternité
- Pharmacie = JA
Arret Fraternite
LIzt - Boulangerie - @ Bus r\f\’s
, QU yENEIC £C ——— 'l\\‘
QV° > Boulevard Jean Mo o
Salon de thé = s
& : g
petite L
restauration - £
x S

ute d'Epinard

w= WArret Lecuit rﬁ
Bus n°8

off = Parking
S gl ... gratuit

g - <

edE,,

Tram Bus
n°8 : arrét LECUIT Coordonnées GPS
47.489330, -0.560846
ddautac

Sortie

n°5 : arrét FRATERNITE
Stationnement gratuit

Ligne A
Arrét Hauts de St Aubin
25 minutes depuis la
gare, direction Avrillé
Ardenne
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