Intervention sociale et accompagnement des publics

Travailler sa posture professionnelle dans I'accompagnement social

ﬁ 2 jours, 14h
Sur demande uniquement

Formation proposée a partir de 6 personnes inscrites

Pourquoi cette formation ?

Cette formation propose aux stagiaires de confronter leur expérience de
I'accueil, de s'interroger sur leur propre posture professionnelle pour mieux
répondre aux besoins des personnes s'adressant a leur institution.

Le regard des personnes « concernées », « accompagnées », que hous
nommons dans cette formation « personnes ressources » sur les modalités
de leur propre accompagnement est venue nourrir et créer ce module de
formation. Cela permet de proposer une formation qui s'adapte a la realité
des problématiques des professionnels de terrain et des personnes
concernées.

Partant de situation concréte, les formateurs proposent aux stagiaires de
travailler en sous-groupe, de participer a des débats, a des séquences
créatives ou encore a des jeux de réle. Les regards croisés, travailleur pair du
champ du social et travailleurs sociaux permet de pouvoir parler sans tabou
des difficultés rencontrées.

Objectifs

e Améliorer sa postured’accueil
e Savoir mieux coopérer
e Apporter une « réponse rapide et efficace » (personnes ressources)

Programme

Jour 1- matin

¢ Faire connaissance et s'inscrire dans le processus de formation :

Les regles du groupes, faire connaissance, recueil des attentes des
stagiaires

e Précarité, grande précarité et représentation

Identifier nos propres représentations de la précarité

Eprouver nos différentes représentations
Jour 1 - aprés-midi

e Ameéliorer sa posture d'accueil, définir ensemble « un intervenant idéal »
Quel accueil, comment, pourquoi, comment ?

Le savoir expérientiel : le travail pair dans le champ du social, quelles plus-
values ?

¢ Parler le méme langage et se comprendre

Jour 2 - matin
¢ Discuter sa posture d'accueil
Partir de situation vécue par les professionnels et en parler sans tabou
Jeux de réle
L'écoute active en pratique
Jour 2 - aprés-midi
¢ Quel pourrait-étre votre « intervenant idéal » ? modalités d'accueil,
d'accompagnement.
¢ Connaitre les ressources de son territoire
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Si cette formation vous intéresse, n'hésitez pas
avous inscire pour manifester votre intérét

Tarifs

Adhérent : 540 euros TTC par personne
Non adhérent : 690 euros TTC par personne

Profil des stagiaires

Toustes les professionnel.le.s de l'intervention
sociale étant dans une posture d'accueil du public
liée aux missions d'accueil, d'information,
d'orientation et d'accompagnement de leur
institution

Formatrice

Paola Pradier, cheffe de service de l'association D-
BASE qui promeut la parole des personnes en
situation de précarité.

Lieu de la formation
FAS AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon

Evaluation, bilan et attestation

A l'issue de la formation, chaque stagiaire regoit un
lien pour compléter un formulaire d'évaluation et de
bilan de la formation, ainsi qu'une attestation de
formation

Accessibilité

Votre situation
particuliers ?

Si oui, notre référent handicap est disponible pour
envisager des modalités pédagogiques et techniques
adaptées.

Contact : Nicolas Bonnier

Mail : nicolas.bonnier@federationsolidarite.org

nécessite des aménagements

Modalités pédagogiques

e Power point

e Temps d'échanges et de questions

e Partage d'outils et ressources

e Apport théoriques et pratiques

e Témoignages et retours d'expériences
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