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Elle est composée d’une directrice qui valide le catalogue de formations annuel et la stratégie de
l’OF et de coordinatrices thématiques, expertes de leurs champs d’intervention. 
Chaque salariée va proposer des sujets à intégrer au catalogue de formations, suite aux
observations sur le terrain qui permettent d’identifier les besoins des professionnel.le.s des
associations. 
Deux salariées sont plus spécifiquement en charge de la coordination de l’OF, du suivi des
procédures. Il s’agit de Delphine Charlet et d’Emmanuelle Tello.  Un salarié est référent handicap, il
s’agit de Nicolas Bonnier

L’équipe salariée de lʼorganisme de formation

Présentation de l’organisme de formation

Fédération des acteurs de la solidarité AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon - contact-aura@federationsolidarite.org
SIRET : 38009394800038 - Déclaration OF : 82.69.08797.69

Contacts de l’OF 

Delphine Charlet : delphine.charlet@federationsolidarite.org - 06 10 78 28 78
Emmanuelle Tello : emmanuelle.tello@federationsolidarite.org - 07 66 23 64 01
Nicolas Bonnier, référent handicap : nicolas.bonnier@federationsolidarite.org - 06 23 40 76 74

L’équipe de formatrices et formateurs 
Notre équipe de formateurs et formatrices est composée de personnes avec des profils très
différents, des expériences diverses et des compétences en formation qui assurent une qualité
d’intervention pour lʼensemble des sessions. Nous avons dans notre équipe des ancien.ne.s ou
actuel.le.s travailleurs sociaux , travailleuses sociales, des juristes, des responsables de recherche
et de formation, des ancien.ne.s dirigeant.e.s, des travailleurs et travailleuses pairs, des
intervenant.e.s en santé, des psychologues du travail...Ils et elles sont des spécialistes de la
thématique pour laquelle ils et elles interviennent.
Nos formateurs et formatrices ont une connaissance du secteur de lutte contre l’exclusion, des
métiers de lʼintervention sociale et des publics accueillis et accompagnés par les associations qui
participent à nos formations.

Quelques chiffres

sessions réalisées en 2025             29
270
9/10

personnes formées

La moyenne de satisfaction de nos sessions, suite aux évaluations des stagiaires 
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Consulter l’annuaire des formatrices et formateurs



Les différentes étapes pour l’inscription et la réalisation
d’une session de formation

Sollicitation par la structure qui souhaite inscrire un ou plusieurs salariés en
formation ou/et réaliser une formation en intra pour une équipe, un service

En fonction de la demande et des besoins, envoi d’un devis, du programme, du lien
dʼinscription et de la convention de formation à la responsable de la demande
dʼinscription en formation

Confirmation des dates de la formation, en fonction des disponibilités de la
formatrice ou du formateur

Transmission par l’association des coordonnées des personnes participant à la
formation, avec prénom, nom, fonction et mail individuel pour chaque stagiaire

Envoi des documents aux personnes inscrites avant la formation : convocation et
lien vers une évaluation des besoins en amont

A l’issue de la formation, envoi des documents :
Pour la structure : facture, feuille d’émargement, attestation de formation pour chaque
apprenant.e

Pour les apprenante.s : lien vers un formulaire d’évaluation de la session, documents et
supports de la formation disponibles sur lʼextranet Digiforma
Tout autre document peut être envoyé sur demande, en fonction des besoins

Modalités d’organisation et
informations pratiques

Fédération des acteurs de la solidarité AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon - contact-aura@federationsolidarite.org
SIRET : 38009394800038 - Déclaration OF : 82.69.08797.69

Nos sessions de formation sont gérées avec le logiciel Digiforma qui permet une
conformité des documents avec la certification Qualiopi
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Modalités d’organisation dʼune session de formation

Nos formations peuvent se réaliser selon 3 modalités :

En inter associations, avec des participant.e.s venant d’associations de différents
territoire de la région. Dans ce cas, la formation se déroule dans nos locaux, sauf
exception
En intra dans une seule association, pour former une équipe, un service sur une
thématique. Dans ce cas, la formation se déroule dans les locaux de l’association
demandeuse de la formation.
En inter associations délocalisé, pour plusieurs associations d’un même territoire
ou proches géographiquement et qui ont envie de se former sur la même
thématique (par exemple pour des associations drômoises ou des associations en
Savoie et Haute-Savoie). Dans ce cas, la formation se déroule dans une des
associations concernée ou dans un autre lieu du territoire en question.

Sauf exception, les formations inter associations se déroulent à Lyon, dans les
locaux de la Fédération des acteurs de la solidarité Auvergne-Rhône- Alpes, 63
rue Smith, 69002 Lyon. Chaque session se déroule sur la base d’une durée de 7
heures par jour. Les horaires de formations sont 9h - 12h30 pour la matinée et
13h30 - 17h pour lʼaprès-midi.

Plusieurs sessions sont proposées sans date (formation sur demande). Il s’agit
de thématiques que nous sommes en capacité de vous proposer mais qui
seront ouvertes à des dates seulement si nous avons au moins 6 personnes qui
sont intéressées par la même formation.

Nos formations sont ouvertes à toustes les professionnel.le.s, aucun pré requis
n’est demandé pour une entrée en formation.

Fédération des acteurs de la solidarité AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon - contact-aura@federationsolidarite.org
SIRET : 38009394800038 - Déclaration OF : 82.69.08797.69

Modalités d’organisation et
informations pratiques
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Grille tarifaire

Nos tarifs ont changé en 2025 et restent inchangés en 2027 !
2 tarifs d’inscription : un tarif adhérent FAS et un tarif non adhérent FAS

Tarifs INTER : pour des associations
différentes. Les formations se déroulent

à Lyon ou dans une autre ville de la
région pour une formation délocalisée

(tarif par stagiaire)

Tarifs INTRA : pour une seule
association, la formation se déroule

dans les locaux de la structure
concernée ou dans un lieu qu’elle

choisit (tarif pour un groupe)

Adhérents
(tarif par

personne)

Non adhérents
(tarif par

personne)

Adhérents 
(tarif pour un

groupe)

Non adhérents 
(tarif pour un

groupe)

Formation 1 jour (7h) 230 300 1 600 1900

Formation 2 jours (14h) 540 690 3 200 3 900

Formation 2,5 jours  (17h) 580 700 3500 4200

Formation 3 jours (21h) 620 820 3 800 4 500

Formation 4 jours (28h) 700 960 4 400 5 100

Tarifs pour l’année 2027, net de taxes

Fédération des acteurs de la solidarité AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon - contact-aura@federationsolidarite.org
SIRET : 38009394800038 - Déclaration OF : 82.69.08797.69

Attention !
A partir du 1er octobre 2026, la subrogation de paiement par un OPCO est supprimée.

Cela signifie que le règlement de la formation devra être faite par la structure employeuse qui
pourra ensuite demander le remboursement auprès de l’OPCO
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Panorama des formations proposées 
en 2027

Veille sociale, hébergement, logement

Intitulé de la formation Dates Formateur, formatrice

Se repérer dans le secteur de l’AHIL Jeudi 8 avril Francis Silvente

Favoriser la participation et développer l’intelligence
collective : méthodes et posture d’animation participative 

Lundi 26 et Mardi 27
avril Joanna Bartellemy

Vieillissement et précarité : une logique de parcours à
réinventer 

Mardi 4 et mercredi 5
mai UNAFO/Plateforme VIP

Le logement d’abord à lʼépreuve du terrain Mardi 18 et mercredi 19
mai Lucie Perraudin

Repenser l’hébergement collectif à l’heure du logement
d’abord Lundi 21 et mardi 22 juin Cédric Sadin Cesbron

Quelles posture(s) autour de l’accompagnement des fins
de vie, des décès et des deuils 

Mardi 5 et mercredi 6
octobre UNAFO/Plateforme VIP

Logement et santé mentale : un nouveau défi pour les
professionnels de l’action sociale

Jeudi 7 et vendredi 8
octobre

Martin Boichard, Un chez
soi d’abord 69

Favoriser le développement du pouvoir d’agir des
personnes en recherche dʼemploi

2 jours
Formation proposée sur

demande

Equipe Job Coaching-
Emploi d’Abord de

LAHSO

L’écoute sociale au 115 : les bases de lʼécoute
téléphonique en situation dʼurgence sociale

2 jours
Formation proposée sur

demande
Marie Claire Gallin Martel

Fédération des acteurs de la solidarité AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon - contact-aura@federationsolidarite.org
SIRET : 38009394800038 - Déclaration OF : 82.69.08797.69

Des formations à destination des professionnel.le.s qui travaillent avec les personnes concernées à travers différents
dispositifs d’accès à lʼhébergement, au logement. Mais aussi des formations pour mieux comprendre le secteur, faire
évoluer ses pratiques, identifier les besoins, découvrir des outils, des méthodes pour mieux accompagner.
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Intitulé de la formation Dates Formateur,
formatrice

Les fondamentaux de la fonction d’Encadrant
Technique d’Insertion (ETI) 

2 sessions de 4 jours : 

Jeudi 11 et vendredi 12 février et
jeudi 11 et vendredi 12 mars

Jeudi 30 septembre et vendredi
1er octobre et jeudi 8 et vendredi
9 novembre

Baptiste Bourdeau

Initiation à l’Activation du Développement Vocationnel
et Personnel (ADVP) : renforcer la confiance et le
pouvoir dʼagir des salariés en insertion par une
pédagogie expérientielle

Jeudi 4, vendredi 5 mars et mardi
25 mai Baptiste Bourdeau

Posture professionnelle des ETI : faire équipe avec
les salariés en insertion Jeudi 29 et vendredi 30 avril Baptiste Bourdeau

Mettre en place une coordination efficace entre ETI
et Conseiller.e d’Insertion Professionnelle (CIP) pour
la construction des parcours d’insertion 

Jeudi 14 et vendredi 15 octobre Baptiste Bourdeau

Parcours d'insertion professionnelle : accompagner
le changement individuel

2 jours
Formation proposée sur demande

Marie Claire Gallin
Martel

Organiser la production avec des salariés en
parcours d’insertion. De la commande du client à la
livraison du chantier : les essentiels du métier
dʼencadrant·e technique

2 jours
Formation proposée sur demande Arnaud Dubois

S’initier à la médiation active pour favoriser lʼemploi
durable

2 jours
Formation proposée sur demande Pierre Vallerant

Approfondir la médiation active pour favoriser
l’emploi durable

4 jours
Formation proposée sur demande Pierre Vallerant

Emploi et Insertion par l’Activité Economique

Fédération des acteurs de la solidarité AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon - contact-aura@federationsolidarite.org
SIRET : 38009394800038 - Déclaration OF : 82.69.08797.69

Panorama des formations proposées 
en 2027

Des formations à destination des professionnel.le.s qui travaillent avec les personnes en parcours d’insertion. Les
métiers concernés sont encadrant.e. technique, chef.fe dʼéquipe, conseiller.e en insertion professionnelle... Ces
formations permettent de mieux travailler en équipe pour un accompagnement adapté, de renforcer ses pratiques
professionnelles, dʼappréhender de nouvelles méthodes de travail pour penser les parcours avec les personnes
concernées.
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Intitulé de la formation Dates Formateur,
formatrice

Anticiper et gérer les situations de conflits et de violence Jeudi 13 et vendredi 14 mai Marie Claire Gallin
Martel 

Approche croisée Genre - Précarité : comprendre les
spécificités et s'outiller pour améliorer l'accueil des
femmes

Lundi 11 et mardi 12 octobre
Professionnelles de

l’association 
Au Tambour !

Découvrir le travail pair Mardi 19 octobre Plateforme Travail
Pair

Innover en matière d’accompagnement social et
budgétaire des publics en situation de fragilité : Méthode
€conovie

Lundi 15 et mardi 16
novembre Christophe Marchand

Droits et projets culturels en structures sociales :
comment faire ? Les outils, les ressources, les
financements

Jeudi 2 et vendredi 3
décembre

Sébastien
Lecouvreux

Travailler sa posture professionnelle dans
l’accompagnement social

2 jours, formation proposée
sur demande

Paola Pradier
Comité D-Base

Changer de regard dans l’accompagnement : l A̓pproche
Centrée Solution

1 jour, formation proposée
sur demande

Marie Claire Gallin
Martel 

L’entretien motivationnel : un outil dʼaccompagnement et
de communication collaboratif

3 jours, formation proposée
sur demande

Marie Claire Gallin
Martel 

Accompagner, évaluer, rendre compte : 
la formalisation des écrits professionnels

2 jours, formation proposée
sur demande

Marie Claire Gallin
Martel 

Intervention sociale et accompagnement des publics

Fédération des acteurs de la solidarité AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon - contact-aura@federationsolidarite.org
SIRET : 38009394800038 - Déclaration OF : 82.69.08797.69

Panorama des formations proposées 
en 2027

Des formations à destination des professionnel.le.s qui travaillent avec les personnes accueillies et accompagnées en
structures sociales. Des formations pour anticiper, accompagner les personnes via différents outils, méthodes,
pratiques en fonction de leurs profils, de leurs besoins, de leurs attentes. Des formations pour se rencontrer, se
questionner, confronter ses manières de faire, dans le but d’être outillé pour accompagner plus efficacement, de se
sentir légitime aussi pour mobiliser dʼautres pratiques dans son quotidien.
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Intitulé de la formation Dates Formateur, formatrice

Santé mentale, exil et accompagnement Lundi 10 et mardi 11 mai Olivier Daviet

Addictions et grande précarité : mieux repérer et
mieux accompagner

Jeudi 3 et vendredi 4
juin Maxence Thomas

Logement et santé mentale : un nouveau défi pour
les professionnels de l’action sociale 

Jeudi 7 et vendredi 8
octobre

Martin Boichard, Un chez
soi d’abord 69

Panorama des formations proposées 
en 2027

Accompagnement santé

Fédération des acteurs de la solidarité AURA, 63 rue Smith, 69002 Lyon - contact-aura@federationsolidarite.org
SIRET : 38009394800038 - Déclaration OF : 82.69.08797.69

Intitulé de la formation Dates Formateur, formatrice

Sensibilisation aux droits des étrangers Mardi 16 mars Juriste de l’association
ADATE

L’accès au travail des ressortissants étrangers 1 jour, formation
proposée sur demande

Juriste de l’association
ADATE

Accès aux droits des personnes étrangères
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Des formations à destination des professionnel.le.s qui accompagnent les personnes concernées autour des
problématiques de santé, que ce soit les addictions ou la santé mentale, avec des profils et des parcours variés. Ces
formations ont pour objectif de proposer des clés de compréhension pour mieux accompagner les personnes pour
lesquelles les problèmes de santé s’ajoutent à dʼautres fragilités. Ces formations sont aussi des espaces pour trouver
des ressources utiles pour lʼaccompagnement et pour partager ses expériences.

Des formations à destination des professionnel.le.s qui accompagnent des personnes étrangères et qui ont besoin de
renforcer leurs connaissances et compétences en matière juridique et de droit concernant ces publics. Ces formations
sont dispensés par l’association ADATE, spécialisée dans lʼaccompagnement global des personnes étrangères vivant
en France.
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	Marie Claire Gallin Martel
	L’entretien motivationnel : un outil d’accompagnement et de communication collaboratif
	3 jours, formation proposée sur demande
	Marie Claire Gallin Martel
	Accompagner, évaluer, rendre compte :
	la formalisation des écrits professionnels
	2 jours, formation proposée sur demande
	Marie Claire Gallin Martel



	Panorama des formations proposées
	en 2027
	Accompagnement santé
	Des formations à destination des professionnel.le.s qui accompagnent les personnes concernées autour des problématiques de santé, que ce soit les addictions ou la santé mentale, avec des profils et des parcours variés. Ces formations ont pour objectif de proposer des clés de compréhension pour mieux accompagner les personnes pour lesquelles les problèmes de santé s’ajoutent à d’autres fragilités. Ces formations sont aussi des espaces pour trouver des ressources utiles pour l’accompagnement et pour partager ses expériences.
	Intitulé de la formation
	Dates
	Formateur, formatrice
	Santé mentale, exil et accompagnement
	Lundi 10 et mardi 11 mai
	Olivier Daviet
	Addictions et grande précarité : mieux repérer et mieux accompagner
	Jeudi 3 et vendredi 4 juin
	Maxence Thomas
	Logement et santé mentale : un nouveau défi pour les professionnels de l’action sociale
	Jeudi 7 et vendredi 8 octobre
	Martin Boichard, Un chez soi d’abord 69


	Accès aux droits des personnes étrangères
	Des formations à destination des professionnel.le.s qui accompagnent des personnes étrangères et qui ont besoin de renforcer leurs connaissances et compétences en matière juridique et de droit concernant ces publics. Ces formations sont dispensés par l’association ADATE, spécialisée dans l’accompagnement global des personnes étrangères vivant en France.
	Intitulé de la formation
	Dates
	Formateur, formatrice
	Sensibilisation aux droits des étrangers
	Mardi 16 mars
	Juriste de l’association ADATE
	L’accès au travail des ressortissants étrangers
	1 jour, formation proposée sur demande
	Juriste de l’association ADATE




