
LIVRET
D’ACCUEIL DE
L’APPRENANT 



Nous sommes ravis de vous accueillir pour cette

session de formation.

En choisissant la Fédération des Acteurs de la

Solidarité (FASNA), vous intégrez un espace de réflexion

et d’apprentissage dédié aux professionnels de l’action

sociale. Notre organisme (DA n°72 33 06 284 33)

s’engage à vous transmettre des outils concrets et

immédiatement actionnables dans votre pratique

quotidienne.

Toute notre équipe se mobilise pour faire de ces

quelques jours un temps d'échange riche et stimulant.

BIENVENUE À LA FASNA



Horaires : Nous vous accueillons généralement de

09h00 à 17h00 (avec 1h de pause déjeuner). 

Veuillez vous référer à votre convocation pour

confirmer ces horaires.

Émargement : La signature des feuilles de présence

par demi-journée est une obligation légale. Elle permet

de valider votre parcours auprès de votre employeur et

des financeurs.

Repas : Sauf mention contraire, le déjeuner est libre.

Pour le confort de tous, nous vous remercions de ne

pas déjeuner à l'intérieur de la salle de formation.

VOTRE FORMATION : L'ESSENTIEL



La FASNA intervient sur l'ensemble du territoire

régional. Selon la modalité de votre formation, le lieu

peut varier :

Formations en "Inter" (Salles partenaires) : L'adresse

précise vous est communiquée dans votre

convocation individuelle.

Formations en "Intra" (Au sein de votre structure) :

L’adresse exacte vous est communiquée dans

votre convocation individuelle. Généralement, les

conditions d'accueil et d'accès sont celles de votre

établissement employeur.

.

ORGANISATION ET LIEUX DE FORMATION 



Référent Handicap : Nous veillons à ce que nos

formations soient accessibles. Si vous avez besoin

d'un aménagement spécifique (pédagogique,

matériel ou lié à l'accès au lieu), contactez-nous au

05 56 32 19 57. Nous étudierons ensemble la

solution la plus adaptée.

Évaluations : Pour mesurer l'efficacité de la

formation, des temps d'auto-évaluation sont

prévus en début et en fin de parcours.

Votre avis : Votre satisfaction est notre priorité. Un

questionnaire vous sera remis en fin de stage pour

recueillir vos impressions et nous aider à nous

améliorer.

UN ACCOMPAGNEMENT POUR TOUS



CADRE DE TRAVAIL ET SÉCURITÉ

Professionnalisme : Nous comptons sur le respect

mutuel et la courtoisie pour favoriser la dynamique

de groupe.

Déconnexion : Afin de faciliter les échanges, nous

vous invitons à limiter l'usage du téléphone portable

aux urgences et/ou aux temps de pauses.

Sécurité : Les espaces de formation sont non-

fumeurs. En cas d'accident ou d'imprévu, informez

immédiatement votre formateur.

Règlement Intérieur : Le règlement intérieur complet

de la FASNA est disponible sur demande.



NOUS CONTACTER

Besoin d'un complément d’information ? 

Nos équipes restent à votre écoute :

Téléphone : 05 56 32 19 57

Email : formation-na@federationsolidarite.org

Délégué Régionale  : Anthony BROUARD


